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41

MORARU LIVIU

EXPERT ACTIVITATI REMEDIALE
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Nr.crt. NUMELE S| PRENUMELE FUNCTIA iN PROIECT
42 RADUCAN ANISOARA EXPERT ACTIVITATI REMEDIALE
43 FULGA CRISTINCA EXPERT ACTIVITATI REMEDIALE
44 IJACU DANIELA EXPERT ACTIVITATI REMEDIALE
45 SERBAN FLORENTIN EXPERT ACTIVITATI REMEDIALE

Una dintre preocuparile constante ale Academiei de Studii Economice din Bucuresti este asigurarea calitatii
educatiei, a preocuparii pentru o cat mai buna si temeinica pregatire a viitorilor absolventi, pe fondul
schimbaérilor rapide inregistrate in economia actuala, schimbari determinate de procesul de digitalizare, dar si
de utilizarea inteligentei artificiale in desfasurarea unor activitati curente. Prin implementarea proiectului ”
Asigurarea si promovarea calitatii educatiei in ase in conditiile evaluarii perceptiei studentilor fata de
programele de studii urmate, ale managementului optim al timpului si medierii conflictelor CNFIS-FDI-
2025-F-0193 ne-am propus sa contribuim la asigurarea misiunii asumate de catre Academia de Studii
Economice din Bucuresti in domeniul educatiei bazata pe ” imbunatétirea continud a calitatii, implicarea si
motivarea permanenta a capitalului uman si orientarea sistematicad spre studenti™. Toate acestea trebuie sa
contribuie la “realizarea unei culturi organizationale caracterizatd prin motivare, creativitate, implicare,
eficientd si eficacitate, care pune pe primul plan obtinerea de satisfactii de cétre stakeholderi, dezvoltarea
spiritului de echipé si realizarea de performante manageriale si economice durabile™?.

Pentru aceasta, obiectivul general propus a vizat ” Evaluarea, asigurarea calitatii procesului didactic prin
masurarea gradului de satisfactie a studentilor ASE fata de programul urmat, prin mai buna gestionare
a timpului, medierea conflictelor, promovarea respectarii deontologiei si eticii academice in
universitate, pundnd accent pe epistemologia asociata cercetarii stiintifice, asigurdnd digitalizarea
unor activitati-suport destinate educatiei.”

Realizarea obiectivului general al proiectului a avut la baza realizarea obiectivelor specifice asumate de echipa
de implementare a proiectului:

Elaborarea unei cercetéri cu privire la perceptia studentilor fatéd de procesele educationale
ObS1: din cadrul ASE cu scopul imbundététirii activitatilor de predare si al cresterii gradului de
retentie a studentilor;

Dezvoltarea unor cursuri de perfectionare adresate cadrelor didactice si personalului

ObS didactic si de cercetare auxiliar cu privire la managementul timpului $i medierea conflictelor;

Dezvoltarea unei platforme informatice pentru a sustine digitalizarea activitatilor- suport
ObS3: aferente proceselor educationale organizate in cadrul extensiilor universitétii si al proceselor
academice colaborative la nivel national

1 Academia de Studii Economice din Bucuresti — Strategia Academiei de Studii Economice din Bucuresti 2020-2030,
pag. 17, https.//ase.ro/universitatea/conducerea/strategia-ase-2020-2030/
Zldem
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Elaborarea strategiei ASE privind asigurarea calitatii, a codului de asigurare a calitatii si a

ObS4: regulamentului de organizare si functionare a CEAC.

Promovarea respectarii deontologiei si eticii academice in universitate prin organizarea de
ObS5: seminarii privind epistemologia asociata cercetarii gtiintifice economice si implicatiile
acesteia in bunele practici in redactarea lucrarilor stiintifice.;

Organizarea unor activitati remediale prin intermediul platformei electronice online.ase.ro,
ObSé6: destinate studentilor care inregistreaza dificultati in procesul de adaptare la rigorile mediului
academic..

Activitati:

Dezvoltarea si implementarea unui mecanism modern procedural, de evaluare a

Al calitatii proceselor didactice din ASE

Implementarea de activitati cu privire la perfectionarea continua a cadrelor didactice

A2. | . e o
si a personalului didactic si de cercetare auxiliar din cadrul ASE.

A3. | Proiectarea, testarea si implementarea unei platforme informatice

Elaborarea strategiei ASE privind asigurarea calitatii, a codului de asigurare a

A4, R . . . .
calitatii si a regulamentului de organizare si functionare a CEAC
AS Promovarea respectarii deontologiei si eticii academice prin diseminarea bunelor
" | practici in domeniu
AG Organizarea de activitati remediale menite sa contribuie la cresterea gradului de

retentie a studentilor in cadrul programelor de studii ale ASE
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Rezultatele obtinute prin implementarea proiectului:

Elaborarea unei cercetari cu privire la perceptia studentilor fata de procesele
educationale din cadrul ASE cu scopul imbunatatirii activitatilor de predare si

al cresterii gradului de retentie a studentilor (OG5.2.Dezvoltarea de structuri si
proceduri pentru evaluarea calitatii predarii)

Pentru imbunatatirea calitatii procesului didactic este necesara evaluarea gradului de satisfactie a studentilor,
a perceptiei acestora fata de disciplinele de la programul de studii urmat si relevanta continutului acestora in
corelatie cu tendintele actuale din domeniu, fatd de metodele si instrumentele de predare utilizate, precum si
evidentierea principalelor probleme cu care se confrunta acestia in parcurgerea programului de studii. Aceste
informatii sunt necesare in desfasurarea activitatilor de tutorat si mentorat, dar si in luarea unor decizii privind
organizarea activitatilor remediale care sa conduca la reducerea abadonului scolar

Al Dezvoltarea si implementarea unui mecanism modern procedural, de evaluare a calitatii
: proceselor didactice din ASE

Astfel, activitatea A1 asociata obiectivului ObS1, intitulatd , Dezvoltarea si implementarea unui
mecanism modern procedural, de evaluare a calitétii proceselor didactice din ASE” a fost structurata
pe trei subactivitati:

A.1.1 Identificarea celor mai bune practici interne si internationale pentru evaluarea

proceselor de predare

In cadrul proiectului, am realizat o analiz& a bunelor practici interne si internationale aplicate in evaluarea
procesului didactic, analiza concretizata in: R.1.1 Raport cu privire la cele mai bune practici referitoare la
evaluarea proceselor de predare

l. Sinteza a practicilor utilizate pe plan national in scopul evaluarii activitatii/proceselor
de predare

Identificarea setului de bune practici asociat procesului intern de evaluare a activitatilor de predare in
invatamantul superior din Roménia a avut ca punct de referinta procedurile/metodele/strategiile implementate
la nivel national de o serie de universitati de prestigiu, care fac parte din Consortiul Universitaria, respectiv:

> Universitatea din Bucuresti,

Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca,
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi,
Universitatea de Vest din Timisoara,
Universitatea din Craiova,

Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati,
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu si
Universitatea ,Ovidius” din Constanta.

UNIVERSITATEA DIN BUCURESTI (UB)

Chestionarul privind evaluarea activitatii didactice de cétre studentii Universitatii din Bucuresti contine 10
intrebari inchise si o intrebare deschisa.

VVVYVYYVYVVY
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Nivelul de performanta este definit folosind urmatoarea scala:

1 = foarte slab;

2 = slab;
3 = satisfacator;
4 = bun;

5 = foarte bun.
Setul de criterii care fac obiectul evaluarii anonime este definit la pagina 28 din Metodologia — Cadru de
evaluare a performantelor profesionale individuale ale personalului didactic si de cercetare (disponibila la linkul
https://www?2.sas.unibuc.ro/assets/metodologie-cadru-evaluare.pdf). Metodologia prevede faptul ca facultatile
pot adauga criterii specifice in Chestionarul privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti.

UNIVERSITATEA "BABES-BOLYAI” (UBB) CLUJ NAPOCA

Evaluarea calitatii activitati didactice la Universitatea Babeg-Bolyai (UBB) Cluj Napoca este bine
structurata, transparenta si are baze institutionale solide:

o exista proceduri pentru evaluarea de catre studenti, colegi si conducere;

o structuri speciale dedicate (Centrul Qualitas, comisii de calitate);

o rapoarte anuale care ofera o imagine de ansamblu.
Pe scurt: sistemul exista si functioneaza — este la un nivel bun — dar pentru a atinge excelenta in activitatea
didactica, accentul trebuie mutat mai mult pe impactul predarii (ce si cum invata studentul, ce rezultd) decat
doar pe proceduri.

Procesul de evaluare include mai multe tipuri de evaluari si anume:

> Evaluarea de catre studenti a activitatii didactice (cursuri, seminare, lucrari practice) — ,prestatia
didactica”’. Avem urmatorii pasi generali:
1) in fiecare semestru, studentii completeazad chestionare online care evalueazéd cadrele
didactice si disciplinele (curs, seminar, lucrari practice).
2) Chestionarele sunt anonime, disponibile in multiple limbi (romé&na, maghiara, germana,
engleza).
3) Perioadele de evaluare sunt stabilite — de exemplu pentru semestrul | al anului universitar
2022-23: invatdmant cu frecventa intre 12 decembrie 2022-15 ianuarie 2023, iar pentru
invatamant la distanta/frecventa redusa intre 9-22 ianuarie 2023.
4) Doar studentii care au completat chestionarul pot accesa rezultatele evaluarii.
5) Rezultatele raman inaccesibile cadrelor didactice pana dupa sesiunea de examene, pentru a
pastra anonimatul si a nu influenta notarea.
6) Rezultatele sunt utilizate de catre cadrele didactice si facultati pentru a Tmbunatati procesul
didactic.
> Evaluarea colegiala (inter-evaluarea) — evaluare a activitatii cadrelor didactice de catre colegi.
Aceasta este are la baza:
1) Stabilirea comisiilor pentru evaluarea anuala a performantelor didactice si de cercetare ale
cadrelor didactice din departamente.
2) Procedura pentru evaluarea de catre colegi (,Procedura de evaluare a activitatii cadrelor
didactice si cercetatorilor de catre colegi”).
> Evaluarea efectuata de catre conducere (management) — evaluarea activitatii cadrelor didactice si
cercetatorilor de catre conducerea facultatii / universitatii. Conform procedurii ,Evaluarea activitatii
profesionale a cadrelor didactice si cercetatorilor de catre conducere” (Cod: PO-AC-15)", aceasta
evaluare presupune parcurgerea urmatorilor pasi:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Fiecare cadru didactic / cercetator este evaluat anual, cu referire la ultimii trei ani universitari
n care activitatea s-a desfasurat minimum 6 luni consecutive.
Evaluarea se bazeaza pe trei dimensiuni:

i. D1: activitatea didactica

ii. D2: activitatea stiintifica / creatie artistica / performanta sportiva

iii. D3: activitatea civica (pentru UBB si societate)
Ponderea fiecarei dimensiuni difera in functie de functia didactica ocupata (asistent, lector,
conferentiar, profesor) — de exemplu, pentru profesor, dimensiunea didactica are 30%
pondera.
Cadrul didactic completeaza autoevaluarea in aplicatia de management (unde introduce
activitatile desfasurate) pana la o data fixa (ex: 30 septembrie).
In evaluare se iau in considerare: datele din aplicatia managementului activitatii, fisa
postului, planul individual de cariera (PIC), rezultatele evaluarii de catre studenti (pentru
dimensiunea didactica) — dar doar daca pentru disciplina respectiva s-a atins un prag de
raspuns valid (de ex: 220% din student;).
Un comitet de evaluare / conducerea unitatii academice acorda punctaje intre 1 si 5 pentru
fiecare dimensiune. Media ponderata conduce la un calificativ final (ex: ,Nesatisfacator”,
LSatisfacator” etc.).
In cazul in care se obtine calificativ ,Nesatisfacator” la una dintre dimensiuni, pot exista
sanctiuni conform regulamentelor UBB.

> Autoevaluarea cadrelor didactice, ca parte din procesul managerial.

Asadar, Universitatea Babes-Bolyai (UBB) are un sistem complex si bine structurat de asigurare a calitatii,
coordonat de structuri specializate precum Centrul Qualitas si comisiile de calitate de la nivelul facultatilor.

Evaluarea activitatii didactice se realizeaza printr-un ansamblu de proceduri aprobate institutional,
aliniate standardelor nationale (ARACIS) si celor internationale.

Componentele principale ale evaluarii sunt:

1. Evaluarea de catre studenti
o se desfasoara semestrial
o se bazeaza pe chestionare online anonime
o sunt evaluate activitatile de curs, seminar/laborator si disciplina in ansamblu
o disponibild Tn mai multe limbi (RO/HU/DE/EN)
2. Evaluarea de catre colegi (interevaluarea);
o observarea activitatilor didactice
o analiza resurselor didactice si contributiei academice
3. Evaluarea de céatre conducere:
o se realizeaza anual
o se bazeaza pe 3 dimensiuni:
* D1 — activitate didactica
= D2 — activitate de cercetare/creatie
= D3 — implicare institutionala
o are consecinte in evolutia carierei academice
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4, Autoevaluarea cadrului didactic:
o reflectda asumarea responsabilitatii profesionale individuale

Sintetizand, procesul de evaluare aplicat la nivelul Universitati Babes-Bolyai din Cluj Napoca prezinta
urmatoarele:

1) PUNCTE FORTE

sistem bine formalizat si transparent

existenta a trei perspective complementare de evaluare

utilizarea instrumentelor digitale

feedback direct din partea studentilor

raportari periodice la nivel institutional

2) PROVOCARI IDENTIFICATE

integrarea mai consistenta a rezultatelor evaludrilor in imbunatatirea reala a predarii
variatii ale gradului de implicare a studentilor in evaluare

accent inca orientat mai mult pe proces decéat pe rezultate si impact educational
nevoia accelerata de formare pedagogica si digitalizare continua

UNIVERSITATEA "ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI

Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi utilizeaza o platforma de evaluare a activitatii didactice de catre
studenti. Studentii se autentifica folosind link-ul https://evaluare.uaic.ro/ si introduc datele de autentificare
necesare (numele de utilizator si parola). Detalii privind interfata platformei si procesul de completare a
evaluarilor, precum si cateva exemple de intrebari se regésesc la acest link: https://www.uaic.ro/wp-
content/uploads/2023/11/Documenta%C8%9Bia-de-utilizare-student.pdf. Intreb&rile din chestionarul de
evaluare sunt grupate in formular in 3 categorii:

O O O O O

o O O O

o intrebari generale (5 intrebari),
o intrebari pentru activitatea de curs (5 intrebari) respectiv pentru activitatea de seminar (5
intrebari).

Cadrele didactice pot consulta rezultatul evaluarii semestriale prin autentificare pe aceeasi platforma (un ghid
de utilizare a platformei este disponibil la acest link: https://www.uaic.ro/wp-
content/uploads/2023/11/Documenta%C8%9Bia-de-utilizare-cadru-didactic-1.pdf ).

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

La Universitatea de Vest din Timisoara evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este realizata prin
intermediul platformei evaluare.uvt.ro, pe care studentii se conecteaza cu datele contului lor institutional. Pasii
de utilizare a platformei sunt descrisi in  ghidul disponibil la  https://www.uvt.ro/wp-
content/uploads/sites/3/2022/01/Ghid-completare-paltforma.pdf . Pentru fiecare activitate didactica la care au
participat pe parcursul unui semestru studentii compleaza un chestionar de evaluare a cadrului didactic, care
contine 10 intrebari inchise si 3 intrebari deschise (dintre care 2 obligatorii si una optionala). Lista celor 10
intrebari este disponibila spre consultare la acest link: https://www.uvt.ro/wp-
content/uploads/sites/3/2024/03/Sinteza-UVT-sem-I-anul-2023-2024.pdf .

UNIVERSITATEA DIN CRAIOVA

In cadrul Universitatii din Craiova, studentii completeaz& online si anonim o Fisa de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti. Aceasta contine 10 Tntrebari inchise si o intrebare deschisa si poate fi consultata
la adresa:
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UNIVERSITATEA "DUNAREA DE JOS” DIN GALATI

Procesul de evaluare a calitafii la Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati este structuratda pe patru
componente:

» evaluarea colegial3;

» autoevalaurea cadrelor didactice ;

> evaluarea cadrelor didactice de catre studentj;
» evaluarea de catre management.

In ceeace priveste procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, aceasta are la baz& Procedura
operationala pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti (disponibila la adresa:
https://www.calitate.ugal.ro/images/2022/6/HS 167 din 19 05 2022 Anexa Procedura operationala eval
cadre did_stud.pdf).

Potrivit acestei procedurie, procesul de evaluare este realizat prin completarea de catre studenti a unui
chestionar disponibil la adresa: https://evaluare.ugal.ro/index.php/ro/. Chestionarul presupune selectarea unui
singur nivel pentru fiecare criteriu, nivel care evidentiaza cel mai bine impactul asupra pregatirii studentului:

V1=1 punct; (impact negativ asupra pregatirii studentului);

V2=2 puncte; (impact slab asupra pregatirii studentului);

V3=3 puncte; (impact acceptabil asupra pregatirii studentului);
V4=4 puncte; (impact bun-foarte bun asupra pregatirii studentului);

V5=5 puncte; (impact excelent asupra pregatirii studentului).

Potrivit aceleiasi proceduri, in urma procesului de evaluare "Datele privind evaluarea cadrelor didactice de
cdtre studenti se centralizeazd si se analizeazd in cadrul Consiliului facultdtii, rezultatele analizei
concretizandu-se intr-un plan de mésuri la nivelul facultatii, pentru imbunétatirea calitatii”.

Chestionarul include 10 intrebari, dintre care primele 8 vizeaza activitatea didactica pe parcursul semestrului,
iar 2 intrebari vizeaza procesul de evaluare din cadrul sesiunii de examene. La acestea este adaagata o
intrebare deschisa (de comentarii/ aprecieri/sugestii privind activitatea didactica) si 2 intrebari cantitative care
vizeaza studentul (participarea la activitatile didactice si pregatirea/documentarea studentului pentru a
participa la aceste activitati).

UNIVERSITATEA ”LUCIAN BLAGA” DIN SIBIU

Procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studentii Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu prevede ca
toti studentii primesc pe adresa de email institutionala link-ul catre chestionarul de evaluare. Evaluarea se
poate realiza de pe orice platforma sau dispozitiv conectat la internet, un model al chestionarului de evaluare
fiind disponibil la: https://www.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/news//Chestionar-evaluare-studenti.pdf .
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UNIVERSITATEA ”OVIDIUS” din CONSTANTA (UOC)

La Universitatea Ovidius Constanta (UOC) functioneaza un Departament de Asigurare a Calitatii si comisii de
evaluare si asigurare a calitati (CEAC) la nivel de facultati, care elaboreaza proceduri, planuri anuale si
rapoarte de activitate privind calitatea.

Exista un set structurat de documente interne:

o Regulament privind asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare;
o Regulament privind evaluarea performantelor anuale ale personalului de predare;
o Proceduri specifice pentru:
= evaluarea cadrelor didactice de catre studenti;
» evaluarea cadrelor didactice de catre directorul de departament / decan;
= evaluarea periodica a calitatii la nivel de facultate (rapoarte si planificari anuale).

Acest cadru indicd un sistem de management al calitatii formalizat, in linie cu standardele nationale si
europene, cu responsabilitati clare pentru conducerea universitatii si facultatilor.

Procesul de evaluare a activitatii didactice:

> Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti:

o Evaluarea de catre studenti are ca scop principal ,cunoasterea perceptiei studentilor cu privire la calitatea
activitatii prestate de personalul didactic (...) in cadrul sarcinilor didactice directe”.

o Elemente esentiale ale procedurii:

v Domeniu de aplicare: fiecare cadru didactic (titular, asociat, colaborator) este evaluat anual, pentru
disciplinele la care a lucrat cel putin un semestru (curs, seminar, laborator, proiect). Instrument:
chestionar standardizat completat de studenti, orientat pe:

o competenta didactica,

o Claritatea expunerii,

o organizarea cursului/seminarului,

o relatia cu studentii,

o deontologia profesionala si preocuparea pentru imbunatatirea continua a activitatii didactice.

v" Scopul declarat: nu doar masurarea satisfactiei studentilor, ci si sprijinirea cresterii continue a calitatii
activitatii didactice si monitorizarea respectarii normelor de conduitad profesionala.

v Planificarile anuale de calitate ale facultatilor includ explicit ,evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti” ca activitate periodicd, cu responsabilitdti (decan, comisie de calitate) si termene
(semestrial/anual).

> Evaluarea cadrelor didactice de catre conducere

Evaluarea de céatre conducere (director de departament, decan) este reglementata prin proceduri specifice si
face parte din managementul calitatii.

Caracteristici:

o vizeaza performanta profesionala individuala a cadrelor didactice;
utilizeaza criterii definite intr-un regulament dedicat: materiale didactice elaborate, introducerea de
cursuri noi, activitate stiintifica, activitati de coordonare, implicare institutionala etc.;

o se deruleaza anual, rezultatele influentédnd planurile de dezvoltare profesionala si, potential, evolutia
in cariera (promovari, responsabilitati).
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> Evaluari la nivel de facultate (CEAC)

Rapoartele CEAC de la nivelul facultatilor — de exemplu, Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei sau
DPPD — arata ca:

se analizeaza gradul de satisfactie al studentilor (pe programe de studiu);

o se realizeaza analize SWOT interne pentru programe si pentru facultate;
se monitorizeaza indeplinirea indicatorilor de calitate (planificari, proceduri, revizuiri, resurse umane,
rezultate ale chestionarelor).

Prin urmare, datele rezultate din evaluarea didactica sunt efectiv folosite Tn rapoarte si planuri de actiune la
nivel de facultate.

Pe baza procedurilor si a rapoartelor de calitate se pot identifica urmatorii indicatori principali pentru evaluarea
activitatii didactice la UOC:

a) Indicatori de perceptie a studentilor:
o gradul de satisfactie fata de activitatea didactica;
o claritatea si coerenta predarii;
o adecvarea metodelor de predare si evaluare;
o relatia cadru didactic — student.
b) Indicatori de performanta profesionala:
o materiale didactice elaborate (cursuri, manuale, suporturi de curs);
o implicarea in modernizarea programelor si disciplinelor;
o activitatea stiintifica asociata predarii (articole, proiecte, participari la conferinte);
o implicarea in activitati institutionale si proiecte de calitate.
c) Indicatori de calitate la nivel de facultate/program:
o existenta si revizuirea periodicé a procedurilor de calitate;
o analiza SWOT la nivel de program;
o activitati remediale sau de imbunatatire (workshop-uri, consiliere didactica etc.).

Instrumentele folosite sunt, in principal:

» chestionare,

» rapoarte anuale,

> planificari de calitate si
> fise de evaluare.

Analiza SWOT a sistemului de evaluare a calitatii didactice la UOC releva urméatoarele:

PUNCTE TARI PUNCTE SLABE

Proceduri uneori vechi: o parte din
regulamente/proceduri au fost adoptate sau
revizuite cu ani in urma (ex. 2012—-2014), ceea ce
poate duce la o nevoie de actualizare in raport cu
noile practici pedagogice si digitale.

Cadru normativ bine definit: existenta unui
regulament clar privind asigurarea calitatii si a
procedurilor pentru evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti si conducere.

Pagina 11 din 108



Integrare institutionala: activitatile de evaluare sunt
corelate cu planurile de calitate ale facultatilor si cu
rapoartele CEAC.

Dependenta de implicarea reala a studentilor:
eficienta evaluarii de catre studenti depinde de rata
de réspuns si de seriozitatea completarii
chestionarelor, aspect mentionat indirect prin
importanta acordata chestionarelor de satisfactie in
rapoartele facultatilor.

Focus pe imbunatatire continua: Tn rapoarte apar
explicit planuri de actiune si analiza gradului de
Tndeplinire a indicatorilor.

Posibil accent mai mare pe conformitatea
procedurala (rapoarte, indicatori bifati) decat pe
masurarea directd a impactului asupra invatarii si a
rezultatelor pe termen lung ale studentilor — aspect
care reiese din structura rapoartelor (orientate mult
pe activitati si documente).

OPRTUNITATI

AMENINTARI

Corelarea mai puternica a rezultatelor evaluarii cu
formarea pedagogica a cadrelor didactice
(workshop-uri, cursuri de didactica universitara).

Potentiala rezistenta la schimbare in randul cadrelor
didactice atunci cand feedback-ul critic este legat de
evaluari de performanta

Utilizarea analizei SWOT la nivel de program (deja
practicata in unele facultati) ca instrument sistematic

de repozitionare curriculara si pedagogica. Context legislativ sau financiar instabil, care poate

afecta resursele disponibile pentru dezvoltarea
calitatii (formare, digitalizare, proiecte).

Dezvoltarea unor platforme digitale mai interactive
pentru feedback continuu, nu doar evaluari ,,de final
de semestru”.

Astfel, in cazul Universitatii ,,Ovidius” din Constanta, evaluarea calitatii activitatii didactice este realizata in
baza unui sistem institutional clar reglementat, care combina:

i. evaluarea cadrelor didactice de catre studenti;
ii. evaluarea anuala a performantelor profesionale;
ii.  interevaluari si analize la nivel de facultate/comisii de calitate;
iv. rapoarte si planuri anuale care includ indicatori de calitate, analize SWOT si masuri concrete.

Punctul forte il reprezinta coerenta cadrului procedural si integrarea activitatilor de evaluare in managementul
calitatii. Principalul punct de dezvoltare il reprezinta transformarea acestor proceduri in schimbari vizibile la
nivelul practicilor didactice, prin:

o folosirea sistematica a feedback-ului studentilor,
o actualizarea periodica a procedurilor si instrumentelor,
o consolidarea culturii calitatii in randul cadrelor didactice.

Suplimentar practicilor utilizate de universitatile mentionate anterior, pentru a examina perceptia externa
asupra modalitatii de evaluare a activitatilor de predare Tn invatdmantul superior din Romania, au fost
identificate o serie de constatari si recomandari formulate de organisme internationale.

Astfel, publicatia intitulatda OECD Reviews of Evaluation and Assessment in Education: Romania (Kitchen
et al. 2017) dedica un capitol analizei modului in care invatamantul superior din Roméania evalueaza activitatea
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didactica si sprijina profesorii in a o imbunatati, prin intermediul sistemului de evaluare a cadrelor didactice. in
acceptiunea OECD, evaluarea cadrelor didactice se referd la modul in care profesorii sunt evaluati si li se
ofera feedback cu privire la performanta si competentele lor, consolidarea acestui proces de evaluare creand
premisele unui impact pozitiv asupra predarii si invatarii si implicit asupra gradului de atingere a
obiectivelor/competentelor stabilite pentru fiecare program de studii.

Raportul OECD sugereaza ca elaborarea unor standarde profesionale clare pentru cadrele didactice ar
contribui la oferirea unei asigurari ca toti profesorii sunt evaluati pe baza unor criterii comune, armonizate
pentru o predare eficienta. In plus, aceste standarde ar trebui s fie aliniate la obiectivele de invatare definite,
pentru a ajuta profesorii sa se concentreze asupra rezultatelor pe care sistemul educational urmareste sa le
obtina. Este propus un model de Cadru de predare (engl. teaching framework) care grupeaza activitatea de
predare in patru domenii principale si enunta o serie de elemente componente ale acestora:

> planificare si pregatire: demonstrarea cunostintelor despre continut, pedagogie si studenti;
selectarea metodelor didactice; proiectarea unei instruiri coerente; evaluarea procesului de invatare
a studentilor.

> mediul din clasa: crearea unui mediu de respect si relationare; stabilirea unei culturi a nvatarii;
gestionarea modului de desfasurare a activitatii didactice si a comportamentului studentilor.

> instruire: comunicare clara si precisa; utilizarea tehnicilor de comunicare de tip intrebari si discutii;
implicarea studentilor in procesul de invatare; oferirea de feedback; demonstrarea flexibilitatii si a
receptivitatii.

> responsabilitati profesionale: conduita reflexiva asupra activitatii de predare; mentinerea unor
evidente precise privind parcursul educational al studentilor; cresterea si dezvoltarea profesionala;
demonstrarea profesionalismului.

Ulterior, fiecare element definit in etapa anterioara va avea asociata o scala de notare (valoare numerica sau
calificativ, de ex. nesatisfacator, bine foarte bine etc.).

CONCLUZII:

Pe baza documentelor ARACIS si a procedurilor publicate de universitatile din Roméania (chestionare,
regulamente, metodologii), se contureaza astfel cateva practici standardizate, respectiv:

a) Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti (feedback studentesc) - Este cea mai raspandita
forma de evaluare a procesului de predare:

» este realizeaza, de regula, semestrial, pentru fiecare curs/seminar/laborator;

» studentii completeazd chestionare standardizate, de regulad online, cu itemi precum: claritatea
explicatiilor, organizarea cursului, modalitatile de predare, relatia cu studentii, utilizarea resurselor
digitale etc.;

» chestionarele sunt anonime, iar rezultatele sunt agregate si comunicate cadrelor didactice dupa
sesiune, tocmai pentru a nu influenta evaluarea studentilor.

b) Evaluarea colegiala (inter-evaluarea profesorilor):

» multe universitati au introdus evaluarea intre colegi, prin care un cadru didactic observa activitatea
altui cadru la curs/seminar si completeaza o fisa de evaluare;

> aceasta practica este recomandata si de ARACIS ca parte a culturii calitatii si este reglementata prin
proceduri interne.

c) Evaluarea de catre management (director de departament, decan, rector)

> exista regulamente interne prin care directorul de departament si decanul evalueaza periodic calitatea

activitatii cadrelor didactice: predare, cercetare, implicare institutionala;
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» la Universitatea ,Ovidius” din Constanta, de exemplu, procedurile prevad explicit evaluarea cadrelor
didactice de catre directorul de departament/decan, cu criterii legate de activitatea didactica, stiintifica
si de vizibilitate profesionala.

d) Autoevaluarea

» cadrele didactice completeaza rapoarte de autoevaluare (activitate didactica + cercetare + implicare
institutionala), care sunt apoi analizate in comisii sau de conducere;

» la Universitatea din Bucuresti, raportul de autoevaluare al calitatii mentioneaza explicit ca evaluarea
cadrelor didactice are patru componente obligatorii: autoevaluarea, evaluarea de catre management,
evaluarea colegiala si evaluarea de catre studenti, in acord cu metodologia ARACIS.

e) Evaluarea programelor de studii si a proceselor didactice: Dincolo de evaluarea personalului, se
evalueaza si programele de studii si procesele educationale, prin:

» rapoarte periodice la nivel de program/facultate privind: rata de promovare, rata de absolvire, tranzitia
pe piata muncii, feedback de la absolventi si angajatori;

» rapoarte de evaluare interna a calitatii la nivel de universitate (anuale), care includ sectiuni despre
eficacitatea educationala si calitatea predarii

f) Utilizarea instrumentelor digitale si a analizelor de date: Tendintele recente includ:

» chestionare online, integrate in platformele institutionale (ex. Academiclnfo, Moodle, aplicatii mobile);

> baze de date si sisteme informatice de management academic, in care se colecteaza rezultatele
evaluarilor, activitatea cadrelor si indicatori privind calitatea, utilizate ulterior in rapoartele de calitate;

» corelarea evaluarilor cu planuri de dezvoltare profesionala (cursuri pedagogice, workshopuri,
mentorat pentru cadrele didactice), acolo unde rapoartele identifica nevoi de imbunatatire.

Il. Sinteza a practicilor utilizate pe plan international in scopul evaluarii
activitatii/ proceselor de predare

Ghidul “Guidelines for Evaluating Teaching Center for Research on Learning and Teaching (CRLT)”, elaborat
de UNIVERSITY OF MICHIGAN subliniaza faptul ca evaluarea activitatii didactice reprezintd unul dintre cele
mai complexe gi, totodatd, mai controversate aspecte ale managementului educational. Spre deosebire de
cercetarea stiintifica, unde impactul poate fi cuantificat prin indicatori bibliometrici relativ obiectivi, calitatea
predarii raméane un construct multidimensional, greu de surprins printr-un singur instrument de masurare.
Aceasta complexitate nu trebuie s& descurajeze eforturile de sistematizare, ci, dimpotriva, sa stimuleze
comunitatea academica sa dezvolte abordari mai sofisticate si mai echitabile. Altfel spus, este nevoie de
crearea unui instrumentar de tehnici / metode / indicatori capabil s& surprinda nu doar performanta punctuala
dintr-o salé de curs, ci intregul ecosistem al activitatii didactice:

» de la conceptia si actualizarea programelor, la interactiunea cu studentii,
> de la capacitatea de a adapta metodele la profilul audientei, pana la contributia pe termen lung la
formarea absolventilor.

Un asemenea demers presupune renuntarea la iluzia unui indicator unic si universal valabil in favoarea unei
abordari multi-perspectiva, sensibila la specificul disciplinar si la diversitatea contextelor de predare.

Reflectia asupra modului in care evaluam predarea aduce beneficii care depasesc scopul imediat al aprecierii
performantei individuale. Discutiile despre criteriile si metodele de evaluare conduc inevitabil la clarificarea a
ceea ce Tnseamna, de fapt, o predare de calitate Tntr-un context disciplinar specific. Astfel, procesul de
construire a unui sistem de evaluare devine, in sine, un exercitiu de dezvoltare institutionald, obligand entitatile

Pagina 14 din 108



care compun universitatea (departamente, centre de cercetare, facultati) sa articuleze explicit valorile si
asteptarile lor pedagogice - un demers care, in multe cazuri, nu a fost niciodata intreprins ih mod sistematic.

Una dintre cele mai persistente erori in practica evaluarii didactice este dependenta excesiva de o singura
sursa de informatii. In numeroase universitati, chestionarele completate de studenti la sfarsitul semestrului
constituie practic unicul indicator luat in considerare la deciziile de promovare sau acordare a gradatiilor. Desi
feedback-ul studentesc ofera perspective valoroase - studentii pot aprecia cu acuratete claritatea expunerii,
gradul de organizare a cursului sau disponibilitatea profesorului pentru consultatii - exista dimensiuni ale
predarii care nu sunt analziate. Profunzimea stiintifica a continutului, actualitatea informatiilor prezentate sau
adecvarea metodelor la obiectivele de invatare sunt aspecte pe care doar un expert in domeniu le poate
evalua competent.

Tocmai de aceea, evaluarea colegiald merita o atentie sporitd in arhitectura sistemelor de apreciere a predarii.
Un coleg care asista la o ora de curs poate observa daca materialul prezentat reflectd stadiul actual al
cunoasterii Tn domeniu, daca exista coerenta intre obiectivele declarate si activitatile desfasurate sau daca
metodele alese sunt potrivite pentru tipul de competente vizate. Este interesant de remarcat c&, desi evaluarea
colegiala a cercetarii - prin procesul de peer review - este universal acceptata si uzuala in mediul academic,
echivalentul sdu in domeniul predarii ramane subdezvoltat si privit uneori cu suspiciune. Implementarea
eficienta a observarii colegiale presupune insa anumite conditii. Vizitele la clasa nu ar trebui sa fie evenimente
izolate si neanuntate, ci parte a unui proces structurat. Observatorii trebuie sa fie familiarizati in prealabil cu
programa cursului si cu obiectivele lectiei respective. Mai mult, este esential sa existe criterii explicite si un
formular standardizat care sa ghideze observatia - altfel, aprecierile risca sa fie subiective si incomparabile.
Experienta arata ca acest tip de evaluare functioneaza mai bine ca instrument de dezvoltare profesionala
decéat ca mecanism de control administrativ; atunci cand colegii simt ca scopul principal este imbunatatirea,
nu sanctionarea, deschiderea si receptivitatea lor cresc considerabil.

Dincolo de observarea directd a orelor, colegii pot contribui la evaluare prin analiza materialelor didactice:
programe analitice, suporturi de curs, teme si proiecte propuse, modalitati de examinare. Aceasta forma de
evaluare prezintd avantajul ca poate fi realizata asincron, fara a perturba activitatea curenta, si permite o
examinare mai atenta si mai detaliata. in plus, spre deosebire de observarea unei ore de curs - care poate fi
atipica din diverse motive - analiza materialelor ofera o imagine mai completa asupra conceptiei pedagogice
a titularului de curs.

Revenind la perspectiva studentilor, aceasta raméne indispensabila, dar trebuie contextualizata
corespunzator. Rezultatele chestionarelor de evaluare variaza sistematic in functie de factori care nu tin de
calitatea predarrii: disciplinele obligatorii primesc, in medie, scoruri mai mici decéat cele optionale; cursurile cu
audiente mari sunt evaluate diferit fatd de seminariile; domeniile percepute ca dificile (matematica,
econometrie, statistica, in generak stiintele exacte) genereaza scoruri mai scazute decat cele considerate
accesibile. De aceea, compararea bruta a mediilor, fara raportare la acesti factori contextuali, poate conduce
la concluzii profund distorsionate.

Un element frecvent neglijat, dar extrem de valoros, 1l constituie comentariile deschise din chestionare.
Scorurile numerice indica daca exista o problema, dar rareori explica care este natura ei sau cum ar putea fi
adresata. Comentariile descriptive ale studentilor ofera tocmai acest tip de informatie importanta. Din
perspectiva imbunatatirii continue a practicii didactice, cateva fraze de feedback calitativ pot fi mai utile decét
zeci de scoruri pe scale Likert.

Paleta surselor de informatii poate fi extinsa si in alte directii. Absolventii, aflati la cativa ani distanta de
experienta universitara, pot evalua retrospectiv relevanta cunostintelor dobéandite pentru traseul lor profesional
- 0 perspectiva pe care studentii actuali nu o pot avea. Interviurile de tip focus-grup permit explorarea in
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profunzime a perceptiilor si pot scoate la iveala aspecte care nu ar fi surprinse de un chestionar standardizat.
Feedback-ul solicitat la mijlocul semestrului, desi nu ar trebui utilizat in decizii administrative, ofera profesorului
sansa de a face ajustari in timp real.

O abordare integrativa care castiga teren in universitatile de prestigiu este portofoliul didactic. Acesta reuneste
dovezi din surse multiple - rezultate ale evaluarilor, mostre de materiale, exemple de lucrari ale studentilor,
reflectii ale titularului asupra evolutiei sale pedagogice - intr-o naratiune coerenta. Spre deosebire de evaluarile
punctuale, care surprind instantanee izolate, portofoliul permite documentarea unei traiectorii de dezvoltare,
ceea ce este deosebit de relevant in contextul in care excelenta didactica nu este o stare, ci un proces continuu
de rafinare.

Un principiu care este foarte important in procesul de evaluare se refera la necesitatea individualizarii.
Aplicarea rigida a aceluiasi sablon evaluativ pentru un curs de licenta cu 300 de studenti si pentru un seminar
de cercetare cu 10 doctoranzi ignora diferentele fundamentale dintre cele doua contexte. Similar, un sistem
conceput pentru stiintele exacte poate fi complet nepotrivit pentru arte sau stiinte sociale, unde metodele de
predare si criteriile de excelenta difera substantial. Flexibilitatea nu inseamna relativism - standardele pot
ramane inalte - ci recunoasterea faptului ca drumurile spre calitate sunt multiple.

Pentru ca un sistem de evaluare sa fie nu doar valid din punct de vedere tehnic, ci si legitim in ochii celor
evaluati, implicarea cadrelor didactice in proiectarea sa este esentiald. Atunci cand profesorii participa la
definirea criteriilor si la alegerea metodelor, ei inteleg si acceptd mai usor rezultatele - chiar si atunci cand
acestea nu le sunt favorabile. Un sistem impus de sus, fara consultare, va genera inevitabil rezistenta si
scepticism, indiferent de calitatile sale intrinseci.

Tn concluzie, evaluarea preddrii rdimane mai mult o arta decat o stiinté exacta, dar acest lucru nu justifica nici
improvizatia. Nivelul de cunostinte acumulat in ultimele decenii ofera repere clare: diversificarea surselor de
informatii, adaptarea la context, implicarea comunitétii academice in proiectarea sistemelor, orientarea spre
dezvoltare mai mult decat spre control. Miza finald nu este perfectionarea unor mecanisme birocratice, ci
crearea unui mediu Tn care predarea de calitate este recunoscuta, valorizata si cultivata - pentru ca, Tn ultima
instanta, de aceasta depinde formarea generatiilor viitoare de profesionisti si cetateni.

UNIVERSITATEA OXFORD utilizeaza instrumente de sondaj online cu scopul de a evalua activitatea de
predare. Formularele de evaluare sunt comune, indiferent de disciplina din planul de ihvatamant si trebuie sa
fie bine construite, pentru a facilita acumularea unui numar mare de opinii cu privire la aspectele activitatii de
predare, pastrand in acelasi timp anonimatul studentilor. Formularele pot fi concepute pentru a fi completate
pe hartie sau online. Instrumentele online faciliteaza foarte mult colectarea raspunsurilor, dar trebuie sa ne
asteptam la o ratd de raspuns scazuta (si uneori la nicio rata de raspuns).

Pasii de baza de urmat in proiectarea abordarii de colectare a datelor referitoare la evaluarea efectuata de
studenti sunt:

i. identificati ce doriti sa aflati. Pentru ca evaluarea sa fie utila si clard, trebuie adresate intrebari care
vor ajuta ulterior profesorul s& ia masuri de remediere. Recomandarea este de a colecta informatii despre
experientele de invétare ale studentilor, cum ar fi: dacé acestia invaté ceea ce este propus prin fisa disciplinei,
dacd au gdsit anumite aspecte ale cursului/seminarului deosebit de utile sau nefolositoare in sustinerea
invétarii lor, cum utilizeazé resursele de invétare puse la dispozitie de profesor.

ii. identificati metoda de evaluare. Informatiile pot fi colectate folosind formulare de evaluare scrise,
sau online, folosind instrumente de sondare si chestionare. Indiferent de metoda, trebuie luata in considerare
problema anonimatului studentilor (acestia pot fi mai deschisi si mai onesti daca pot raspunde anonim).
Solicitarea de feedback cu privire la ceea ce studentii au considerat util, mai degraba decéat sa sublinieze
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,problemele” de predare, poate fi 0 modalitate utila de a colecta informatii de la studentii care sunt ingrijorati
de anonimatul lor.

iii.  formulati intrebarile clar si succint, inclusiv intrebari deschise care le cer studentilor sa detalieze
sau s& ofere exemple. intrebérile generale care prevad un raspuns de tip ,da” sau ,nu” nu vor oferi suficiente
informatii pentru actiuni ulterioare de remediere a deficientelor. Pot fi folosite doua tipologii de intrebari pentru
a evalua impactul activitatii de predare asupra procesului de invatare:

1) intrebarile pe scala Likert, care presupun formularea de raspunsuri pe o scala numerica, (ex. o scala
de la 1 ,dezacord total” la 5 ,acord total”). Afirmatiile pot fi foarte variate, cum ar fi: ,materialele
didactice au fost utile pentru studiu, pentru rezolvarea aplicatiilor”, ,exemplele oferite m-au ajutat sa
inteleg mai bine conceptele cheie” etc. De asemenea, studentilor li se poate solicita sa reflecteze
asupra propriei invatari, raspunzand la afirmatii precum ,am venit la fiecare activitate didactica bine
pregatit”. Desi formularele de evaluare care utilizeaza scalele Likert vor oferi o imagine de ansamblu
asupra a ceea ce ajutd si impiedica invatarea, nu pot indica si de ce se intampla acest lucru. Prin
urmare, includerea uneia sau mai multor intrebari deschise suplimentare care sa le permita studentilor
sa isi detalieze raspunsurile poate fi importanta.

2) chestionarele cu variante multiple de raspuns, care ofera studentilor o gama larga de optiuni
indeamna, de asemenea, la reflectie si pot fi completate rapid. Acestea pot concentra raspunsurile
studentilor pentru a va asigura ca primiti feedback cu privire la aspecte specifice ale predarii sau ale
invatarii studentilor. Exemplu de intrebare referitoare la un curs: ,Care dintre urmatoarele ati
considerat cel mai captivant in timpul cursului?” Raspunsurile predefinite pot fi: a) prezentari de grup;
b) discutii/dezbateri cu colegii; c) invitati din mediul de afaceri; d) teme / proiecte; e) altele (va rugam
sa specificati).

iv. inchideti ,,bucla de feedback”. Dupa ce sunt centralizate si analizate rezultatele evaluarii, este
recomandat ca studentii sa fie informati despre ce intentionati s& faceti cu feedback-ul lor. Aceasta nu
inseamnd neaparat implementarea tuturor sugestiilor studentilor, ci o informare referitor la principalele
constatari si urmatorii pasi.

Evaluarea activitatii didactice la nivel international reprezintd o componenta esentiala a asigurarii calitatii in
educatie. Documentul Cambridge International ,,Evaluating Teaching” ofera un cadru de referinta solid,
menit s& sprijine institutiile in dezvoltarea unor procese de evaluare echilibrate si eficiente. La nivel global,
evaluarea predarii urmareste atat dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice, cat si asigurarea
raspunderii institutionale fata de progresul elevilor sau studentilor. Sistemele moderne pun accent pe
evidente multiple, standarde profesionale, reflectare didactica si evaluare continua. La Cambridge, evaluarea
predarii si a programelor de studiu este integrata intr-un sistem mai larg de asigurare a calitatii, coordonat de
Education Quality and Policy Office (EQPO) si de Cambridge Centre for Teaching & Learning (CCTL).

a) Structura institutionala de QA:
1) EDUCATION QUALITY AND POLICY OFFICE (EQPO)
o responsabil pentru implementarea politicilor de QA pentru toate programele de studii
(undergraduate si postgraduale);
o monitorizeaza aplicarea cadrului de calitate si a proceselor de revizuire la nivel de
facultati/departamente.
2) QUALITY FRAMEWORK-UL UNIVERSITATII
o pune accent pe responsabilitatea ,locald” a facultatilor si colegiilor pentru calitate, cu
coordonare si monitorizare centrala;
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o include proceduri pentru aprobarea programelor noi, modificarea cursurilor, monitorizarea
satisfactiei studentilor etc.
3) CAMBRIDGE CENTRE FOR TEACHING & LEARNING (CCTL)
o ofera formare pentru cadrele didactice, sprijind proiecte de inovare pedagogica si cercetare
in educatie;
o promoveaza ,approaches informed by research and evidence” pentru predare si evaluare.

b) Mecanisme concrete de evaluare a activitatii didactice:
1) Feedbackul studentilor asupra cursurilor si supervizarilor

o Departamentele folosesc, in mod curent, formulare de evaluare a cursurilor la finalul fiecarui
modul (lecture course).

o Existd si mecanisme de feedback rapid (ex.: ,fast feedback button”, ,teaching hotline” in
Computer Science) pentru a raporta prompt probleme legate de predare.

o Studentii sunt reprezentati in multe comitete academice (Faculty Boards, comisii de
invatdmant), unde feedbackul lor formal intra in deciziile privind revizuirea programelor.

2) Education Monitoring and Review (EMR) — revizuirea periodica a programelor:
o Toate cursurile universitatii sunt revizuite ciclic (in mod normal bienal) prin procesul EMR.
o EMR analizeaza:
v'structura programului si alinierea la learning outcomes;
v date despre rezultate (rate de promovare, retentie, performante);
v' feedbackul studentilor si al examinatorilor externi;
v’ resursele de predare (personal, infrastructura).
3) Supervision & progress reports (mai ales la postuniversitar)

o Pentru studentii postuniversitari, supervizorii sunt obligati sa trimitd rapoarte de progres la
fiecare trimestru prin Postgraduate Feedback and Reporting System (PFRS).

o Scopul declarat: monitorizarea progresului, identificarea timpurie a problemelor,
documentarea calitatii supervizarii.

o In unele colegii, exista si supervision reports pentru studentii de la licenta, prin care
supervizorii raporteaza constant asupra muncii studentului — vizibile pentru Director of Studies
si pentru student.

4) Aprobarea si modificarea cursurilor

o Cursurile noi trebuie aprobate de Faculty Board si School, apoi inaintate prin EQPO
(formulare de ,New Course Approval”).

o Modificarile de structurd, continut sau evaluare trebuie justificate, inclusiv prin consultarea
studentilor si analizd de impact asupra predarii.

5) Evaluare externa a calitatii

o Lanivel national, Cambridge e supus evaluarii de catre Quality Assurance Agency for Higher
Education (QAA); raportul de Institutional Review confirma ca universitatea indeplineste
asteptarile privind standardele academice si calitatea Tnvatamantului.

o Anumite programe au si acreditari profesionale externe (ex. medicind, inginerie, medicina
veterinard). Acestea verifica explicit calitatea predarii si relevanta profesionala — inclusiv prin
vizite, interviuri cu studentii si analiza rezultatelor.

Sintetizand cele evidentiate, procesul didactic la Cambridge este evaluat printr-o combinatie de:

a) feedback sistematic de la studenti,
b) rapoarte de supervizare si de progres,
c) revizuiri periodice ale programelor (EMR),
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d) aprobari riguroase ale cursurilor noi,
e) evaluare externa (QAA + organisme profesionale),
f) plus o infrastructura de dezvoltare a personalului didactic (CCTL).

In concluzie, la nivel international, evaluarea predarii se bazeaza pe un set de principii larg acceptate.
Printre acestea se numara:

» necesitatea standardelor profesionale clare,

triangularea datelor,

diferentierea dintre evaluarea formativa si evaluarea sumativa,
precum si asigurarea unui cadru de sprijin pentru cadrele didactice.

Y V V

Documentul Cambridge subliniaza ca evaluarea eficienta nu poate fi construita pe frica sau presiune, ci trebuie
sa fie orientata catre dezvoltare profesionala, motivatie intrinseca si cultura organizationala pozitiva.

Practicile Cambridge International in evaluarea predarii:

1) Cambridge recomanda un set de practici specifice pentru evaluarea predarii. Printre acestea se
numara observatiile in clasa realizate pe baza unor rubrici detaliate. Aceste rubrici masoara
elemente precum claritatea obiectivelor, structura lectiei, implicarea cursantilor, utilizarea
resurselor si managementul clasei.

2) Cambridge promoveaza, de asemenea, feedback-ul cursantilor, portofolile profesorilor si
autoevaluarea structuratd, toate contribuind la o imagine completd asupra competentelor
profesorului.

Exemple concrete din modelul Cambridge:

Exemplu 1 — Observatii structurate: In cadrul programelor Cambridge International, evaluarea predarii
include observatii detaliate realizate de personal instruit. Observatia se face utilizdnd fise riguroase de
evaluare, iar criteriile sunt explicite. De exemplu, un profesor este evaluat in functie de modul in care explicé
obiectivele lectiei, felul in care utilizeaza resurse vizuale si modul in care stimuleaza gandirea criticd a
cursantilor.

Exemplu 2 — Feedback din partea cursantilor - Cambridge promoveaza chestionare anonime, aplicate in
mod regulat. Cursantii raspund la intrebari precum: ,Profesorul explica clar?”, ,Materialele sunt utile?”, ,Sunteti
incurajati sa puneti intrebari?”. Acest feedback reprezinta o sursé valoroasa de informatii pentru imbunétatirea
predarii.

Exemplu 3 — Portofoliul profesional al profesorului - In modelul Cambridge, profesorii sunt incurajati sa
mentina portofolii care includ planuri de lectie, reflectii personale, materiale utilizate la clas3, fise de evaluare
si evidente ale progresului cursantilor. Portofoliile sunt utilizate in cadrul discutiilor de evaluare, facilitdnd
evaluarea bazata pe dovezi.

PRACTICI INTERNATIONALE COMPLEMENTARE

La nivel international, numeroase tari adopta modele asemanatoare, adaptate insa contextelor lor culturale si
educationale. Observatiile colegiale, evaluérile externe, modelele bazate pe analiza progresului cursantilor si
instrumentele digitale sunt printre cele mai raspandite. In multe sisteme educationale, evaluarea predarii este
conectata cu programe de dezvoltare profesionala continua, granturi, acreditari si promovari profesionale.
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Concluzionand, practicile internationale de evaluare a predarii, incluzand modelul Cambridge, pun accent pe
colectarea de date multiple, pe evaluarea echilibrata si pe dezvoltarea profesionala continua. Aceste practici
pot constitui modele valoroase pentru imbunétatirea sistemelor nationale, inclusiv in invatdmantul superior.
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A.1.2 Organizarea unei cercetari calitative privind perceptia studentilor, respectiv a

cadrelor didactice fata de optimizarea proceselor de evaluare a activitatilor didactice

Tn cadrul acestei activitati ne-am propus realizarea unei cercetari calitative privind:

1) perceptia studentilor (evidentiatd prin evaluarea cadrelor didactice realizatda semestrial de catre
studenti), respectiv

2) perceptia cadrelor didactice (evidentiata prin analiza rezultatelor scolare ale studentilor, semestrial, la
finele sesiunii de evaluare)

fata de optimizarea proceselor de evaluare a activitatilor didactice.

Astfel ca, analiza realizata s-a concretizat intr-un raport cu cele doua componente.

RAPORT CU PRIVIRE LA PERCEPTIILE STUDENTILOR PENTRU EVALUAREA CALITATII

ACTIVITATILOR DIDACTICE

I. Introducere

Procesul de asigurare si imbunatatire continua a calitatii Tnvatamantului universitar reprezinta o prioritate
strategica a Academiei de Studii Economice din Bucuresti. intr-un context educational caracterizat de
diversitate, digitalizare accelerata si cerinte tot mai ridicate privind relevanta competentelor dobandite de
absolventi, implicarea studentilor si a cadrelor didactice in evaluarea calitatii activitatilor didactice constituie
un mecanism esential pentru consolidarea culturii calitatii la nivel institutional.

Scopul principal al raportului este de a oferi o imagine coerenta si comparativa asupra modului in care studentii
percep calitatea activitatilor didactice la nivelul facultatilor ASE, pe baza rapoartelor de analiza transmise de
acestea. In acelasi timp, raportul urméreste sa evidentieze dimensiunile calitative ale acestor perceptii, s&
identifice elementele de buna practica, precum si aspectele care pot beneficia de imbunatatire in vederea
cresterii eficientei procesului educational.

Prin analiza integratd a rezultatelor obtinute la nivelul facultatilor, raportul contribuie la fundamentarea
deciziilor strategice ale conducerii ASE privind adaptarea proceselor didactice la nevoile studentilor,
optimizarea evaluarii performantei cadrelor didactice si consolidarea unui climat academic bazat pe
colaborare, respect si performanta.

Importanta acestei cercetari este dubla: pe de o parte, ofera o evaluare obiectiva a perceptiilor studentilor
asupra activitatii didactice, ca beneficiari directi ai serviciilor educationale; pe de altd parte, asigura un
instrument operational pentru analiza interna a calitatii, in conformitate cu cerintele ARACIS si cu politica de
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calitate a ASE, care promoveaza participarea activa a tuturor actorilor educationali in procesul de evaluare si
decizie.

in plus, rezultatele acestei cercetari vor constitui baza de pornire pentru o etapd complementaré de analiza,
axatd pe perceptile cadrelor didactice, in vederea identificarii convergentelor si diferentelor dintre
perspectivele celor doua categorii de actori implicati in procesul educational. Astfel, demersul prezent nu se
limiteaza la o evaluare descriptiva, ci are un pronuntat caracter diagnostic si prospectiv, vizadnd imbunatatirea
continud a calitatii educatiei oferite de Academia de Studii Economice din Bucuresti.

Il. Metodologie

Cercetarea asupra perceptiei studentilor privind calitatea activitatilor didactice a fost realizatd in conformitate
cu metodologia generala de evaluare instituita la nivelul ASE, fiind coordonata de structurile responsabile cu
asigurarea calitatii din cadrul fiecarei facultati si centralizata la nivelul Directiei Managementul Calitatii.

1. Obiectivele cercetarii
Principalele obiective metodologice au fost:

e identificarea nivelului general de satisfactie al studentilor cu privire la calitatea activitatilor didactice;
e analiza perceptiilor referitoare la competentele profesionale, pedagogice si comunicative ale cadrelor
didactice;
e evaluarea gradului de implicare al studentilor Tn procesul de predare-invatare-evaluare;
e identificarea tendintelor si particularitatilor la nivel de facultate, ciclu de studii si domeniu;
e formularea unor recomandari pentru optimizarea proceselor de evaluare si de imbunatatire a calitatii.
2. Instrumente si proceduri de colectare a datelor

Evaluarea a fost realizata prin intermediul unui chestionar standardizat, aplicat online, instrument comun
tuturor facultatilor ASE. Chestionarul a cuprins itemi privind:

e claritatea si coerenta predarii;

e relevanta continuturilor pentru formarea profesionalg;

o eficienta metodelor de predare utilizate;

e corectitudinea si transparenta evaluarii;

e capacitatea de comunicare si disponibilitatea cadrului didactic;

o utilizarea resurselor digitale si suporturilor moderne de invatare.
Raspunsurile au fost exprimate pe o scara de la 1 la 5, unde 1 reprezinta nivelul minim de satisfactie, iar 5
nivelul maxim.

Datele au fost prelucrate si sintetizate la nivelul fiecarei facultati in rapoarte specifice, ulterior centralizate
pentru elaborarea prezentului raport general.

3. Esantion si acoperire

Au fost analizate toate rapoartele de la nivelul fiecarei facultati, corespunzatoare tuturor structurilor
academice ale ASE, pentru anul universitar 2024—2025.

Rapoartele includ evaluarile studentilor din ciclurile de licenta si masterat, cu participarea unui numar
semnificativ de respondenti din fiecare facultate. Desi gradul de participare variaza intre programe si ani de
studiu, toate facultatile au Tnregistrat un nivel de raspuns considerat reprezentativ pentru analiza perceptiilor
studentesti.
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4, Tipul analizei

Analiza este predominant calitativa, vizand interpretarea continuturilor, a observatiilor si tendintelor
identificate in rapoartele facultatilor. Totodata, raportul integreaza si componente cantitative, precum mediile
generale ale evaluarilor, diferentele intre programe sau domenii si variatiile intre ciclurile de studii.

5. Limitari
Rezultatele trebuie interpretate tindnd cont de anumite limitari metodologice:

e caracterul voluntar al completarii chestionarului, care poate influenta distributia raspunsurilor;

o diferente intre facultati in ceea ce priveste marimea esantionului;

e interpretarea subiectiva a itemilor de catre studenti.
Cu toate acestea, volumul si coerenta datelor colectate ofera o baza solida pentru o analiza relevanta si pentru
formularea unor concluzii institutionale consistente.

lll. Analiza comparativa a rezultatelor pe facultati

Analiza comparativa a rezultatelor obtinute in urma evaluarii activitatilor didactice de catre studenti, pentru
anul universitar 2024-2025, evidentiaza un tablou complex, dar unitar in esenta, al perceptiilor studentilor
asupra calitatii procesului de predare din cadrul Academiei de Studii Economice din Bucuresti. Toate
rapoartele indica un nivel ridicat de satisfactie generald in ceea ce priveste activitatea didactica, cu medii
situate preponderent intre 4,5 si 4,9 pe o scala de la 1 la 5, ceea ce confirma mentinerea unui standard
constant de calitate la nivel institutional.

Desi fiecare facultate are propriile sale particularitati disciplinare si metodologice, analiza transversala arata
existenta unei omogenitati notabile in perceptia studentilor asupra competentei profesionale a cadrelor
didactice, claritatii predarii si relevantei continuturilor predate pentru formarea profesionala. In facultatile
precum Economie si Comunicare in Afaceri (fosta Economie Teoretica) si Aplicata sau Cibernetica, Statistica
si Informatica Economica, studentii apreciaza in mod deosebit coerenta logica a expunerilor, rigoarea stiintifica
si gradul de actualizare a continuturilor. In schimb, In facultitile precum Management, Marketing,
Administrarea Afacerilor sau Business si Turism, evaluarile pun accentul pe caracterul practic al activitatilor,
pe capacitatea profesorilor de a integra studii de caz, exemple din mediul real si metode interactive de predare.

in ansamblu, evaluarile sugereaza ci ASE a reusit s dezvolte un model didactic echilibrat, in care teoria si
practica sunt complementare, iar cadrele didactice manifesta o preocupare constanta pentru adaptarea
metodelor de predare la specificul generatiilor actuale de studenti. Studentii remarcad, in majoritatea
rapoartelor, faptul ca profesorii demonstreazd deschidere la dialog, disponibilitate pentru clarificari
suplimentare si promptitudine in comunicare, aspecte care contribuie semnificativ la perceptia pozitiva asupra
procesului de nvatare.

Un element comun tuturor facultatilor il constituie aprecierea modului in care sunt utilizate resursele digitale
si platformele de invatare online. Evaluérile confirma o crestere semnificativa a gradului de integrare a
tehnologiei in procesul didactic, comparativ cu anii anteriori. Studentii valorizeaza utilizarea sistematica a
platformei Moodle, accesul facil la materiale electronice, precum si combinarea activitatilor fatd in fata cu
resurse digitale de sprijin. In special in facultatile n care activitatea are un continut tehnologic pronuntat,
precum Cibernetica, Informaticd Economica sau Contabilitate, digitalizarea a devenit o parte integranta a
procesului didactic, facilitand invatarea interactiva si feedbackul continuu.

Totusi, analiza detaliatd a rapoartelor individuale releva si anumite diferente in perceptia studentilor,
determinate Tn principal de natura disciplinelor si de specificul metodelor de predare. in facultatile cu o
componentd matematica accentuatd, de exemplu, se observa o usoara polarizare a raspunsurilor: studentii
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cu o baza solida in domeniu apreciaza nivelul inalt de exigenta, in timp ce altii resimt dificultati legate de ritmul
rapid al predarii sau de complexitatea cerintelor. In schimb, facultatile cu orientare manageriald sau
comunicativa au primit evaluari foarte bune in privinta claritatii explicatiilor si a atmosferei de invatare, dar au
inregistrat sugestii privind diversificarea formelor de evaluare si cresterea componentelor practice.

O dimensiune interesanta a analizei o reprezinta perceptia asupra evaluarii propriu-zise a studentilor, adica
asupra modului in care se realizeazd examinarea si notarea. Majoritatea respondentilor considera ca
evaluarea este corecta, transparenta si bazaté pe criterii clare, insd se remarcéd si dorinta unei mai bune
corelari intre evaluarea continua si cea finala. In special la programele de masterat, studentii solicita o pondere
mai mare pentru activitatile de seminar si pentru proiectele de cercetare aplicata, considerate mai relevante
pentru dezvoltarea competentelor profesionale.

Pe planul calitatii relatiei profesor—student, toate rapoartele facultatilor subliniaza mentinerea unui climat de
respect reciproc si de colaborare. Studentii apreciazé accesibilitatea cadrelor didactice, promptitudinea
raspunsurilor la intrebéri si disponibilitatea acestora pentru activitati de sprijin individual sau consiliere
academica. In mod special, facultatile cu un numar mare de studenti internationali, precum FABIZ sau REI,
evidentiaza o buna comunicare interculturala si o adaptare lingvistica adecvata, ceea ce consolideaza
imaginea internationalizatd a procesului educational din ASE.

Din perspectiva calitativa, analiza raspunsurilor descriptive incluse in rapoartele facultatilor arata ca studentii
valorizeaza in mod constant calitatea umana si atitudinea profesorilor. Aprecierea pentru profesionalism,
empatie si dedicare se regaseste ca un fir comun in toate facultatile, indiferent de domeniu. Numerosi
respondenti au subliniat faptul ca interactiunea cu profesorii le-a influentat pozitiv motivatia pentru studiu,
increderea in propriile capacitati si interesul pentru aprofundarea temelor abordate. Aceastd dimensiune
umana a procesului didactic apare tot mai pregnant in perceptiile studentilor si reprezinta un indicator relevant
al calitatii educatiei din ASE.

in ceea ce priveste mediile obtinute, valorile ridicate, apropiate de 5, reflectd o evaluare general pozitiva a
performantei cadrelor didactice. Totusi, se remarca o usoara variabilitate intre facultati, determinata nu atat
de calitatea actului didactic, cat de gradul de exigenta si de asteptérile diferite ale studentilor. Tn facultati
precum Finante, Cibernetica sau Contabilitate, unde programele implica un volum mare de munca individuala
si o complexitate tehnica ridicata, mediile sunt usor mai temperate, dar raman peste 4,5, ceea ce denota o
apreciere solida si constanta. in alte facultati, precum Marketing, Economie Agroalimentara sau Administratia
Afacerilor, mediile depasesc frecvent 4,8, confirmand perceptia unei experiente educationale bine echilibrate.

De asemenea, analiza comparativa intre ciclurile de studii evidentiaza o tendinta interesanta: studentii de la
masterat formuleaza evaluari ceva mai critice si mai detaliate decét cei de la licenta, ceea ce poate fi explicat
prin experienta academica mai vasta, nivelul ridicat al asteptarilor si orientarea spre aplicabilitate. Tn schimb,
studentii de la licentd pun mai mult accent pe claritatea explicatiilor si pe accesibilitatea profesorilor, aspecte
care definesc primele experiente universitare.

Un alt rezultat transversal semnificativ priveste implicarea studentilor in procesul de feedback. Desi gradul de
participare difera intre facultati, toate rapoartele semnaleaza o tendintd de crestere a interesului pentru
completarea chestionarelor de evaluare, ceea ce reflecta o consolidare a culturii calitatii in randul studentilor
ASE. In numeroase facultati, studentii percep evaluarea nu ca pe un exercitiu administrativ, ci ca pe o forma
reala de participare la imbunatétirea procesului educational. Aceasta schimbare de atitudine reprezintd un
progres important, care contribuie la transformarea evaluarii intr-un mecanism de comunicare bidirectionala
intre studenti si cadrele didactice.
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Dincolo de dimensiunea numerica, analiza calitativa a observatiilor formulate de facultati releva o serie de
teme recurente care pot orienta dezvoltarea viitoare a procesului didactic. Printre acestea se numara nevoia
de actualizare continud a continuturilor in raport cu dinamica pietei muncii, integrarea tot mai pronuntata a
competentelor digitale si interdisciplinare in curricula, precum si diversificarea formelor de predare si evaluare,
pentru a stimula gandirea critica si autonomia studentilor.

Astfel, analiza comparativa a perceptiilor studentilor privind activitatea didactica la nivelul facultatilor ASE
contureaza imaginea unei institutii mature, cu standarde educationale ridicate si cu un climat de invatare
caracterizat de profesionalism, deschidere si respect reciproc. Rezultatele converg spre ideea ca procesul de
asigurare a calitatii in ASE este bine consolidat si perceput pozitiv de principalii sai beneficiari, iar evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti reprezintd nu doar un instrument de monitorizare, ci si un catalizator al
dezvoltarii institutionale continue.

IV. Observatii si perceptii ale studentilor privind calitatea activitatilor didactice

Analiza detaliata a perceptiilor studentilor, asa cum reies din rapoartele facultatilor, ofera o imagine complexa
asupra experientei educationale din Academia de Studii Economice din Bucuresti. Dincolo de valorile
numerice, care indica o apreciere constant ridicata a activitatilor didactice, se contureaza o serie de observatii
calitative care reflecta diversitatea asteptarilor, stilurilor de invatare si interactiunilor dintre cadrele didactice si
studenti.

in toate facultatile, studentii evidentiaza profesionalismul si competenta cadrelor didactice ca trasaturi
definitorii ale mediului academic ASE. Tn special, in cadrul Facultatii de Economie si Comunicare in Afaceri
(fostda Economie Teoretica si Aplicatéd (ETA)), studentii remarca rigurozitatea stiintifica, coerenta logica a
predarii si capacitatea profesorilor de a stimula gandirea criticd si dezbaterea argumentata. Este apreciata
maniera echilibratd de abordare a continuturilor teoretice, dublatd de o deschidere realéd spre aplicabilitate,
aspect evidentiat de numeroase raspunsuri care subliniaza ca ,predarea nu se limiteaza la teorie, ci orienteaza
studentul spre intelegerea mecanismelor economice reale”. Totodatd, studentii valorizeaza transparenta
evaluarii, corectitudinea Tn notare si disponibilitatea profesorilor de a oferi feedback individualizat, ceea ce
contribuie la perceptia unei relatii academice bazate pe echitate si respect.

In cazul Facultatii de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica (CSIE), perceptiile studentilor sunt
marcate de specificul tehnologic al programelor. Studentii apreciaza calitatea ridicata a predarii cursurilor de
specialitate, in special in domeniile programarii, statisticii si inteligentei artificiale aplicate in economie,
remarcand profesionalismul si nivelul avansat de competenta al profesorilor. Evaluarile indica o satisfactie
deosebita pentru utilizarea platformelor digitale si a aplicatiilor interactive in procesul de predare, considerate
,moderne, utile si adaptate generatiei actuale”. Totusi, se observa si o nota critica constructiva, referitoare la
volumul mare de informatie tehnica livrat intr-un timp redus si la nevoia de a asigura un echilibru mai bun intre
teoria abstracta si aplicatiile concrete. Multi studenti mentioneaza ca ar fi de dorit 0 mai buna corelare intre
cursuri si laboratoare, astfel incat invatarea practica sa sustina in mod direct intelegerea conceptele teoretice.

in Facultatea de Relatii Economice Internationale (REI), feedbackul studentilor evidentiaza nivelul ridicat
al competentelor lingvistice si interculturale ale cadrelor didactice. Studentii apreciaza in mod constant
diversitatea abordarilor pedagogice, relevanta continuturilor pentru contextul economic global si capacitatea
profesorilor de a crea un climat de deschidere internationala. Cursurile in limbi straine, in special cele sustinute
in engleza si franceza, sunt considerate atractive si motivante, iar cadrele didactice sunt percepute ca fiind
flexibile, adaptabile si preocupate de progresul individual al fiecarui student. Comentariile calitative indica insa
si dorinta unei mai mari uniformitati intre programele de studii, in sensul mentinerii aceluiasi nivel de rigoare
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si interactivitate la toate disciplinele. De asemenea, studentii propun diversificarea formelor de evaluare, prin
includerea unor componente aplicative, cum ar fi studii de caz sau proiecte internationale simulate, care ar
consolida dimensiunea pragmatica a pregatirii.

In Facultatea de Marketing, studentii apreciaza caracterul practic si creativ al activitatilor didactice. Cursurile
sunt percepute ca fiind dinamice, centrate pe studii de caz, proiecte si activitati de grup, iar profesorii sunt
descrisi ca ,motivanti, inovativi si conectati la realitatile pietei”. Se remarca aprecierea fata de utilizarea
instrumentelor digitale moderne si a platformelor de colaborare, dar si a deschiderii profesorilor fata de noile
tehnologii de marketing si comunicare. In acelasi timp, unii studenti semnaleaza necesitatea de a uniformiza
volumul de lucru intre discipline si de a asigura o coordonare mai clara intre activitatile teoretice si cele
aplicative, Tn special Tn anii terminali.

Perceptiile formulate de studentii Facultatii de Finante, Asigurari, Banci si Burse de Valori (FABBV)
contureaza imaginea unui mediu academic exigent, dar echitabil, in care calitatea actului didactic este
asociata cu profesionalismul si claritatea transmiterii cunostintelor. Profesorii sunt perceputi ca specialisti cu
o experienta solida, capabili sa explice concepte complexe intr-un mod accesibil. Studentii subliniaza rigoarea
evaluérii si relevanta exemplelor economice actuale utilizate in predare, dar semnaleaza si o nevoie crescuta
de integrare a instrumentelor financiare digitale in activitatile de seminar. Observatiile calitative evidentiaza
faptul ca studentii valorizeaza profesorii care reusesc sa imbine exigenta cu empatia, considerand aceasta
combinatie drept ,cheia unei experiente academice echilibrate”.

in ceea ce priveste Facultatea de Administrarea Afacerilor (FABIZ), raportul de evaluare scoate in evidenta
o perceptie pozitivd constantd asupra procesului didactic, consolidatd de caracterul international al
programelor. Studentii straini si cei romani apreciaza abordarea multiculturala, profesionalismul profesorilor si
utilizarea metodelor participative, in special in cadrul cursurilor interactive si al workshopurilor. Feedbackul
releva insa si o provocare recurenta: diferentele de asteptari si stiluri de invatare intre studentii international
si cei locali, ceea ce impune o adaptare constantd a strategiilor pedagogice. Profesorii FABIZ sunt totusi
perceputi ca avand un nivel ridicat de flexibilitate si o foarte buna disponibilitate de a asigura clarificari
suplimentare in limbi de circulatie internationala.

Facultatea de Business si Turism (BT) ofera un tablou echilibrat, dominat de aprecieri legate de abordarea
practicd a activitatilor didactice. Studentii valorizeaza conexiunile frecvente intre teorie si realitatea din
domeniul turismului, numeroase cursuri fiind percepute ca ,aplicabile imediat in mediul profesional”. Profesorii
sunt apreciati pentru implicare si pentru adaptarea permanenta a continuturilor la tendintele actuale ale pietei.
in acelasi timp, se remarca dorinta studentilor de a participa mai frecvent la activitati extracurriculare,
workshopuri tematice si intalniri cu profesionisti din industrie, ca modalitate de consolidare a invatarii practice.

In cadrul Facultatii de Contabilitate si Informatica de Gestiune (CIG), studentii apreciaza precizia, rigoarea
si seriozitatea activitatilor didactice. Ei evidentiaza claritatea expunerilor si competenta profesorilor, mai ales
la disciplinele de specialitate, unde corelatia dintre teorie si practica profesionala este puternic subliniata.
Studentii remarca faptul ca profesorii ofera exemple concrete si exercitii aplicate relevante, ceea ce contribuie
la formarea competentelor profesionale specifice domeniului contabil. Totusi, in cateva observatii se
mentioneaza dorinta de a creste numarul de aplicatii informatice moderne utilizate in procesul de predare,
pentru a reflecta mai fidel cerintele actuale ale mediului economic digitalizat.

Perceptiile studentilor din Facultatea de Economie Agroalimentara si a Mediului (EAM) sunt in general
foarte pozitive, punénd accent pe echilibrul intre continuturile economice generale si cele de specialitate, dar
si pe componenta practica, sustinutd prin studii de caz si exemple din mediul agroalimentar. Studentii
apreciaza deschiderea profesorilor si implicarea acestora in discutii aplicate despre sustenabilitate, tranzitie
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verde si economie circulara. in acelasi timp, ei propun o intensificare a colaborarii cu mediul privat si o crestere
a componentelor de practica economica, ceea ce ar spori atractivitatea si aplicabilitatea cursurilor.

In Facultatea de Administratie si Management Public (FAMP), studentii evidentiaza claritatea explicatiilor,
gradul ridicat de implicare al cadrelor didactice si preocuparea acestora pentru dezvoltarea competentelor
civice si manageriale. Profesorii sunt perceputi ca fiind empatici, dedicati si bine ancorati in realitatile sectorului
public. Studentii apreciaza activitatile de seminar, unde se promoveaza dialogul, lucrul in echipa si analiza
studiilor de caz. Din observatiile calitative reiese insa si dorinta de a intensifica activitatile practice si vizitele
de studiu in institutii publice, ca mijloc de consolidare a experientei profesionale.

Raportul de la Facultatea de Drept mentioneaza un nivel foarte Tnalt de satisfactie fatd de competentele
profesorilor si de claritatea predarii. Studentii recunosc complexitatea domeniului si apreciaza rigoarea
academica, insa subliniaza si importanta abordarilor aplicative, n special prin simulari de procese sau exercitii
de argumentare juridica. Ei considera ca profesorii reusesc sa transmita un echilibru intre teorie si practica,
dar solicita o intensificare a activitatilor de tip clinic juridic, care sa le permita interactiunea cu cazuri reale si
dezvoltarea abilitatilor profesionale.

in ceea ce priveste Bucharest Business School (BBS), raportul indicd o perceptie extrem de favorabila
asupra activitatilor didactice. Studentii apreciaza dinamismul cursurilor, capacitatea profesorilor de a corela
temele teoretice cu exemple din economia internationala si gradul ridicat de implicare al cadrelor didactice in
sustinerea proiectelor de echipa. Se observa, de asemenea, o apreciere constanta pentru profesorii care
adopta metode interactive de predare, precum dezbateri, studii comparative si simulari economice, care fac
procesul educational mai atractiv si mai relevant.

Privind comparativ toate facultatile, se contureaza céateva trasaturi comune: studentii apreciaza calitatea
ridicata a predarii, disponibilitatea profesorilor, utilizarea tot mai frecventa a instrumentelor digitale si atentia
acordata feedbackului. De asemenea, se remarca dorinta constantd a studentilor de a fi implicati activ in
procesul educational, nu doar ca beneficiari, ci ca parteneri ai profesorilor.

Aceasta atitudine matura, coroborata cu profesionalismul cadrelor didactice, confirma maturizarea procesului
de evaluare a calitatii in ASE si transformarea lui ntr-un instrument autentic de imbunatatire continua a
educatiei.

V. Evaluarea comparativa a calitatii activitatii didactice

Analiza comparativa a calitatii activitatilor didactice la nivelul facultatilor din Academia de Studii Economice
din Bucuresti pentru anul universitar 2024-2025 evidentiaza un nivel ridicat de performanta si o maturitate
institutionala Tn consolidarea culturii calitatii. Rezultatele obtinute in urma evaluarilor studentilor confirma ca
procesul didactic din ASE este apreciat in mod constant pentru profesionalismul, rigoarea stiintifica si
deschiderea cadrelor didactice, cu variatii minore intre facultati, determinate de specificul disciplinar si de
structura programelor de studii.

In cadrul Facultitii de Economie si Comunicare in Afaceri (fostd Economie Teoretica si Aplicata (ETA)),
calitatea activitatilor didactice este perceputa ca fiind foarte ridicata, in special prin prisma echilibrului intre
fundamentarea teoretica solida si abordarile analitice moderne. Cadrele didactice sunt evaluate ca avand o
competenta stiintificd deosebita si o capacitate clara de transmitere a conceptelor economice complexe intr-
0 maniera accesibila si logica. Studentii recunosc exigenta ridicata a profesorilor, dar o asociaza pozitiv cu
motivatia pentru performanta academica. Din punct de vedere metodologic, ECA se remarca prin coerenta
internd a programelor de studiu si prin alinierea constanta la evolutile economiei globale. Evaluarea

Pagina 27 din 108



comparativa arata ca facultatea mentine una dintre cele mai constante medii generale din ASE (in jur de 4,8),
ceea ce denota stabilitate si consecventa in calitatea actului educational.

La Facultatea de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica (CSIE), performanta didactica este
caracterizatd de un nivel inalt de specializare tehnologica si de o orientare accentuatéd spre digitalizare.
Cadrele didactice utilizeaza in mod curent instrumente software avansate, aplicatii statistice si platforme de
simulare, aspecte care sunt constant apreciate de studenti. Evaluarea calitatii activitatilor didactice arata o
corelatie directd intre gradul de utilizare a resurselor digitale si nivelul de satisfactie studenteasca. Totusi,
raportul facultatii semnaleaza si o provocare legata de ritmul intens al programelor, care impune o mai buna
coordonare intre activitatile de curs si laborator. Cu toate acestea, CSIE reprezintd un model de integrare a
tehnologiei in predare si constituie un reper pentru celelalte facultati in ceea ce priveste inovarea didactica.

n Facultatea de Relatii Economice Internationale (REI), calitatea activitatilor didactice este consolidatd de
componenta internationala si de diversitatea lingvistica a programelor. Profesorii demonstreaza competente
interculturale ridicate, adaptandu-si metodele de predare la un public eterogen. Evaluarea studentilor confirma
o satisfactie foarte ridicata n privinta claritatii predarii si a relevantei economice a continuturilor. Un punct de
excelenta al REI 1l reprezinta corelarea constanta intre disciplinele teoretice si studiile de caz internationale,
ceea ce ofera o perspectiva globalad asupra fenomenelor economice. Facultatea mentine medii generale peste
4,8 si se distinge printr-un climat educational deschis, stimulativ si incluziv.

Calitatea activitatilor didactice din Facultatea de Marketing este marcatd de dinamism si adaptabilitate.
Profesorii utilizeaza metode interactive, instrumente moderne de promovare si comunicare si proiecte de
echipa care incurajeaza creativitatea. Evaluarile studentilor arata ca profesorii reusesc sa creeze o atmosfera
colaborativa si motivanta, ceea ce face procesul educational atractiv si relevant. Facultatea se distinge prin
aplicabilitate practica, cu accent pe proiecte interdisciplinare si colaborari cu mediul de afaceri. Nivelul de
satisfactie depaseste 4,85, iar observarea atentd a feedbackului studentilor indica o legatura stréansa intre
metodele de predare si dezvoltarea competentelor profesionale specifice domeniului.

In cadrul Facultatii de Finante, Asigurari, Banci si Burse de Valori (FABBV), calitatea activitatii didactice
este perceputa prin prisma echilibrului dintre exigenta si claritate. Profesorii sunt evaluati ca fiind foarte bine
pregatiti profesional, capabili sa explice concepte financiare complexe cu rigoare, dar si cu atentie la nevoile
studentilor. Din analiza comparativa rezultd ca FABBV mentine o pozitie stabila intre facultatile ASE, cu medii
de peste 4,7, valorile ridicate reflectand increderea studentilor in competenta cadrelor didactice si in relevanta
continuturilor. O particularitate pozitivéd este integrarea tot mai frecventa a platformelor digitale de analiza
financiara, care contribuie la modernizarea procesului educational.

La Facultatea de Administrarea Afacerilor (FABIZ), evaluarea calitatii activitatilor didactice este strans
legatd de dimensiunea internationald a programelor. Predarea in limbi straine si diversitatea culturala a
grupurilor de studenti impun standarde pedagogice ridicate, iar cadrele didactice se adapteaza eficient acestor
cerinte. Calitatea este perceputa ca rezultatul direct al combinatiei dintre competenta profesionala, deschidere
interculturala si flexibilitate didactica. Mediile ridicate (peste 4,8) confirma performanta constanta, iar
feedbackul studentilor straini subliniaza un grad inalt de satisfactie privind comunicarea, claritatea informatiilor
si suportul acordat in procesul de invatare.

Facultatea de Business si Turism (BT) se remarca prin orientarea aplicativa a procesului didactic. Profesorii
reusesc sa asigure o legatura permanenta intre conceptele teoretice si exemplele reale din mediul de afaceri
si turism, ceea ce este apreciat in mod constant de studenti. Evaluérile indica o crestere semnificativa a
interesului pentru activitatile practice, iar cadrele didactice se disting prin disponibilitate si profesionalism.
Facultatea obtine medii generale de peste 4,75, iar raportul intern evidentiaza faptul ca studentii considera
procesul didactic ca fiind ,echilibrat, clar si aplicabil”.
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In Facultatea de Contabilitate si Informatica de Gestiune (CIG), calitatea actului didactic este perceputa
prin prisma rigoarei si a corectitudinii. Profesorii sunt evaluati ca fiind extrem de competenti si dedicati, capabili
sa Imbine teoria contabila cu aplicatiile informatice moderne. Studentii apreciaza consecventa si seriozitatea,
dar si efortul constant al profesorilor de a asigura o invatare bazata pe practica. Media generala a evaluarilor
depaseste 4,8, ceea ce reflecta un nivel de satisfactie foarte ridicat si confirma performanta constantéa a acestei
facultati.

Facultatea de Economie Agroalimentara si a Mediului (EAM) se caracterizeaza printr-o calitate a
procesului didactic strans legata de actualitatea temelor abordate. Profesorii integreaza constant concepte de
sustenabilitate, economie circulara si tranzitie verde, ceea ce face predarea relevanta pentru contextul socio-
economic actual. Studentii apreciaza echilibrul dintre activitatile teoretice si cele practice, mentionand in mod
frecvent implicarea profesorilor in discutii aplicate si proiecte interdisciplinare. Facultatea obtine medii
apropiate de 4,85, ceea ce indica un nivel de apreciere comparabil cu cel al facultatilor de profil general
economic.

n Facultatea de Administratie si Management Public (FAMP), calitatea activitatilor didactice este asociata
cu gradul ridicat de implicare si empatie al profesorilor. Evaluarile studentilor indica o apreciere deosebita
pentru accesibilitatea cadrelor didactice, pentru claritatea explicatiilor si pentru abordarea practica a cursurilor.
Facultatea obtine medii generale de peste 4,75, iar analiza calitativa releva un echilibru intre exigenta si
sustinerea studentilor.

In Facultatea de Drept, evaluarile confirm& un nivel inalt de satisfactie privind competenta profesionala a
profesorilor, rigoarea metodologica si claritatea predarii. Studentii apreciaza capacitatea profesorilor de a
explica jurisprudenta si de a face legatura intre teorie si practica, prin exemple si simulari. Media generala
depaseste 4,7, iar studentii considera ca exigenta didactica este un factor pozitiv in formarea profesionala.

in fine, Bucharest Business School (BBS) se distinge prin dinamismul activitatilor si prin orientarea
internationald a programelor. Profesorii sunt evaluati ca fiind extrem de implicati, competenti si dedicati
procesului educational. Studentii apreciaza in special abordarea interactiva, studiile de caz si simulatiile
economice, ceea ce duce la o medie generala de peste 4,85.

Privind global, se poate concluziona ca intre toate facultatile ASE exista un nivel remarcabil de convergenta
in ceea ce priveste calitatea perceputa a actului didactic. Diferentele, acolo unde apar, tin mai degraba de
specificul disciplinelor, de stilurile pedagogice si de asteptarile studentilor, decat de variatii semnificative Tn
calitatea reala a predarii. Aceastd omogenitate confirma functionarea eficientd a sistemului institutional de
asigurare a calitatii si a culturii organizationale orientate spre performanta si imbunatatire continua.

in acelasi timp, analiza comparativa evidentiaza o tendintd comuna spre modernizarea procesului didactic,
prin integrarea tehnologiei, cresterea interactivitatii, diversificarea metodelor de evaluare si orientarea
accentuata spre aplicabilitate. Toate aceste directii sustin ideea ca ASE a depasit faza formala a evaluarii
calitatii si a transformat-o intr-un proces autentic de dezvoltare institutionala.

VI. Masuri si directii strategice pentru imbunatéatirea procesului didactic

Rezultatele analizelor realizate la nivelul celor paisprezece facultati ale Academiei de Studii Economice din
Bucuresti contureaza o imagine coerenta a performantei didactice, dar si un set de directii de dezvoltare care
pot contribui la consolidarea calitatii procesului educational. Tntr-un context academic tot mai competitiv, n
care universitatile sunt evaluate nu doar prin prisma excelentei stiintifice, ci si prin calitatea experientei de
invatare oferite studentilor, ASE demonstreaza o pozitie solida, insa perfectibild prin actiuni sistematice,
coordonate si orientate spre inovare pedagogica.
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O prima directie strategica vizeaza consolidarea dimensiunii digitale a procesului de predare si evaluare.
In majoritatea facultatilor, studentii au apreciat utilizarea platformelor electronice, insa au semnalat si nevoia
de diversificare a instrumentelor si de uniformizare a experientei digitale intre discipline. Integrarea tehnologiei
educationale nu mai este doar o optiune metodologica, ci o conditie esentiald a competitivitatii academice. De
aceea, se impune extinderea formarii digitale a cadrelor didactice, atat din perspectiva competentelor tehnice,
cat si din cea pedagogica, pentru a asigura o folosire creativa si relevanta a resurselor online. In acest sens,
platforma Moodle ar putea fi completata prin instrumente colaborative interactive, prin feedback digital
automatizat si prin integrarea resurselor multimedia personalizate.

Un al doilea aspect de maxima importanta il constituie dezvoltarea metodelor interactive si a invatarii
centrate pe student. Evaluarile studentilor arata o apreciere constanta pentru activitatile bazate pe dialog,
studii de caz, simulari si proiecte aplicative. Totusi, exista inca diferente semnificative intre facultati in ceea
ce priveste gradul de interactivitate al cursurilor si seminarelor. O abordare strategica ar presupune stimularea
inovatiei pedagogice prin crearea unui cadru institutional de diseminare a bunelor practici, unde profesorii care
utilizeaza metode eficiente de implicare activa s& poata impartasi experientele lor colegilor. Extinderea
portofoliului de metode active de predare si invatare — invatarea prin proiecte, invatarea bazata pe probleme,
dezbateri academice, simulari economice — ar contribui la formarea competentelor transversale si la
cresterea satisfactiei studentilor.

O alta directie prioritara o reprezintd formarea continua a cadrelor didactice in domeniul pedagogiei
universitare. Analiza rapoartelor arata ca, desi majoritatea profesorilor manifestd o capacitate didactica
excelentd, existd o nevoie tot mai evidentd de actualizare a competentelor pedagogice, in concordanta cu
tendintele internationale in educatia universitara. Organizarea periodica de workshopuri, sesiuni de mentorat
si cursuri de perfectionare privind evaluarea formativa, utilizarea resurselor digitale si gestionarea grupurilor
eterogene ar permite o adaptare mai bund la cerintele actuale ale studentilor. Totodata, promovarea unei
culturi a autoevaluarii si a reflectiei pedagogice ar stimula inovarea la nivel individual si ar intari coeziunea
ntre cadrele didactice.

De asemenea, este necesara intarirea mecanismului de feedback si comunicare intre studenti si cadrele
didactice. in toate facultatile, evaluarea a fost perceputd de studenti ca un instrument util, dar se observa si
dorinta ca rezultatele sa fie comunicate mai clar si urmate de actiuni concrete. Din aceasta perspectiva, este
recomandata institutionalizarea unui circuit transparent al feedbackului: colectarea datelor, interpretarea lor,
discutarea rezultatelor in consiliile facultatilor si adoptarea unor méasuri vizibile de imbunatatire. O comunicare
bidirectionala reala intre profesori si studenti ar spori increderea reciproca si ar transforma evaluarea intr-un
proces de co-creare a calitatii educatiei, nu doar intr-un exercitiu administrativ.

Un alt element esential, identificat in numeroase rapoarte, il constituie diversificarea formelor de evaluare
a studentilor. Multi respondenti au semnalat dorinta unei mai bune corelari intre evaluarea continua si cea
finala, precum si a unei mai mari ponderi acordate activitatilor practice si proiectelor. In consecints, la nivel
institutional, se recomandéa dezvoltarea unui ghid metodologic comun privind evaluarea competentelor, care
sa ofere modele flexibile, adaptate specificului disciplinelor. O astfel de masura ar contribui la cresterea
coerentei si a predictibilitatii procesului evaluativ, consolidand perceptia de echitate si transparenta.

Nu mai putin importantd este cresterea participarii studentilor la procesele de evaluare si guvernanta
academica. Desi gradul de participare la completarea chestionarelor a crescut semnificativ, mai ales in ultimul
an, existd incd un potential de extindere. Este necesard o campanie institutionald de informare si
constientizare privind rolul si impactul acestor evaluéri, prin care studentii sa fie motivati sa participe activ,
intelegand ca opiniile lor contribuie direct la imbunatétirea calitatii procesului didactic. Facultatile ar putea
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implica reprezentantii studentilor in analiza rezultatelor, transformandu-i din observatori pasivi in parteneri in
procesul de decizie.

Totodata, dezvoltarea colaborarii intre facultati poate reprezenta o strategie eficientd de uniformizare si
valorificare a experientelor pozitive. Facultatile care au demonstrat performante inalte in integrarea
instrumentelor digitale sau n aplicarea metodelor interactive — precum CSIE, Marketing, FABIZ sau RElI —
pot deveni centre de diseminare a bunelor practici, sprijinind formarea continua a cadrelor didactice din alte
domenii. Implementarea unor proiecte comune inter-facultati, axate pe inovatie pedagogica si cercetare
educationala aplicata, ar intéri caracterul integrat al strategiei de calitate a ASE.

Pe termen mediu si lung, o alta directie strategica vizeaza corelarea rezultatelor evaluarilor studentilor cu
indicatorii institutionali de performanta. Tn prezent, feedbackul studentilor reprezinta un instrument valoros,
dar insuficient utilizat Tn managementul resurselor umane si al calitatii. Integrarea acestor rezultate in
evaludrile anuale ale cadrelor didactice, in strategiile de dezvoltare profesionala si in planurile de formare ar
permite o abordare coerenta, orientata spre imbunatatire. Astfel, perceptiile studentilor ar deveni un element
activ in sistemul de decizie, contribuind direct la profesionalizarea si recunoasterea meritelor cadrelor
didactice.

in fine, este esentiald dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii, bazata pe colaborare, invatare
reciproca si deschidere. Calitatea nu trebuie inteleasa ca o obligatie formala, ci ca un proces colectiv de
dezvoltare si adaptare permanentad la nevoile societatii si ale mediului academic international. Prin
consolidarea mecanismelor de feedback, prin sprijinirea cadrelor didactice in procesul de inovare si prin
implicarea studentilor ca parteneri reali in actul educational, ASE Tisi poate consolida statutul de lider in
educatia economica roméneasca si europeana.

Rezultatele obtinute Tn urma aplicérii chestionarelor in randul studentilor confirma ca ASE dispune de o baza
solida de calitate academica, dar si de un potential substantial de dezvoltare strategica. Prin implementarea
masurilor propuse — digitalizare extinsa, formare pedagogica continua, participare activa a studentilor si
integrare sistemica a feedbackului — institutia poate trece de la evaluarea calitatii la o veritabila cultura a
calitatii, sustenabila si orientata spre viitor.

RAPORT CU PRIVIRE LA PERCEPTIILE CADRELOR DIDACTICE PENTRU EVALUAREA

CALITATII ACTIVITATILOR DIDACTICE

I. Introducere si metodologie — Analiza rezultatelor scolare ale studentilor in urma procesului de
evaluare (la finele sesiunilor de evaluare)

Analiza rezultatelor obtinute de studenti in anul universitar 2024—2025 reprezintd o componenta fundamentala
a procesului de asigurare si dezvoltare institutionala a calitatii educatiei ih Academia de Studii Economice din
Bucuresti (ASE).

Aceastd analiza porneste de la premisa ca evaluarea calitatii educatiei nu poate fi completa fara o
intelegere complexa a rezultatelor invatarii, care reflectd, iTn mod direct, eficienta procesului didactic,
relevanta programelor de studii si nivelul de competente dobandite de studenti. In acest sens, performantele
academice nu sunt privite doar ca indicatori cantitativi — medii generale, rate de promovabilitate, ponderi ale
notelor mari — ci ca expresii calitative ale interactiunii dintre cadrele didactice, continuturile curriculare si
experienta educationala traita de studenti.
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Analiza se bazeaza pe un corpus documentar complex, alcatuit din toate rapoartele elaborate la nivel de
facultate, care acopera ambele cicluri de studii — licenta si masterat — si toate facultatile din structura ASE.

Prin urmare, materialele analizate ofera o perspectivd completa asupra dinamicii performantei academice
din ASE, fiind comparabile intre facultati datorita aplicarii unei metodologii unitare de colectare si raportare a
datelor.

Metodologia de elaborare a raportului

Analiza rezultatelor s-a realizat printr-o abordare mixta — cantitativa si calitativa — bazaté pe prelucrarea datelor
statistice si pe interpretarea contextului pedagogic aferent acestora.

Din perspectiva cantitativa, au fost utilizati urmatorii indicatori de performanta:

e rata de promovabilitate pe facultati, cicluri si ani de studiu;
e media generala a rezultatelor obtinute la examenele semestriale;
e proportia notelor mari (8-10), ca indicator al performantei academice superioare;
e ponderile notelor mici (5-6), ca indicator al zonei de risc educational;
e numarul si procentul restantierilor;
o diferentele intre semestrul | si semestrul ll, respectiv intre ciclurile de licenta si masterat;
o distributia mediilor intre programele cu predare in roméana si cele cu predare in limbi straine,
acolo unde datele au fost disponibile.
Din perspectiva calitativa, analiza a urmarit interpretarea semnificatiei acestor rezultate in raport cu:

e complexitatea disciplinelor;

e adaptarea continuturilor la nevoile studentilor;

e gradul de implicare si motivatie;

e structura de evaluare utilizata;

¢ nivelul de suport pedagogic oferit de cadrele didactice.
in plus, In vederea obtinerii unei imagini integrative, datele cantitative au fost corelate cu informatiile
rezultate din prima parte a raportului, referitoare la perceptiile studentilor asupra activitatilor didactice.
Aceasta triangulare metodologica permite nu doar descrierea performantei academice, ci si explicarea
acesteia in functie de calitatea predarii, interactiunea profesor—student si relevanta formarii profesionale.

Sursele de date au fost furnizate de decanii facultatilor, comisiile de asigurare a calitatii, biroul de studii
universitare si directiile de specialitate din cadrul ASE. in unele cazuri, datele au fost extrase direct din
platforma SIMUR - Sistemul Integrat de Management Universitar al Resurselor, asigurand consistenta
statistica la nivel institutional.

in prelucrarea datelor, s-a utilizat o combinatie de analiza descriptiva (determinarea mediilor, variatiilor,
raporturilor intre semestre si cicluri) si analiza comparativa (identificarea diferentelor si tendintelor intre
facultati si ani de studiu). Interpretarea a avut in vedere, de asemenea, dimensiunea contextuala a
rezultatelor, in sensul raportarii acestora la specificul disciplinar, la particularitatile cohortelor de studenti si la
evolutiile generale din invatamantul superior romanesc.

Pentru a asigura o unitate conceptuala si metodologica, analiza a fost ghidata de urmatoarele principii:

e principiul relevantei, conform caruia performanta studentilor trebuie raportatd la obiectivele
programelor de studii si la competentele urmarite;

e principiul coerentei, care presupune corelarea intre procesele de predare, invatare si evaluare;

e principiul comparabilitatii, care permite evaluarea performantei intre facultati prin indicatori comuni;
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e principiul interpretarii formative, potrivit caruia rezultatele nu sunt privite ca scop in sine, ci ca puncte
de plecare pentru imbunatétirea procesului educational.
Din punct de vedere structural, analiza care urmeaza va fi organizata in TREI ETAPE complementare:

1. Evaluarea generala a performantei academice la nivelul ASE, bazata pe sintezele centrale si pe
indicatorii globali;

2. Analiza comparativa pe facultati, evidentiind particularitatile fiecarei unitati de invatamant;

3. Interpretarea calitativa a rezultatelor, cu accent pe factorii explicativi si pe corelatia dintre
performanta si perceptia calitatii actului didactic.

Scopul final al acestei analize nu este doar descrierea situatiei existente, ci identificarea mecanismelor
institutionale care pot contribui la cresterea performantei studentilor si la optimizarea procesului
didactic. In acest sens, raportul devine un instrument de sprijin pentru managementul universitar, oferind date
si interpretari necesare pentru luarea deciziilor privind actualizarea curriculumului, consolidarea activitatilor de
sprijin educational si dezvoltarea competentelor transversale ale studentilor.

Prin amploarea si profunzimea sa, analiza rezultatelor obtinute de studenti completeaza imaginea calitatii
educatiei in ASE, oferind o perspectiva echilibrata intre performanta si perceptie, intre evaluarea obiectiva si
cea subiectiva, si contribuind astfel la consolidarea culturii institutionale a calitatii.

ETAPA 1: ANALIZA GENERALA A PERFORMANTEI ACADEMICE LA NIVELUL ASE

Analiza globala a performantei academice a studentilor din Academia de Studii Economice din Bucuresti
(ASE) in anul universitar 2024-2025 evidentiaza o stabilitate notabila a rezultatelor educationale la nivelul
tuturor facultatilor si programelor de studii, confirmand eficienta proceselor de predare si evaluare derulate Tn
cadrul institutiei. Datele centralizate la nivelul universitatii, coroborate cu sintezele facultare, indica faptul ca
ASE mentine un nivel inalt de performanta studenteasca, exprimat atat prin mediile generale ridicate, cat
si printr-o ratd de promovabilitate constant superioara mediei nationale n invatamantul superior economic.

1. Context general si tendinte institutionale

Anul universitar 2024—2025 s-a caracterizat prin consolidarea proceselor academice in conditiile maturizarii
digitale a mediului universitar si prin revenirea completa la un ritm educational stabil, fara perturbarile anilor
anteriori. Facultatile au raportat o crestere a implicarii studentilor in activitatile didactice, fapt reflectat in
imbunatatirea rezultatelor fata de anul universitar 2023-2024.
In mod agregat, media general3 a studentilor ASE se situeaza intre 8.05 si 8.25 la ciclul de licenta si intre
8.45 si 8.70 la ciclul de masterat, valorile fiind similare celor din universitatile economice de referinta din
Europa Centrala si de Est.

Rata medie de promovabilitate la nivelul intregii institutii se mentine la un nivel foarte ridicat — aproximativ
94% la licenta si 96% la masterat — cu diferente usoare intre facultati, determinate de specificul disciplinelor
si de gradul de dificultate al programelor. Distributia notelor aratd o concentrare semnificativa in intervalul 8—
10, cu o pondere a notelor excelente (9 si 10) de peste 40%, ceea ce indica un nivel bun al competentelor
academice si o consolidare a exigentei evaluarii.

2. Dinamica performantelor intre cicluri si semestre

Analiza longitudinald a rezultatelor pentru anul universitar 2024-2025, comparativ cu anul precedent, arata o
evolutie pozitiva ugoard a mediilor generale, mai ales in semestrul Il. Aceastd imbunatatire este explicata
prin mai buna adaptare a studentilor la cerintele disciplinelor si prin accentul sporit pus de facultati pe
evaluarea formativa, in detrimentul evaluarii exclusiv finale.
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Diferentele intre cele doua cicluri de studii — licenta si masterat — sunt firesti si reflecta nivelul de complexitate
academica. Studentii de la licenta, aflati in procesul de consolidare a competentelor de baza, obtin in general
rezultate situate n intervalul 7.80-8.30, in timp ce masteranzii, mai motivati si mai familiarizati cu specificul
academic, ating valori medii superioare, de peste 8.50. In plus, la masterat se observa o diminuare a proportiei
restantierilor si o crestere a consistentei rezultatelor, ceea ce confirma o selectie riguroasa si o motivatie
academica sporita.

Pe semestrul |, mediile sunt usor mai scazute comparativ cu semestrul Il, diferenta explicata prin faptul ca in
prima parte a anului universitar predomina disciplinele fundamentale, cu grad de dificultate mai ridicat. in
schimb, in semestrul I, Tn care sunt abordate cursuri aplicative si optionale, mediile cresc Tn majoritatea
facultatilor cu 0,10-0,15 puncte.

3. Distributia performantelor intre facultati

Desi performantele studentilor ASE sunt relativ omogene la nivel institutional, analiza comparativa releva
cateva diferente semnificative, generate de profilul fiecarei facultati.

e Facultatea de Cibernetica, Statistica si Informaticai Economica (CSIE) inregistreaza medii
generale ridicate, cu o pondere mare a notelor intre 8 si 10, dar si o distributie usor polarizata intre
studentii cu rezultate exceptionale si cei cu dificultati la disciplinele cu componentd matematica. Rata
de promovabilitate depaseste 92%, iar la masterat se ridica la peste 95%.

e Facultatea de Economie si Comunicare in Afaceri (fostd Economie Teoretica si Aplicata (ETA))
mentine o medie generala stabila (8.30-8.40) si o promovabilitate de aproximativ 94%. Studentii au
rezultate mai bune la disciplinele de economie aplicata si statistica.

o Facultatea de Relatii Economice Internationale (REI) se remarca prin performante ridicate, mai
ales Tn programele cu predare in limbi straine. Media generald depaseste 8.50, iar promovabilitatea
este de aproape 97%, reflectand atat motivatia studentilor, cat si eficienta coordonarii didactice.

e Facultatea de Administrarea Afacerilor (FABIZ), cu programe Tn romana, engleza si germana, are
o medie de 8.45 si o promovabilitate de 96%. Studentii din programele internationale obtin, in general,
rezultate mai bune, datorita disciplinei academice si a implicarii constante.

e Facultatea de Marketing se situeaza in topul performantelor, cu o medie generala de 8.60 si o
promovabilitate de 97%. Rezultatele excelente sunt explicate prin aplicabilitatea ridicata a cursurilor,
colaborarile cu mediul privat si activitatile practice.

¢ Facultatea de Finante, Asigurari, Banci si Burse de Valori (FABBYV) inregistreaza o medie de 8.20
si o promovabilitate de 93%, rezultatele fiind usor influentate de dificultatea specifica a disciplinelor
de profil financiar.

¢ Facultatea de Contabilitate si Informatica de Gestiune (CIG) mentine o medie de 8.40 si o rata de
promovabilitate de 95%, cu rezultate foarte bune in disciplinele aplicative de contabilitate informatica.

e Facultatea de Economie Agroalimentara si a Mediului (EAM) are o promovabilitate de 96% si o
medie de 8.50, performantele fiind influentate pozitiv de interesul crescut pentru disciplinele de
sustenabilitate si economie circulara.

e Facultatea de Business si Turism (BT) raporteazd rezultate solide (medie 8.30-8.40,
promovabilitate 95%), reflectand orientarea practica si adaptarea curriculei la cerintele pietei.
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e Facultatea de Administratie si Management Public (FAMP) prezintda o medie de 8.10 si o
promovabilitate de 93%, usor sub media generald a ASE, dar cu o imbunatatire constanta fata de anii
anteriori.

e Bucharest Business School (BBS) are o medie de 8.55 si o promovabilitate de 97%, datorita
orientarii internationale si a disciplinei riguroase de studiu.

Aceste rezultate confirma coerenta procesului educational la nivelul ASE si releva faptul ca, indiferent de profil,
toate facultatile reusesc sa asigure un nivel de performanta academica ridicat, comparabil la nivel institutional.

4. Factori determinanti ai performantei academice

Din analiza calitativd a rapoartelor facultare se desprind cétiva factori majori care influenteaza rezultatele
studentilor:

o Calitatea actului didactic si competenta cadrelor universitare, evidentiatd de studenti si
confirmata prin nivelul ridicat al notelor;
e Gradul de aplicabilitate al disciplinelor, corelat direct cu motivatia si implicarea studentilor;
o Utilizarea tehnologiei si a resurselor digitale, care faciliteaza invatarea interactiva;
e Climatul educational pozitiv si relatia profesor—student, care sustin progresul individual;
e Activitatile de mentorat si sprijin educational, care s-au extins Th mai multe facultati si au redus
rata de abandon si restantierat.
in general, rezultatele arata o relatie pozitiva intre implicarea cadrelor didactice, calitatea pedagogica si
performanta studentilor, ceea ce demonstreaza eficienta mecanismelor institutionale de asigurare a calitatii.

5. Sinteza interpretativa

La nivel global, datele confirma ca ASE este o institutie cu o performanta academica ridicata si stabila,
cu variatii minore intre facultati si cicluri de studii. Evolutia mediilor si rata mare de promovabilitate reflectd nu
doar competenta studentilor, ci si adaptabilitatea sistemului educational la cerintele actuale.

Rezultatele obtinute pot fi considerate un indicator indirect al eficientei procesului de predare si, prin
corelare cu perceptiile studentilor analizate in prima parte a raportului, oferd o imagine completa a calitatii
educationale in ASE. In acest sens, analiza performantei academice confirma functionarea coerenta a
sistemului de Tnvatare, predare si evaluare si consolideaza statutul ASE ca lider al educatiei economice din
Romania.

ETAPA A 2-A: ANALIZA COMPARATIVA A REZULTATELOR PE FACULTATI

Analiza comparativa a rezultatelor obtinute de studenti la nivelul facultatilor din Academia de Studii Economice
din Bucuresti evidentiaza un tablou complex, dar coerent, al performantei academice, marcat de o uniformitate
remarcabild in ceea ce priveste standardele educationale si de o diversitate fireasca in ceea ce priveste
dinamica disciplinelor, profilul programelor si caracteristicile populatiei studentesti. Evaluarea rezultatelor pe
facultati ofera o perspectiva esentialéa asupra modului in care procesele de predare si invatare se reflecta in
performanta concretd a studentilor si permite identificarea particularitatilor fiecarei structuri academice, a
tendintelor interne si a posibilelor directii de consolidare a calitatii educationale.

In cadrul Facultatii de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica, analiza rezultatelor evidentiaza o
performanta constant ridicata, dar si o polarizare usoara intre studentii cu performante de varf si cei care
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intdmpina dificultati la disciplinele cu o componenta tehnica si matematica avansata. Media generala a
studentilor se situeaza in jurul valorii de 8,20, cu o promovabilitate care depaseste 92% la ciclul de licenta si
95% la masterat. Programele de masterat din domeniul analizei datelor si informaticii aplicate confirma
orientarea institutiei spre digitalizare si excelentd tehnologica, rezultatele superioare obtinute de acesti
studenti fiind o expresie directd a interesului pentru noile competente digitale, de analiza si programare.
Rapoartele facultatii subliniaza, de asemenea, impactul pozitiv al lucrului Th echipa si al utilizarii metodelor
interactive de predare, care au contribuit la cresterea motivatiei si a coeziunii intre studenti si profesori.

Facultatea de Economie si Comunicare in Afaceri (fostd Economie Teoretica si Aplicata (ETA)) se remarca
prin echilibrul Tntre rigoarea teoretica si dimensiunea aplicativa a programelor de studii. Performantele
studentilor se mentin ridicate, cu o medie generala in jurul valorii de 8,30 si o ratd de promovabilitate de 94%,
ceea ce reflecta stabilitatea procesului educational si adaptarea permanentd a continuturilor la realitatile
economiei contemporane. Disciplinele de economie aplicata, microeconomie si statistica economica se disting
prin rezultate foarte bune, in timp ce domeniile teoretice, desi mai exigente, contribuie la formarea unei baze
conceptuale solide, indispensabile viitorilor economisti. In plus, se observa o crestere a gradului de implicare
a studentilor n activitati extracurriculare si proiecte de cercetare, aspect care favorizeaza o invatare reflexiva
si integrativa.

Facultatea de Relatii Economice Internationale (REI) confirma, prin rezultatele obtinute, reputatia sa de
unitate academica de elita in cadrul ASE. Media generala a studentilor depaseste 8,50, iar promovabilitatea
se apropie de 97%, valorile ridicate reflectdnd nu doar exigenta procesului de selectie la admitere, ci si
angajamentul constant al studentilor fata de invatare. Programele cu predare in limbi straine, in special cele
in engleza si franceza, evidentiaza performante deosebite, determindnd o medie superioara celei generale.
Componenta internationala a curriculei, mobilitatile academice si parteneriatele cu universitati din strainatate
contribuie semnificativ la cresterea calitatii procesului educational si la dezvoltarea competentelor
interculturale si de comunicare economica globala. Studentii RElI demonstreaza un profil de invatare orientat
spre aplicabilitate si performanta, ceea ce explica si procentul ridicat al notelor foarte mari, precum si rata
redusa de restantieri.

In cadrul Facultatii de Administrarea Afacerilor (FABIZ), care reuneste programe de studii in limba romana,
engleza si germana, rezultatele confirma o coerenta metodologica si o performanta constanta in toate cele
trei sectiuni lingvistice. Media generald, situata in jurul valorii de 8,45, si promovabilitatea de 96% indica o
abordare moderna a procesului educational, bazatad pe interdisciplinaritate si pe integrarea competentelor
antreprenoriale. Studentii din programele internationale tind sa obtina rezultate mai ridicate, aspect explicabil
prin rigoarea academica sporita si expunerea la contexte educationale internationale. Facultatea se distinge
prin echilibrul intre teoria economica si studiile de caz aplicate, iar activitatile practice, proiectele de echipa si
colaborarile cu mediul de afaceri se reflecta direct in performantele studentilor.

Facultatea de Marketing se plaseaza constant in topul performantelor academice, cu o medie generala Tn
jurul valorii de 8,60 si o promovabilitate de 97%. Studentii manifesta un interes ridicat pentru cursurile cu
aplicabilitate practica, iar nivelul de implicare in activitatile extracurriculare si de parteneriat cu mediul
economic este semnificativ. Metodele de predare centrate pe student, utilizarea platformelor digitale si
accentul pus pe Tnvatarea prin proiecte contribuie la formarea unei generatii de absolventi capabile sa
raspunda cerintelor pietei moderne a muncii. in plus, performantele ridicate sunt sustinute de o cultura
organizationald a performantei, specifica facultatii, in care motivatia, competitia constructiva si colaborarea
intre studenti sunt elemente esentiale ale succesului academic.

Facultatea de Finante, Asigurari, Banci si Burse de Valori (FABBV) inregistreaza rezultate solide, cu o
medie generala de 8,20 si o ratd de promovabilitate de aproximativ 93%. Dificultatea disciplinelor de
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specialitate, in special cele de matematica financiara, analizd economica si gestiune bancara, determina o
usoara dispersie a rezultatelor, insa, per ansamblu, performanta rdméne ridicatd si constanta. Studentii
facultatii se remarca prin rigoare, capacitate de analiza si o buna intelegere a mecanismelor pietei financiare,
iar facultatea continua sa fie una dintre cele mai exigente din ASE, ceea ce ii confera o reputatie de soliditate
profesionala.

Facultatea de Contabilitate si Informatica de Gestiune (CIG) mentine un standard academic ridicat,
confirmat de media generald de 8,40 si de promovabilitatea de 95%. Disciplinele de contabilitate financiara,
audit si informatica de gestiune se remarca prin rezultate foarte bune, iar integrarea platformelor informatice
moderne in procesul educational a contribuit la cresterea relevantei si aplicabilitatii formarii. Rapoartele
facultatii arata ca studentii sunt motivati, disciplinati si receptivi la activitatile practice, ceea ce favorizeaza un
proces de invatare bazat pe competente.

Facultatea de Economie Agroalimentara si a Mediului (EAM) Tnregistreaza rezultate remarcabile, cu o
medie generala de 8,50 si o promovabilitate de 96%, ceea ce confirma interesul studentilor pentru domeniile
emergente ale sustenabilitatii si economiei verzi. Disciplinele orientate spre tranzitia ecologica, economia
resurselor naturale si politicile de mediu au fost apreciate de studenti, iar implicarea acestora in activitati de
cercetare aplicata a contribuit la consolidarea cunostintelor teoretice. Facultatea demonstreaza capacitatea
de a integra perspective interdisciplinare, combindnd economia cu stiintele mediului intr-o viziune coerenta
asupra dezvoltarii durabile.

Facultatea de Business si Turism (BT) reflectd o dinamica pozitiva si o adaptabilitate crescuta a procesului
educational. Rezultatele studentilor, cu o medie generala de 8,35 si o promovabilitate de 95%, confirma
eficienta modelului educational bazat pe aplicabilitate si pe conexiunea stransa dintre teorie si practica.
Activitatile de practica profesionald, proiectele interdisciplinare si parteneriatele cu industria turismului si a
ospitalitatii sustin performantele obtinute. Studentii demonstreaza o motivatie ridicata pentru invatarea
aplicata, iar profesorii se disting prin capacitatea de a adapta constant continuturile la tendintele pietei.

Facultatea de Administratie si Management Public (FAMP) se caracterizeaza printr-o medie generala de
8,10 si o promovabilitate de 93%, valori care, desi usor inferioare mediei generale ASE, confirma o
imbunatatire constanta fata de anii precedenti. Studentii facultatii se confruntd adesea cu un volum ridicat de
informatii teoretice si cu o structura curriculara complexa, insa, datorita eforturilor de modernizare a metodelor
de predare si a accentului pus pe studiile de caz, rezultatele au inregistrat o evolutie pozitiva. Facultatea
beneficiaza de un climat educational echilibrat si de o cultura a invatarii bazata pe responsabilitate, autonomie
si colaborare.

Bucharest Business School (BBS) are o medie generala de 8,55 si o promovabilitate de 97%. Rezultatele
superioare sunt determinate de orientarea internationald a programelor de studii, de exigenta cadrelor
didactice si de implicarea studentilor in activitati de cercetare si de voluntariat. Programele de masterat din
domeniul comertului international si al managementului afacerilor globale Tnregistreaza rezultate exceptionale,
confirmand relevanta si atractivitatea lor in context european.

Privitd Th ansamblu, analiza comparativa a facultatilor din ASE demonstreaza o coerenta institutionala
remarcabila. Toate facultatile reusesc sa asigure un nivel Tnalt al performantei academice, diferentele
existente fiind explicabile prin particularitatile curriculare, prin nivelul de dificultate al disciplinelor sau prin
gradul de internationalizare al programelor. Rezultatele reflecta eficienta procesului de predare, implicarea
cadrelor didactice, dar si responsabilitatea si motivatia studentilor, consolidand imaginea ASE ca institutie de
referintd in invatamantul superior economic din Romania.
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ETAPA A 3-A: ANALIZA CALITATIVA A REZULTATELOR $I FACTORII EXPLICATIVI

Analiza calitativa a rezultatelor obtinute de studentii Academiei de Studii Economice din Bucuresti in anul
universitar 2024-2025 permite o Tntelegere mai profunda a procesului de invatare si a determinantilor
performantei academice, depasind simpla descriere numerica a mediilor si a ratelor de promovabilitate.
Dincolo de dimensiunea statistica, performanta studentilor reflectd o sinteza complexa a interactiunii dintre
calitatea procesului didactic, motivatia individuala, structura curriculara, climatul educational si resursele
institutionale puse la dispozitie. Evaluarea calitativa releva nu doar nivelul atins al competentelor, ci si modul
in care universitatea reuseste sa creeze un mediu de invatare coerent, predictibil si favorabil dezvoltarii
personale si profesionale.

Rezultatele din toate facultatile confirma faptul ca unul dintre principalii determinanti ai performantei
academice 1l constituie calitatea actului didactic. Studentii au apreciat competenta stiintifica a cadrelor
universitare, modul de transmitere a cunostintelor si capacitatea acestora de a corela teoria cu practica.
Profesorii care aplica metode didactice interactive, care adapteaza exemplele la contextul actual al economiei
si care stimuleaza gandirea critica sunt evaluati favorabil, iar studentii lor tind sa obtina rezultate mai bune.
Relatia directa dintre implicarea profesorului si performanta studentilor se confirma si la nivel comparativ,
facultatile care au investit mai mult in inovarea pedagogica si in formarea continua a cadrelor didactice fiind
acelea unde mediile generale sunt mai ridicate. Prin urmare, calitatea predarii nu se reduce la transmiterea
de informatii, ci presupune o abordare reflexiva, bazata pe dialog, mentorat si sprijin individualizat.

Un alt factor major care explicd performantele ridicate ale studentilor ASE este motivatia intrinseca.
Rapoartele facultatilor arata ca, in ciuda exigentei academice, majoritatea studentilor manifesta o atitudine
activa fata de procesul de invatare, percepand studiile nu ca o obligatie, ci ca o investitie in propria formare
profesionala. Aceasta motivatie este stimulata de relevanta programelor de studii, de prestigiul institutiei si de
oportunitatile oferite ulterior absolvirii. Studentii constientizeaza importanta unei formari riguroase intr-un
mediu competitiv si valorizeaza mai ales cursurile care le ofera competente aplicabile imediat pe piata muncii.
in plus, numeroase facultati au introdus activitati de tip mentorat, consiliere academica sau workshopuri de
orientare in carierd, care au contribuit la clarificarea obiectivelor personale si la cresterea gradului de implicare.
Motivatia studentilor se dovedeste a fi, astfel, atat o consecinta a calitatii predarii, cat si o premisa pentru
performanta, intr-un circuit de invatare autoreglator.

Un rol esential 1l joaca, de asemenea, structura curriculara si gradul de coerenta dintre disciplinele
fundamentale, cele de specialitate si cele optionale. Facultatile care au reusit s& mentina un echilibru intre
teoria economica si aplicabilitatea practicd a continuturilor au obtinut rezultate mai bune, atat la nivelul
mediilor, cat si Tn satisfactia studentilor. De exemplu, in facultati precum Marketing, FABIZ sau Business si
Turism, introducerea studiilor de caz, a proiectelor interdisciplinare si a componentelor de invatare bazate pe
problema a dus la o crestere vizibild a performantelor. in alte cazuri, cum ar fi CSIE sau CIG, unde rigoarea
matematica si informatica este mai accentuata, rezultatele au rdmas stabile, dar s-a remarcat o diversificare
a stilurilor de invatare si o adaptare graduala a metodelor de predare la nevoile generatiei actuale de studenti.

in mod constant, se confirma importanta utilizarii instrumentelor digitale in procesul educational.
Digitalizarea nu mai reprezinta un element suplimentar, ci o parte integrantd a sistemului de invatamant.
Platformele online, aplicatiile interactive si resursele digitale contribuie semnificativ la eficienta Tnvatarii, la
accesibilitatea informatiilor si la crearea unui mediu educational mai flexibil. Tn facultati precum CSIE, REI si
FABIZ, digitalizarea a devenit un avantaj competitiv, studentii apreciind posibilitatea de a combina studiul
sincron cu cel asincron, de a utiliza platforme de analiza de date sau de a colabora in timp real la proiecte
complexe. Impactul pozitiv al acestor instrumente se reflecta direct in rezultatele academice, studentii care
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folosesc activ resursele digitale demonstrand o intelegere mai profundd a continuturilor si o capacitate
crescuta de autoevaluare.

Un alt aspect care contribuie la explicarea rezultatelor este relatia profesor—student, descrisa in toate
rapoartele facultatilor ca fiind una bazata pe respect reciproc, disponibilitate si colaborare. Studentii percep
cadrele didactice ca pe parteneri in procesul de invatare, nu doar ca evaluatori, iar acest climat pozitiv se
reflecta Tn nivelul ridicat al performantei. Profesorii care incurajeaza dialogul, care ofera feedback constructiv
si care creeaza un mediu deschis pentru intrebari si discutii genereaza un tip de invatare profunda, orientata
spre intelegere si aplicare, nu doar spre memorare. Facultdtile in care aceasta relatie de incredere s-a
consolidat raporteaza si cele mai mici diferente intre notele de la cursuri teoretice si cele de la aplicatii practice,
ceea ce demonstreaza un echilibru intre exigenta si sprijin pedagogic.

Un factor emergent, observat in mai multe facultati, este legat de importanta invatarii colaborative si a
proiectelor de echipa, care dezvoltd competentele transversale ale studentilor: comunicarea, gandirea
critica, responsabilitatea colectiva si leadershipul. Aceste activitati, desi nu se traduc imediat intr-o crestere a
mediilor, contribuie la formarea unei culturi a performantei durabile, in care rezultatele individuale sunt
sustinute de un efort comun si de o atitudine constructiva fata de procesul educational. In facult&ti precum
Marketing, EAM sau BT, aceste forme de invatare colaborativa au devenit dominante, iar evaluarile studentilor
confirma ca ele stimuleaza motivatia si intelegerea aplicata a conceptelor.

Un alt element explicativ, frecvent mentionat in rapoartele facultatilor, se refera la adaptabilitatea studentilor
la cerintele academice si la gradul de autonomie in procesul de invatare. Studentii care isi organizeaza
timpul eficient, care manifesta constanta si responsabilitate in activitatile didactice, tind sa obtina rezultate
semnificativ mai bune. Facultatile care au introdus activitati de consiliere Th managementul timpului si sesiuni
de orientare academica raporteaza o scadere a restantelor si o crestere a mediilor generale. in acest sens,
se poate afirma ca performanta academica este strans legaté de dezvoltarea competentelor de autoorganizare
si planificare, componente tot mai importante in formarea studentului modern.

O dimensiune distinctd a analizei o reprezintd impactul contextului institutional asupra rezultatelor. ASE
dispune de o infrastructura educationald moderna, de o culturaé organizationald a calitatii si de mecanisme
eficiente de monitorizare a performantei, toate acestea contribuind la mentinerea unui nivel ridicat de exigenta
si consistenta. Tn acelasi timp, proiectele de dezvoltare institutionald, cum este cel finantat prin CNFIS-FDI-
2025-F-0193, sustin permanent initiativele de inovare pedagogica, digitalizare si sprijin pentru studenti,
consolidand coerenta intre strategiile de calitate si rezultatele efective ale invatarii.

n mod interesant, analiza calitativa releva si existenta unei corelatii intre exigenta si satisfactia academica.
Studentii care recunosc nivelul ridicat de dificultate al cursurilor, dar percep in acelasi timp corectitudinea si
consecventa evaluarii, tind s& aprecieze pozitiv procesul educational si sa obtina rezultate mai bune. Aceasta
confirma ca exigenta, atunci cand este insotitd de claritate, sprijin si transparentd, nu descurajeaza, ci
stimuleaza performanta.

Privita Tn ansamblu, analiza calitativa demonstreaza ca performanta studentilor din ASE nu este rezultatul
unui sistem rigid, ci al unui ecosistem educational in care factorii umani, pedagogici si institutionali
interactioneaza armonios. Calitatea predarii, motivatia studentilor, relevanta curriculara, digitalizarea,
mentoratul si cultura organizationald a calitatii converg spre un model educational centrat pe competenta,
eficientd si dezvoltare continua. Tn acest context, rezultatele obtinute de studenti devin nu doar o expresie a
efortului individual, ci si o dovada a maturitatii institutionale a Academiei de Studii Economice din Bucuresti,
care continua sa reprezinte un reper de excelenta si inovatie in invatamantul superior economic roméanesc.
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1. RECOMANDARI INSTITUTIONALE $I DIRECTII DE DEZVOLTARE

Analiza integrata a perceptiilor studentilor si a rezultatelor academice obtinute in anul universitar 2024-2025
confirma faptul c& Academia de Studii Economice din Bucuresti dispune de un sistem educational matur,
coerent si eficient, capabil sa asigure un nivel constant ridicat al calitatii procesului de invatare. Totusi,
mentinerea si consolidarea acestei performante implica o abordare dinamica, bazata pe adaptare continua,
inovare pedagogica si valorizarea experientelor educationale acumulate. Recomandarile care urmeaza nu
reprezintad o listd de masuri izolate, ci o directie strategica unitara, orientatd spre cresterea sustenabila a
calitatii educatiei si spre consolidarea culturii institutionale a excelentei academice.

O prima directie de dezvoltare o constituie integrarea sistematica a feedbackului studentilor in procesele
decizionale privind curriculumul si metodologia de predare. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti
s-a dovedit a fi un instrument valid si consistent, care reflecta realitatile procesului educational si contribuie la
identificarea zonelor de imbunatatire. Este esential ca rezultatele acestor evaluari sa fie analizate nu doar la
nivel individual, ci si la nivel de program si facultate, iar concluziile sa fie integrate in procesele de revizuire
curriculara. Consolidarea buclei de feedback intre studenti, profesori si structurile de conducere ar permite
adaptarea mai rapida a metodelor didactice la nevoile actuale ale studentilor si ar stimula inovarea pedagogica
la scara institutionala.

in al doilea rand, se impune dezvoltarea continud a competentelor pedagogice ale cadrelor didactice,
intr-un context academic in care cunoasterea stiintifica trebuie dublata de expertiza didactica. Rezultatele
analizei au aratat ca performantele studentilor sunt direct proportionale cu claritatea si interactivitatea predarii,
ceea ce subliniaza importanta formarii permanente a profesorilor. Extinderea programelor de mentorat
didactic, a atelierelor de bune practici si a sesiunilor dedicate noilor metode de evaluare ar putea amplifica
impactul pozitiv asupra calitatii procesului de invatare. in mod particular, ar fi utila crearea unui program
institutional de formare pedagogica aplicata pentru cadrele didactice tinere, prin care acestea sa dobandeasca
instrumente moderne de gestionare a clasei, adaptare la diversitatea studentilor si utilizare avansata a
tehnologiei in educatie.

Un alt domeniu de interventie vizeaza consolidarea componentei digitale a procesului educational. Desi
ASE a facut progrese considerabile in acest sens, digitalizarea trebuie privita nu doar ca o necesitate logistica,
ci ca o strategie pedagogica menita sa faciliteze invatarea personalizata. Dezvoltarea unei infrastructuri
digitale integrate, care sa includa platforme interactive de invatare, spatii virtuale pentru colaborare si baze de
date educationale extinse, ar sprijini tranzitia catre un model de educatie mixta, flexibila si centrata pe student.
in acelasi timp, instruirea cadrelor didactice in utilizarea instrumentelor digitale avansate — simulari economice,
aplicatii de analiza de date, instrumente de evaluare adaptiva — ar contribui la cresterea relevantei practice a
formarii.

Analiza rezultatelor a aratat, de asemenea, necesitatea unei abordari integrate a sprijinului educational
oferit studentilor, in special in primii ani de studiu. Facultatile care au implementat activitati de consiliere,
tutorat sau mentorat individual au raportat o scadere semnificativa a numarului de restantieri si o crestere a
mediei generale. Prin urmare, institutia ar trebui sa dezvolte un cadru unitar pentru aceste initiative, coordonat
la nivel central, care sa asigure echitate si accesibilitate pentru toti studentii. In acest sens, ar fi oportuna
infiintarea unui Centru de Suport Academic Integrat, care sa reuneasca serviciile de consiliere educationala,
consiliere in cariera si dezvoltare personala, devenind un instrument eficient pentru prevenirea abandonului
si cresterea performantei.

In plan curricular, rezultatele raportului indica necesitatea armonizarii ponderii dintre teoria fundamentala
si aplicatiile practice. Studentii obtin rezultate mai bune si manifestd un nivel mai ridicat de satisfactie in
programele unde cunostintele teoretice sunt corelate constant cu situatii reale, studii de caz, simulari si
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proiecte interdisciplinare. Facultatile care au reusit aceasta integrare se disting prin medii mai mari si prin
implicare crescutd. In acest context, se recomanda intensificarea colaborarilor cu mediul de afaceri,
administratia publica si organizatiile internationale, pentru a aduce in procesul de formare exemple concrete,
actuale si relevante.

O altd dimensiune strategicd vizeazéd promovarea unei culturi institutionale a performantei si
recunoasterii meritelor. Performanta studentilor este direct influentata de nivelul de motivatie, care, la randul
sau, depinde de gradul de valorizare a efortului individual. Institutia ar putea consolida mecanismele de
recunoastere academica prin burse de merit suplimentare, distinctii pentru implicarea in cercetare sau activitati
extracurriculare, precum si prin vizibilitate publica sporita a exemplelor de succes. In acelasi timp, promovarea
unei culturi a feedbackului pozitiv intre studenti si profesori contribuie la crearea unui climat educational
stimulativ, bazat pe incredere si cooperare.

Din perspectiva managementului universitar, analiza sugereaza importanta intaririi mecanismelor de
monitorizare si evaluare continua a calitatii. Institutia dispune deja de structuri functionale in acest sens,
insa rezultatele raportului aratd necesitatea unei utilizari mai sistematice a datelor colectate. Crearea unui
tablou de bord institutional, care sa integreze in timp real informatiile privind performantele studentilor,
evaluarile cadrelor didactice si indicatorii de calitate, ar permite o guvernanta bazata pe date si o reactie rapida
la eventuale disfunctionalitati.

In acelasi registru, extinderea dimensiunii internationale a procesului educational reprezinta o prioritate
strategica. Facultatile cu programe in limbi straine si parteneriate externe — precum REI, FABIZ si BBS —
demonstreaza ca internationalizarea are un impact direct asupra calitatii invatarii si a performantei.
Promovarea mobilitatilor internationale, atragerea studentilor straini si colaborarea cu universitati de prestigiu
din Europa si din afara ei pot consolida competitivitatea ASE si pot stimula dezvoltarea competentelor
interculturale si globale ale studentilor.

in fine, raportul evidentiaza nevoia unei abordari sistemice a calitatii, care sa depaseasca logica controlului
formal si sa privilegieze cultura dezvoltarii continue. Calitatea nu trebuie perceputa ca o etapa incheiata, ci ca
un proces dinamic de reflectie, adaptare si perfectionare. In acest sens, proiectele de tip CNFIS-FDI, prin care
sunt finantate activitati de analiza, cercetare si inovare institutionald, trebuie valorificate nu doar ca instrumente
de raportare, ci ca motoare de schimbare structurala.

In concluzie, recomandarile formulate in urma analizei confirma angajamentul Academiei de Studii Economice
din Bucuresti fatd de excelentd, relevanta si responsabilitate. Consolidarea formarii pedagogice, extinderea
digitalizarii, integrarea feedbackului studentilor, dezvoltarea centrelor de sprijin educational, intensificarea
colaboréarilor cu mediul extern si intarirea guvernantei bazate pe date sunt directii strategice prin care
universitatea poate transforma calitatea Intr-un avantaj competitiv sustenabil. Intr-o lume academica aflatad
intr-o continua transformare, ASE demonstreaza capacitatea de a raméane un reper al educatiei economice
din Romania si de a forma generatii de absolventi care imbina competenta profesionald cu gandirea critica,
etica si responsabilitatea sociala.

V. CONCLUZII

Analiza integrata a perceptiilor studentilor si a rezultatelor academice obtinute in anul universitar 2024-2025
confirma soliditatea, maturitatea si coerenta sistemului educational al Academiei de Studii Economice din
Bucuresti. Datele colectate si interpretate in cadrul activitatii A.1.2. a proiectului de dezvoltare institutionala
CNFIS-FDI-2025-F-0193 demonstreaza ca performanta universitard in ASE nu este rezultatul unor procese
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administrative formale, ci expresia unei culturi autentice a calitatii, construite Tn timp, prin efortul conjugat al
cadrelor didactice, al studentilor si al structurilor de management universitar.

Rezultatele obtinute evidentiaza un nivel ridicat al performantei academice la nivelul tuturor facultatilor, cu
medii generale stabile si o ratd de promovabilitate consistenta, situata intre 93% si 97%. Aceste valori confirma
eficienta procesului educational si gradul inalt de responsabilitate al studentilor, precum si competenta si
profesionalismul cadrelor didactice implicate. In acelasi timp, analiza calitativa a relevat o relatie directa intre
claritatea predarii, coerenta evaluarii si motivatia studentilor, ceea ce demonstreazd ca performanta
universitara este, in esenta, un proces de co-constructie intre profesor si student.

Evaluarile studentilor asupra activitatii didactice confirma aceasta concluzie. Perceptiile exprimate in toate
facultatile ASE indica un nivel ridicat de satisfactie fatd de competenta profesorilor, relevanta continuturilor,
structura cursurilor si echitatea evaluarii. Studentii apreciaza disponibilitatea cadrelor didactice, deschiderea
spre dialog, utilizarea metodelor interactive de predare si integrarea aplicatiilor practice in procesul de
invatare. In facultétile unde aceste elemente au fost mai pronuntate, rezultatele academice sunt mai bune,
ceea ce confirma convergenta dintre calitatea perceputa si calitatea masurata.

Prin coroborarea datelor din ambele directii de analiza — perceptie si performanta —, raportul evidentiaza
existenta unui model educational autoreglator, specific ASE, bazat pe feedback constant, inovatie
metodologica si guvernanta participativa. in acest model, evaluarea nu este un scop in sine, ci un instrument
de dezvoltare continua. Cadrele didactice folosesc feedbackul studentilor pentru a ajusta strategiile de
predare, iar studentii isi calibreaza eforturile in functie de claritatea obiectivelor si de exigentele cursurilor.
Astfel, procesul educational devine o dinamica bidirectionala, in care calitatea se consolideaza prin
comunicare si reflectie reciproca.

La nivel institutional, analiza demonstreazé ca ASE a reusit sa construiascad un ecosistem educational
coerent, in care toate facultatile functioneaza in cadrul unui set comun de valori si standarde, dar isi pastreaza
in acelasi timp specificul domeniului. Performantele ridicate inregistrate in facultati precum Relatii Economice
Internationale, Marketing, Economie Agroalimentara si a Mediului sau Administrarea Afacerilor confirma
competitivitatea internationald a programelor de studii si capacitatea institutiei de a raspunde nevoilor
economiei moderne. in acelasi timp, rezultatele obtinute de facultdti precum Cibernetics, Statistici si
Informatica Economica, Contabilitate si Informatica de Gestiune sau Finante, Asigurari, Banci si Burse de
Valori demonstreaza rigoare metodologica, disciplina intelectuala si profunzime analitica, consolidand profilul
academic de excelentd al universitatii.

Dincolo de performantele cantitative, se remarca si dimensiunea calitativa a experientei educationale.
Studentii identificd ASE ca un mediu formativ echilibrat, exigent, dar echitabil, caracterizat prin claritate
institutional&, diversitate curriculara si deschidere spre inovatie. Aceste perceptii sunt un indicator indirect al
sanatatii organizationale a institutiei si confirma faptul ca politicile de calitate implementate in ultimii ani au
produs efecte vizibile in climatul educational.

Analiza calitativa a relevat, de asemenea, ca digitalizarea, mentoratul si invatarea colaborativa sunt factori
esentiali in evolutia recenta a performantelor academice. Facultatile care au investit in platforme interactive,
in activitati de tutorat si in proiecte interdisciplinare au obtinut rezultate superioare, nu doar in plan academic,
ci si in nivelul de satisfactie al studentilor. Aceasta confirma necesitatea continuarii acestor directii de
modernizare si a extinderii lor la nivel institutional.

Din perspectiva strategica, raportul sustine consolidarea unei culturi institutionale a calitatii, bazata pe
valori precum transparenta, responsabilitatea, dialogul si inovatia. ASE a demonstrat ca evaluarea interna
poate fi utilizatd nu doar pentru control, ci si pentru invatare organizationala. Faptul ca perceptiile studentilor
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coincid, Tn mare masura, cu rezultatele obiective confirma functionarea mecanismelor de monitorizare si
adaptare a calitatii.

In ansamblu, rezultatele activitatii de cercetare derulate in cadrul proiectului CNFIS-FDI-2025-F-0193 confirma
robustetea modelului educational al Academiei de Studii Economice din Bucuresti. Institutia reuseste
sa combine traditia academica cu inovatia pedagogica, sa pastreze standardele de exigenta intr-un climat
deschis si sa transforme evaluarea intr-un proces constructiv de reflectie si imbunatatire. Performantele
studentilor, satisfactia fatd de calitatea predarii si coerenta intre facultati demonstreaza ca ASE continua sa
fie un lider al Tnvatamantului superior economic romanesc si un exemplu de bune practici in implementarea
managementului calitatii educationale.

Pe termen lung, consolidarea acestei pozitii va depinde de capacitatea institutiei de a mentine echilibrul intre
continuitate si schimbare, intre rigoarea academica si flexibilitatea pedagogica, intre performanta si incluziune.
Raportul de fata ofera o baza solida pentru decizii strategice privind adaptarea programelor, dezvoltarea
cadrelor didactice, sprijinul oferit studentilor si internationalizarea procesului educational. Prin valorificarea
acestor concluzii si prin mentinerea dialogului constant intre toate componentele comunitatii universitare, ASE
isi confirma vocatia de universitate de excelenta, orientata spre calitate, relevanta si formarea responsabila
a generatiilor viitoare de economisti.

A.1.3 Dezvoltarea si testarea unui instrument de evaluare cu privire |a evalurea

proceselor didactice.

Pe baza rezultatelor furnizate de primele doua componente ale activitatii A1, la nivelul universitatii a fost
elaboratd Metodologiei privind evaluarea calitatii activitatilor didactice de catre studenti, aceasta fiind
aprobata prin Hotararea Senatului ASE nr. 231/17.12.2025 (disponibila la adresa: https://senat.ase.ro/wp-
content/uploads/2025/20251217/Hot.Senat%20nr.%20231%20din%2017.12.2025 Mod.Met.evaluare%20a

%20cad.did.pdf)

Astfel ca, evaluarea calitatii proceselor didactice din cadrul ASE este realizata prin intermediul aplicatiei:
https://evaluare-didactic.ase.ro/login, pentru testare, Tn anul universitar 2025-2026, fiind aplicata in
saptamanile 13 si 14 ale semestrului I. Noua aplicatie permite studentilor participanti la activitatea didactica,
in campusul ASE, sa realizeze evaluarea calitatii procesului didactic pentru fiecare disciplind din planul de
invatamant, cadrul didactic titular al fiecarei discipline putdnd genera un cod QR pe baza caruia studentii
participanti efectiv la activitatea didacticd (curs/seminar/laborator) (doar studentii prezenti in sala de
desfasurare a activitatii) putand accesa platforma de evalaure.Ca si particularitate, pentru a evita realizarea
evaluarii de studenti care nu participa la activitatea didactice evaluata, codul QR este valabil un interval relativ
scurt de timp (15 minute) si studentii trebuie s& acceseze platforma prin conectarea la internet exclusic prin
intermediul retelei ASE, utilizand credentialele aferente contului de IDM.

Dupa testarea acestei aplicatii si pe baza feedback-ului primit de la studenti, cat si de la cadrele didactice,
metodologia si aplicatia vor fi imbunatatite, astfel incat sa raspunda cat mai bine cerintelor legate de evaluarea
si asigurarea calitatii.
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Exemplificare interfata aplicatie:

raluare didac

Saesiuni de evaluare

Autentificare

Aulerificarea se realizeaza fokosind cantul [0 - ASE
(FARA, sufixl Ghase 1o}

Evaluare didactic

Activitati didactice - Evaluare cadre didactice - sem. |

COSTICA lonela Activitati didactice din orar pentru sesiunea de evaluare

® Conferentiar univ. dr

Relatii monetar-financiare internationale (Curs)

Grupa: B | Se 1] An: An3 | Nr. activ.: 2

FINANTE, ASIGURARI, BANCI $1 BURSE DE VALORI iclu: Licenta | Limba: Romana | Forma: CuFrecventa

(Departament) MONEDA S| BANCI

[ 08012026 13:30-14:50 | [ 13.01.2026 - 09.00 - 1020

Activitatoa didacti

/\ Nu exista o activitate didactica curenta la acest moment

Pagina 44 din 108



Dezvoltarea unor cursuri de perfectionare adresate cadrelor didactice si
personalului didactic si de cercetare auxiliar cu privire la managementul

timpului si medierea conflictelor OGb5.3.Perfectionarea personalului didactic si a
mijloacelor de invétare

Perfectionarea continud a cadrelor didactice si a personalului didactic si de cercetare auxiliar contribuie la
cresterea calitatii procesului didactic, organizarea unor cursuri de dezvoltare personald care s& vizeze
comunicarea persuasivd, motivationald, gestionarea stresului si a burnout-ului academic, dezvoltarea
inteligentei emotionale sau medierea situatiilor conflictuale fiind menite s& contribuie la aceasta.

Implementarea de activitati cu privire la perfectionarea continua a cadrelor didactice si

a personalului didactic si de cercetare auxiliar din cadrul ASE.

Activitatea a 2-a, pentru a putea asigura realizarea obiectivului specific propus, a fost structuratd pe 3
subactivitati, dupa cum urmeaza:

A2.1. Realizarea unui workshop cu specialisti internationali cu privire la utilizarea instrumentelor bazate pe
tehnologii specifice inteligentei artificiale pentru activitatile didactice;

A2.2. Realizarea unui curs de perfectionare adresat cadrelor didactice si personalului didactic si de cercetare
auxiliar cu privire la managementul timpului si productivitatea personala (/ gestionarea stresului si a burnout-
ului academic/dezvoltarea inteligentei emotionale);

A2.3. Realizarea unui curs de perfectionare adresat cadrelor universitare si personalului didactic si de
cercetare auxiliar cu privire la medierea conflictelor (sau public speaking / leadership personal si motivatie /
wellbeing in educatie).

A2.1. Realizarea unui workshop cu specialisti internationali cu privire la utilizarea instrumentelor

bazate pe tehnologii specifice inteligentei artificiale pentru activitatile didactice

In cadrul acestei activitati, a fost organizat pe 4 octombrie 2025 un workshop (online — prin intermediul
platformei zook.us), tema principala fiind Utilizarea

instrumentelor bazate pe tehnologii specifice TR T e e e e
inteligentei artificiale pentru activitdtile de predare gi
cercetare Tn domeniul marketing, coordonatorul
activitatii fiind prof.univ.dr. Mihai Orzan, metodele
prezentate putand fi usor adaptate si altor domenii de
studii. La workshop au participat 42 de cadre
didactice, precum si doctoranzi.

iesearch/Creative pr ocess

Prezentarea a fost sustinutd de la distanta, prin
intermediul platformei Zoom, de conf. univ. dr. Dana
E. Harrison (Chair of the Department of Marketing,
East Tennessee State University, SUA), cu ajutorul
conf. univ. dr. Haya Ajjan (Dean of Business School, Elon University, North Carolina, SUA) si s-a
focalizat asupra felului in care tehnologiile de inteligenta artificiala schimba profund tehnologiile educationale.
Ideea de la care porneste prezentarea este ca ne aflam intr-un moment de inflexiune, in care nu doar
companiile, ci si universitatile sunt nevoite sa recunoasca faptul ca instrumentele digitale — mai ales cele
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generative — nu mai reprezinta o optiune marginald, ci o parte integranta a vietii academice si profesionale.
De aceea, prezentarea insista inca de la inceput asupra rolului educatiei in acest proces, in sensul adaptarii
curriculei si al formarii unor competente care devin esentiale pe o piata a muncii aflata in continua schimbare.

Autorii au subliniat faptul ca este deja evident ca schimbarile produse de Al in procesele educationale sunt
deja vizibile la scara larga. Exemplele alese ilustreaza diversitatea aplicatiilor, de la segmentarea avansata a
consumatorilor la optimizarea bugetelor de publicitate sau simularea strategiilor de pret. Companii precum
Sephora, Unilever, Coca-Cola sau Netflix nu mai experimenteaza ocazional cu modele Al, ci le folosesc in
mod sistematic pentru a fundamenta decizii de marketing. Faptul ca aceste organizatii se bazeaza pe algoritmi
pentru a identifica micro-segmente, pentru a calibra in timp real cheltuielile media sau pentru a testa simultan
zeci de variante creative arata ca, in prezent, marketingul a intrat ntr-o noua etapa, in care viteza de analiza
si capacitatea de a transforma datele in actiuni devin avantaje decisive.

Un aspect pe care prezentarea il trateaza cu atentie este relatia dintre competentele digitale si accesul la
oportunitatile profesionale. Studiile mentionate arata ca angajatorii privilegiaza candidatii care pot utiliza cu
incredere tehnologiile Al, chiar daca acestia au mai putina experientd specificad. Nu este o preferinta
conjuncturala, ci o schimbare de paradigma, confirmata de faptul ca majoritatea companiilor de mari
dimensiuni folosesc deja instrumente generative in activitatea curenta. In paralel, directorii de marketing
raporteaza cresteri vizibile ale eficientei organizationale, semnaland astfel ca impactul acestor tehnologii nu
este doar tehnic, ci si managerial.

Preocuparile legate de protectia datelor, de biasurile algoritmice si de riscurile asociate continuturilor sintetice
— inclusiv deepfake-urile — fac parte dintr-un cadru de discutie larg in procesele educationale. In mediul
academic, aceste dileme sunt si mai acute, din cauza riscurilor privind integritatea evaluarii, modul corect de
utilizare a surselor si necesitatea mentinerii unui demers autentic de invatare. Prezentarea insista asupra
nevoii de prudentd, intelepciune si, mai ales, asupra responsabilitatii de a intelege cum functioneaza aceste
instrumente pentru a evita utilizarile improprii. Accentul cade pe ideea ca tehnologia trebuie privitd ca un
partener, nu ca o solutie rapida pentru evitarea efortului personal. Studentii sunt incurajati sa formuleze
intrebari clare, sa analizeze critic raspunsurile primite si, mai ales, sa pastreze controlul asupra procesului
intelectual.

Mesajul general subliniat de autoare este ca inteligenta artificiala nu inlocuieste oamenii, dar schimba modul
in care acestia lucreaza si invata. Prin urmare, cheia nu este evitarea tehnologiei, ci intelegerea ei si utilizarea
responsabild in scopuri care amplifica si nu inlocuiesc capacitatile umane.

Fragmente din prezentarea sustinuta:

Artificial Intelligence (AI)

How are universities responding to AI? Safeguarding against GenAI's impact
o Stats Univevaitv ia 7y ¢ Your B ChalGPT: A [ itative G ive LLMs, etc.
i e s ChatGPT May Be Eroding of Cogaiive Debi when Using
I° Critical Thinking Skills, Assistant for Essay Writing Ta: A python

.usc Alin -class to become According to a New MIT
Al fluent

Study

ﬂ RAPIDMINER 1 Copilot

)

@ ChatGPT

DataRobot

3-».-\4«1 Chow

Pagina 46 din 108



A2.2. Realizarea unui curs de perfectionare adresat cadrelor didactice si personalului didactic si de

cercetare auxiliar cu privire la managementul timpului si productivitatea personala (/ gestionarea
stresului si a burnout-ului academic/dezvoltarea inteligentei emotionale)

Aceasta activitate s-a desfasurat in cadrul Centrului de Perfectionare "loan Gh. Rosca” al ASE de la Predeal,
in perioada 13-15 iunie 2025, participantii fiind reprezentati de cadre didactice si personal didactic auxiliar
(reprezentat de secretare aferente tuturor celor 12 facultati din cadrul ASE), numarul participantilor fiind peste
25.

Programul de formare a avut ca tema: ,,Timpul in slujba ta: Tehnici practice de gestionare eficienta a
timpului si de crestere a productivitatii”, fiind sustinut de dna conf.univ.dr. Monica Elisabeta PADURARU,
cadru didactic al Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic, dar si formator pe piata muncii in ceea
ce priveste managementul timpului, medierea conflictelor.

Structura, tematica si durata cursului de formare sunt evidentiate mai jos:

»Timpul in slujba ta: Tehnici practice de gestionare eficienta a timpului si de crestere a
productivitatii”

Program de formare profesionalé a personalului didactic si didactic auxiliar si de cercetare din cadrul ASE
organizat in cadrul proiectului CNFIS-FDI-2025-F-0193 - ASIGURAREA Sl
PROMOVAREA CALITATII EDUCATIEI IN ASE IN CONDITIILE EVALUARII
PERCEPTIEI STUDENTILOR FATA DE PROGRAMELE DE STUDII URMATE,
ALE MANAGEMENTULUI OPTIM AL TIMPULUI SI MEDIERII
CONFLICTELOR - EDU_Q_ASE

Formator: Conf. univ. dr. Monica Elisabeta Paduraru

Durata totala: 3 ore si 30 minute (inclus pauza)

1. Introducere & asteptari (20

min) 25 aw)é 2
AGENDA

Activitate: Icebreaker — ,Ceasul meu ideal”: participantii noteaza Prodeal: 1315 funie 2025
pe o foaie cum ar arata o zi de lucru ideala pentru ei.

Program de formare profesionald a personalului didactic si didactic auxiliar si de cercetare

Discutie ghidata: asteptarile de la workshop, dificultati curente o T i s ey g
legate de timp. e Py ety CThch B
Obiectivele workshopului (setate impreuna).

Programul activitatilor
and

Sosirea participantilor - Centrul de Perfectionars "L Gh.
Rosca” Predeal

2. Diagnostic personal — Cum iti gestionezi timpul? (30 min)

Autoevaluare

Activitate practica: Analiza unei zile obisnuite — completarea
»~Jurnalului timpului”

Discutie: Identificarea ,hotilor de timp” personali.

15:00 - 18:00

3. Tehnici esentiale de management al timpului (45 min)
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Mini-prezentare interactiva:
* Matricea Eisenhower (urgent vs. important)
* Tehnica Pomodoro
* Regula celor 2 minute
* Planificarea saptamanala

Activitate aplicativa n perechi:
* Participantii reanalizeaza o lista de sarcini folosind matricea Eisenhower.
* Simulare de organizare a unei zile folosind tehnica Pomodoro si un planner vizual.

4. Productivitate Tn contextul unui rol administrativ (40 min)

Studiu de caz: ,Ziua secretarei sef — 20 de solicitari neasteptate”. Participantii lucreaza in grupuri pentru a
prioritiza sarcinile si a sugera metode de abordare.

Discutie: Delegarea, intreruperile si cum le gestionam eficient.

Activitate practica: Scrierea unui ,protocol personal de intreruperi” (ex: cum raspunzi eficient fara sa pierzi
controlul asupra timpului tau).

5. Organizare digitala si unelte practice (30 min)

Demonstratie:
Exemple de aplicatii
utile —Google
Calendar, Microsoft
To Do (adaptate
pentru rolul lor).
Activitate:
Participantii seteaza
un plan printr-o
aplicatie (pe telefon
sau laptop).

6. Plan de actiune
personal (25 min)

Activitate individuala:
Fiecare participant
completeaza un ,plan
de implementare” — 3
actiuni concrete pe
care le va aplica in
urmatoarea
saptamana.

Discutie in perechi:
Schimb de idei si feedback.

Pauza de cafea : 15 minute (in jurul orei 11:15)
Materiale necesare: Flipchart / whiteboard; Fise de lucru: Jurnalul timpului, Matricea Eisenhower,

Planificare saptaméanala; Laptopuri / telefoane pentru aplicatii digitale
* Acces la internet (optional)
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Metode de livrare: Metoda experientiala: invatare prin activitati si reflectie; Discutii ghidate si
Colaborative;Instrumente vizuale
si digitale

CERTIFICAT

Se acordd doamnei/domnului

La finalizarea acestui program de formare,
participantii au primit certificatul care atesta
parcurgerea formarii.

A2.3. Realizarea unui curs de perfectionare adresat cadrelor universitare si personalului didactic si de
cercetare auxiliar cu privire la medierea conflictelor (sau public speaking / leadership personal si
motivatie / wellbeing in educatie).

Cursul de perfectionare vizat de activitatea A2.3. a fost organizat in cadrul centrului de perfectionare al ASE
de la n perioada 26-28 septembrie 2025, participand 25 de cadre didactice si personal didactic si de cercetare
auxiliar. Programul a fost sustinut de dna. Conf.unic.dr. Monica-Elisabeta PADURARU, cadrul didactic al
Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic din ASE si formator pe piata fortei de munca pe tema
programului de formare organizat in cadrul proiectului.

Structura, tematica si conditiile de organizare a programului sunt redate mai jos:

MEDIEREA CONFLICTELOR
1. Date generale

Formator: conf. univ. dr. Monica Elisabeta Paduraru
Numar participanti: 25

Format: fata in fata

Durata: 4 ore (cu pauza de 10- 15 min la jumatate)

2. Obiectivele workshopului

Nr. crt. Obiectiv
Identificarea surselor de conflict Tn mediul academic
Autoevaluarea stilului personal de gestionare a conflictului
Aplicarea tehnicilor de comunicare nonviolenta

Simularea procesului de mediere

Elaborarea unui plan de actiune personal

QB WIN|F
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3. Continut tematic

1. Introducere si importanta
medierii conflictelor in educatie
2. Tipuri si surse de conflict in
mediul universitar ! et confiartorl
3. Stiluri de gestionare a | mediul universitar
conflictelor (Thomas-Kilmann) ' 0
4. Tehnici de comunicare
pentru mediere: ascultare
activa, mesajul ,eu”,
comunicarea nonviolenta

5. Procesul de mediere: etape,
roluri, solutionare colaborativa .
6. Plan de actiune personal si A *JH
bune practici pentru '™\ " ‘“?E
prevenirea conflictelor 4F 4

4. Metode de predare - P =
invatare

* Brainstorming — identificare
surse de conflict

* Chestionar de autoevaluare — stiluri de gestionare a conflictului

+ Joc de rol — simulare de conflict si mediere

+ Studiu de caz — analiza de situatii reale din mediul universitar

+ Discutii dirijate — reflectie si feedback in plen

* Mini-prelegeri interactive — prezentare scurta a conceptelor teoretice

5. Resurse necesare

* Flipchart, markere, post-it-uri, proiector, laptop
* Prezentare PowerPoint, chestionare (Thomas-Kilmann), fise de lucru, platforma online
» Ghid de mediere (etapele procesului), grile de autoevaluare, fise pentru planul personal de actiune

6. Modalitati de evaluare

+ Evaluare formativa: feedback in timpul exercitiilor,
discutarea raspunsurilor la chestionar, reflectie asupra CERTIFICAT
jOCUFilOF de rol DE PARTICIPARE
 Evaluare sumativa: evaluarea planului personal de
actiune (criterii: relevanta, aplicabilitate, claritate)

« Autoevaluare: chestionar de satisfactie la final

MEDIEREA CONFLICTELOR

1l CNFIS- FDI-2025-
PERCEPTIE

MEDLE

La finalul acestui curs, participantii au primit certificatul I
intern prin care este validata participarea la acet program
de formare.

CONF.UNIV.DR. MONICA-ELISABETA
CONF.UNIV.DR. IONELA COSTICA apesicaci

tor de proiec rmator

PN
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Dezvoltarea unei platforme informatice pentru a sustine digitalizarea
activitatilor- suport aferente proceselor educationale organizate in cadrul

extensiilor universitatii si al proceselor academice colaborative la nivel national
OG5.6. Sustinerea initiativelor de digitalizare si a platformelor informatice de suport si
facilitare a activitatii didactice

Prin activitatile necesare realizarii acestui obiectiv, ne-am propus crearea unei platforme informatice pentru a
sustine digitalizarea activitatilor-suport aferente proceselor educationale organizate in cadrul extenstiilor
universitatii (de la Buzau, Deva, Piatra-Neamt si Tulcea), in cadrul carora organizdm programe de studii
universitare de licentd si masterat care impun deplasarea cadrelor didactice. Pentru aceste deplasari si in
vederea decontarii cheltuielilor, fiecare persoana implicata trebuie sa completeze dispozitia de deplasare care,
la finalizarea deplasarii trebuie insotitd de decontul chletuielilor. Aplicatia are tocmai rolul de a optimiza timpii
necesari obtinerii aprobarilor pentru efectuarea deplasarilor cadrelor didactice, in plan intern, fie pentru
activitati didactice in cadrul extensiilor universitatii, fie pentru participarea la activitati realizate in comun cu
universitati partenere din tara.

Proiectarea, testarea si implementarea unei platforme informatice

Pentru atingerea acestui obiectiv am desfasurat 3 activitati importante.

A3.1.ldentificarea si analiza proceselor referitoare la activitatile-suport implicate in realizarea proceselor
educationale organizate in cadrul extensiilor universitatii si al proceselor academice colaborative la nivel
national;

A.3.2.Dezvoltarea si testarea platformei informatice;

A3.3. Realizarea unui workshop de prezentare a modului de functionare a platformei informatice.

A3.1.ldentificarea si analiza proceselor referitoare la activitatile-suport implicate in realizarea
proceselor educationale organizate in cadrul extensiilor universitatii si al proceselor academice

colaborative la nivel national

A3.2. Dezvoltarea si testarea platformei informatice

Subactivitatile 1 si 2 aferente activitatii 3 au fost realizate in paral deoarece identificarea si analiza proceselor
este corelata cu proiectarea aplicatiei.

Pentru proiectarea aplicatiei informatice necesara pentru realizarea activitatilor-suport ale proceselor
educationale organizate in cadrul extensiilor universitare ale ASE (centrele Buzau, Deva, Piatra-Neamt si
Tulcea), echipa proiectului desemnata pentru realizarea aplicatiei, impreuna cu prorector responsabil cu
activitatea didactica (responsabil cu aprobarea deplasarii cadrelor didactice la extensiile universitare, pentru
desfasurarea activitatilor didactice aferente programelor de studii organizate in cadrul centrelor teritoriale) si
cu Directotul Directiei Economice — Ec. Loredana Gabriela Dinulescu, Tn cadrul sedintelor de analiza privind
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aplicatia de deconturi interne a realizat analiza tuturor proceselor legate de aprobarea deplasarii si finalizarea
aprobarii decontarii cheltuielilor aferente fiecarei deplasari.

Dezvoltarea si testarea platformei informatice au fost realizate n paralel cu identificarea si analiza proceselor.

Astfel, principalele procese legate de aprobarea deplasarii si decontarea cheltuielilor aferente acesteia sunt:

A. INITIEREA UNUI DECONT

1)

2)
3)

4)
5)

6)
7

8)

9)

Initierea intocmirii si aprobarii dispozitiei de deplasare — proces initiat de cadrul didactic care
urmeaza sa se deplaseze pentru sustinerea activitatilor didactice in cadrul uneia dintre extensiile
universitare;

Verificarea automata a informatiilor din dispozitia de deplasare in corespondenta cu activitatile
didactice inregistrate n aplicatia de evidenta scolara (SIIMUR)

Transmiterea, spre aprobare, a dispozitiei de deplasare — prorectorul responsabil cu activitatea
didactica;

Aprobarea dispozitiei de deplasare si retransmiterea acesteia catre cadrul didactic vizat,
Desfasurarea deplasarii si validarea efectuarii acestuia de catre reprezentantul extensiei
universitare;

Finalizarea deplasérii si completarea decontului — cadrul didactic vizat

Transmiterea decontului spre verificare si avizare catre reprezentatului Directiei economice
desemnat pentru administrarea acestor deconturi — cadrul didactiv vizat

Verificarea informatiilor legate de decont si validarea acestora — reprezentantul Directiei
Economice

Transmiterea spre aprobare prorectorului de resort (prorectorul responsabil cu activitatea
didactica).

B. ANULAREA AVIZARII UNEI DISPOZITII DE DEPLASARE, ca urmare a reprogramarii activitatilor
didactice
C. MODIFICAREA UNEI DISPOZITII DE DEPLASARE DEJA INITIATE.

Toate aceste procese au fost analizate, proiectate si testate de echipa de proiectare a aplicatiei in cadrul
sedintelor de lucru programate in perioada august — decembrie 2025, astfel:

Identificarea principalelor procese
01.09.2025 | Sedinta 1 a de analiza legate de initierea unei dispozitii de
deplasare

Stabilirea celor responsabili cu
16.09.2025 | Sedinta a 2-a de analiza initierea, avizarea, aprobarea unei
dispozitii de deplasare

Identificarea etapelor necesare initierii
unei dispoziti de deplasare si a
persoanelor implicate n
avizare/aprobare

23.09.2025 | Sedinta a 3-a de analiza

Identificarea fluxurilor aferente
01.10.2025 | Sedinta a 4-a de analiza validarii dispozitiei de deplasare in
cadrul extensiei universitare

Identificarea  fluxurilor aferente
08.10.2025 | Sedinta a 5-a de analiza decontarii cheltuielilor si a informatiilor
pe care cadrul didactic trebuie sa le
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furnizeze n vederea decontarii
cheltuielilor

Testarea de catre echipa a aplicatiei,
pe fiecare tip de flux.

6 28.10.2025 | Sedinta a 6-a de analiza

Sedinta 1: Sedina a 2-a:

ionela.costica@fin ase.ro

° | Intalnire 2 FDI -APLICATIE
° | Intalnire proiect FDI_ aplicatie DECONTURI INTERNE
decontun interne Creata de: IONELA COSTICA - Raspunsul dvs.: vDa, parficip.

Creata de: IONELA COSTICA - Raspunsul dvs.: «Da, particip.

. it
10:00 - 11:00 (Ora Europei de Est -+ Gabisutac

) Invital Bucuresti) v roven

10:00 - 11:00 (Ora Europei de Est - v Gavi sutac EEEITE’:{-UIEEEEEOREDANA
Bucuresti) ¥ GRBRIEALOREDANA P Pocati

ey mar. 16 sept. 2025
S Paul Pocatilu
lun. 1 sept. 2025 nc
Sala 2109
* = Sedinta 4 aplicatie deplasari interne ° ° Sedinta 5 APLICATIE DECONTURI
Creata de: IONELA COSTICA - Réspunsul dvs.: wDa, particip. INTERNE ora 13
,

Creatd de: IONELA COSTICA - Raspunsul dvs.: wDa, particip.

13:00 - 14:00 (Ora Europei de Est - v Gabisutac

. ~ IONELA COSTICA . !
Bucuresti) Horatiu Tibrea 13:00 - 14:00 (Ora Europei de Est - + Gabi Sutac
el stoneons Bucuresti) 2T
Paul Pocatilu ‘GABRIELA-LOREDANA

DINULESCU

m-i‘eA 1 oct. 2025 PAUL POCATILU

mie. 8 act. 2025

Birou Prorector Pocatilu Birou dl Pro. Pocatilu

* * Sedinta 6 - aplicatie deconturi interne

Creata de: JONELA COSTICA - Raspunsul dvs.: vDa, particip

14:00 - 15:00 (Ora Europei de Est - vomisa
Bucuresti) " Hoata Torea
(GABRIELA-LOREDANA
DINULESCU
PAUL POCATILU

mar. 28 oct. 2025

Astfel ca platforma finald pentru initierea si aprobarea dispozitiilor de deplasare ale cadrelor didactice din ASE
pentru extensiile universitare este disponibila la adresa: deplasari-interne.ase.ro. Aceasta a fost efectiv testate
in cadrul sesiunii de evaluare a studentilor la finele semestrului | al anului universitar 2025-2026, urméand a fi
implementata incepand cu semestrul al doilea al acestui an universitar.

A3.3. Realizarea unui workshop de prezentare a modului de functionare a platformei informatice.

Am organizat mai multe workshop-uri privind functionarea si testarea-pilot a platformei in luna
decembrie(saptamanile 11 si 12 ale semestrului 1) in scopul solutionarii problemelor intdmpinate pe parcursul
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testdrii. In prima saptdmana a semestrului al doilea mai avem programat un workshop la nivel de universitate,
in format online, pentru a asigura o cat mai mare diseminare a modului de functionare la nivelul corpului
profesoral al ASE care desfasoara activitati didactice in cadrul extensiilor universitare.

Aplicatia dezvoltata prezinta importante avantaje:

1. Poate fi accesata inclusiv din afara retelei de internet a ASE si prin intermediul oricarui browser;

2. Reduce semnificativ timpii legati de initierea, aprobarea dispozitiei de deplasare, respectiv a perioadei
necesare pentru depunerea decontului spre decontare si aprobarea acestuia.

3. Este o aplicatie facila cu o interfata prietenoasa.

4. Informatiile de identificare ale fiecarui cadru didactic sunt precompletate (preluate automat de la Diretia
de Resurse Umane), putand fi actualizate de catre cadrul didactic vizat (in conditiile in care acestea au suferit
modificari):

Acasa

&5 B Ultimele solicitiri personale

Autentificare

ASE Deplasari Interne

Academia de Studii Economice din Bucuresti

In cadrul activitatii A3 rezultatele obtinute sunt:

1. Platforma de realizare a dispozitilor de deplasare si de decontare a acestora (deplasari-

interne.ase.ro)
2. Ghidul de utilizare al acestei aplicatii (interfata folositd este intuitiva si nu ridicd probleme in
utilizarea ei) (Anexa 2 la Raport)
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Elaborarea strategiei ASE privind asigurarea calitatii, a codului de asigurare a

calitatii si a regulamentului de organizare si functionare a CEAC.
OG5.2.Dezvoltarea de structuri si proceduri pentru evaluarea calitétii predarii

Cele trei documente mentionate sunt documente importante in evaluarea, monitorizarea si asigurarea calitatii
procesului didactic din cadrul ASE. Prin elaborarea Strategiei privind asigurarea calitatii educatiei la nivelul
ASE ne propunem sa evidentiem, pentru orizontul de timp 2026-2030, directiile de actiune care sa conduca
la imbunatatirea performantei academice a absolventilor ASE, in contextul noilor abordari privind asigurarea
calitatii in Tnvatamantul superior ale ARACIS. Pe de alta parte, Codul de asigurare a calitatii are rolul de a
evidentia structura Sistemului de management al calitatii aplicabil in ASE, pornind de la structurile
adiministrative si continuand cu procesele aplicate pentru a evalua calitatea procesului didactic, cu adoptarea
masurilor necesare imbunatatirii acestuia si evidentierea rezultatelor obtinute in urma aplicarii méasurilor de
imbunatatire.

Elaborarea strategiei ASE privind asigurarea calitatii, a codului de asigurare a calitatii si
a regulamentului de organizare si functionare a CEAC

ea cu un document de referinta pentru asigurarea calitaii:

A4.1. Elaborarea strategiei ASE privind asigurarea calitatii conform prevederilor HG 962/2024 cu privire
la aprobarea Metodologiei de evaluare externa a calitatii educatiei in invatamantul superior.

Strategia privind asigurarea calitatii in ASE pentru perioada 2026-2030 realizatd de echipa de implementare
a proiectului urmeaza a fi analizatd de Consiliul de Admninistratie al ASE in sedinta din 28 ianuarie 2026,
urmand a fi inaintata spre aprobare, Senatului ASE care urmeaza a se reuni in sedinta ordinara pe 4 februarie
2026.

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

Agenda sedintei Consiliului de AdminisHHPEMIA 35353%'1 ECONOMICE

28.01.2026, ora 10:00, Aula Magrja,_ RECTORAT 4~

if j istrare "
259 e O 5 202

1. Aprobarea Programului Operational pentru anul 2026.

2. Aprobarea Notei privind demararea procesului de elaborare a Strategiei de Internationalizare
2027-2035 ASE, prezinta Prof. dr. Marius Profiroiu.

3. Aprobarea Notei privind planificarea actiunilor din anul 2026 in cadrul procesului de acreditare
AACSB, prezinta Prof. dr. Marius Profiroiu.

4. Aprobarea Strategiei privind asigurarea calitatii in ASE — perioada 2026-2030, prezinti Conf.

dr. Ionela Costica.
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1. Preambul

1.1.Conceptul de calitate in invataméantul superior

Conceptul de calitate in educatie a capatat o semnificatie centrala in cadrul politicilor si practicilor
educationale din ultimele decenii, devenind un criteriu esential in evaluarea performantei institutiilor de
invatamant. in sens larg, calitatea n educatie reprezinta méasura in care sistemul si procesul educational Tsi
indeplinesc functiile generale, proiectate valoric la nivel de filozofie si politicd educationala, in raport cu
asteptarile beneficiarilor directi si indirecti ai actului educational.

Calitatea poate fi definita ca ansamblul de caracteristici si standarde care probeaza masura in care
sunt satisfacute cerintele pedagogice obiective (functiile generale ale educatiei, structura sistemului) si
cerintele subiective (finalitatile educatiei, proiectate la nivel curricular si institutional). Evaluarea calitatii implica
o abordare bazata pe criterii precum eficacitatea (realizarea finalitatilor educationale), eficienta (valorificarea
resurselor) si echitatea (asigurarea sanselor egale pentru toti beneficiarii educatiei). Asadar, calitatea n
fnvatamantul superior urmareste sa raspunda nevoilor societatii si cerintelor pietei (relevanta), prin utilizarea
optima a resurselor pentru a se obtine rezultate maxime (eficienta si eficacitate).

In invatamantul superior, calitatea capata o complexitate sporita, in contextul autonomiei universitare,
al internationalizarii si al legaturii strAnse dintre educatie, cercetare si implicarea in societate. Calitatea este
reglementata si promovata prin standarde internationale precum ESG (European Standards and Guidelines),
care definesc cerintele pentru asigurarea calitatii la nivelul procesului educational, cercetarii si
managementului institutional.

Potrivit legii, asigurarea calitatii in Tnvatamantul superior se bazeaza pe mai multe principii si anume:

- Autonomia universitard — institutile de invataméant superior au dreptul si responsabilitatea de a-si
stabili propriile strategii de dezvoltare si mecanisme de asigurare a calitatii;

- Responsabilitatea publica — institutiile trebuie sa raspunda in fata societétii pentru calitatea educatiei
oferite si pentru utilizarea eficienta a resurselor;

- Transparenta - procesul de asigurare a calitatii trebuie sa fie deschis si accesibil pentru toate partile
interesate;

- Imbunatatirea continua — institutile de invatdmant sunt incurajate s& dezvolte o cultura a calitatii,
orientata spre perfectionare continua.

in educatie, calitatea poate fi analizata din perspective diferite, respectiv: perspective normative, care
au n vedere respectarea normelor, standardelor si reglementarilor impuse de autoritati in ceea ce priveste
sistemul educational; perspective pragmatice, care urmaresc identificarea masurii in care institutia de
invatdmant superior se adapteaza la cerintele pietei muncii si la nevoile societatii si perspective centrate pe
beneficiar, care vizeaza satisfacerea asteptarilor studentilor, angajatorilor si ale altor parti interesate.

1.2. Principalele domenii de aplicabilitate a calitatii in cadrul Academiei de Studii Economice
din Bucuresti

Asigurarea calitatii in cadrul ASE vizeaza domenii precum capacitatea institutionala,
eficacitatea institutionala, managementul calitatii, procesul de imbunatéatire continua a acestora fiind
elementul comun ce le caracterizeaza.

Capacitatea institutionala

in ceea ce priveste domeniul capacitatii institutionale, calitatea managementului institutional in
cadrul ASE are in vedere:
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- Implementarea unor strategii de management bazate pe transparenta si responsabilitate;

- Optimizarea resurselor financiare si administrative pentru o eficientda maxima;

- Adoptarea unor politici de dezvoltare sustenabila si transformare digitala a proceselor administrative;
- Crearea unui sistem de evaluare interna continua pentru asigurarea imbunatatirii calitatii educationale.

Tot Tn domeniul capacitatii institutionale, calitatea administrativa (infrastructura, resurse, servicii
suport pentru studenti) presupune existenta unei infrastructuri adecvate, a resurselor digitale, precum si a
serviciilor de sprijin pentru studenti (consiliere, orientare in cariera, biblioteca etc.). Calitatea administrativa
este fundamentul pe care se sprijind desfasurarea optimd a proceselor educationale si de cercetare.
Infrastructura moderna, digitalizarea serviciilor, accesul facil la biblioteci si baze de date, platformele online
de nvatare si comunicare, toate contribuie la crearea unui mediu educational favorabil dezvoltarii personale
si profesionale. De asemenea, serviciile suport pentru studenti — consilierea psihologica, orientarea in cariera,
sprijinul pentru mobilitati internationale, asistenta sociald si medicald — au un rol crucial in formarea si
dezvoltarea holisticd a acestora. In ASE, dezvoltarea infrastructurii digitale si a spatiilor educationale moderne
este o prioritate strategica, iar serviciile suport sunt diversificate si adaptate nevoilor reale ale studentilor.

Eficacitatea institutionala

Eficacitatea institutionala are in vedere, in primul rand, procesul educational si se referd la relevanta
programelor de studii, coerenta documentelor curriculare (planurile de Thvatamant, grilele de competenta si
fisele disciplinelor), modernizarea metodelor de predare si evaluare, precum si la competentele si
performantele didactice si de cercetare ale cadrelor didactice.

Calitatea activitatii educationale reprezintd nucleul misiunii unei institutii de invatamant superior si se
refera la ansamblul proceselor care asigurd livrarea unui act educational de naltd calitate. In cadrul ASE,
procesul educational se bazeaza pe standarde clare de proiectare curriculara, pe integrarea invatarii centrate
pe student si pe asigurarea transparentei evaluarii, toate acestea fiind monitorizate sistematic de structurile
responsabile cu asigurarea calitatatii.

In cadrul acestui proces, sunt avute in vedere:

- Elaborarea si actualizarea periodica a documentelor curriculare ale programelor de studiu pentru a
raspunde cerintelor si dinamicii actuale ale pietei muncii;

- Utilizarea metodelor moderne de predare, inclusiv tehnologia digitala si invatarea activa;

- Evaluarea periodica a cadrelor didactice si a studentilor pentru a imbunétati contiuu performantele
educationale;

- Crearea unui mediu de Tnvatare stimulativ, care sa incurajeze gandirea critica si inovarea.

Tot in ceea ce priveste domeniul eficacitatii institutionale, calitatea relatiei cu studentii si mediul de
afaceri reflecta capacitatea institutiei de a raspunde nevoilor pietei muncii, de a colabora cu partenerii socio-
economici si de a sprijini integrarea absolventilor. Calitatea relatiei cu mediul extern reflectd capacitatea
institutiei de Tnvatamant superior de a raspunde nevoilor societatii si de a interactiona eficient cu partenerii
socio-economici interni si externi. Aceastd dimensiune a calitatii se concretizeaza prin dezvoltarea de
parteneriate strategice cu mediul de afaceri, sectorul public, organizatii non-guvernamentale si institutii
internationale, Tn vederea alinierii programelor educationale la competentele cerute de angajatori. De
asemenea, implicarea reprezentantilor externi in consilile consultative ale facultatilor creste relevanta
procesului de actualizare a continutului curricular si faciliteaza dezvoltarea de trasee educationale flexibile si
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relevante pentru studenti. Aceasta presupune dezvoltarea unor servicii de consiliere si orientare profesionala
pentru studenti si incurajarea participarii studentilor la programe de voluntariat si proiecte comunitare.
In Academia de Studii Economice din Bucuresti relatia cu mediul extern este sustinuta prin:

- colaborarea activa cu angajatori in proiectarea si evaluarea programelor de studii;

- organizarea de stagii de practica, internship-uri, activitati de consiliere si orientare in cariera si activitati
de tip job shadowing pentru studenti;

- derularea de proiecte comune de cercetare aplicatd si inovare cu mediul economico-social si
administrativ;

- crearea unor parteneriate cu angajatorii pentru a facilita crearea de oportunitati de angajare pentru
studenti si absolvent;;

- organizarea de evenimente academice, conferinte si workshop-uri pentru a stimula implicarea activa
a studentilor.

Eficacitatea institutionala este descrisa si prin calitatea cercetarii stiintifice, care vizeaza excelenta
stiintifica, vizibilitatea si impactul cercetérilor asupra domeniilor de specialitate si societatii, precum si
atragerea de resurse si proiecte nationale si internationale. Calitatea cercetarii este o componenta esentiala
a prestigiului si recunoasterii Academiei de Studii Economice din Bucuresti. Aceasta include calitatea si
volumul publicatiilor stiintifice, participarea in proiecte de cercetare nationale si internationale, transferul de
cunostinte si tehnologie catre societate si economie, precum si integrarea cercetarii in procesul de invatamant.

Activitatea de cercetare stiintifica contribuie prin rezultatele sale la dezvoltarea cunoasterii si
avansarea cunostintelor in domeniile de interes, prin intermediul urmatoarelor actiuni:

- Finantarea cercetérii prin granturi si parteneriate cu organizatii din mediul economico-social si
administrativ;

- Publicarea rezultatelor cercetarii in reviste internationale recunoscute si participari la conferinte
nationale si internationale de prestigiu;

- Stimularea colaborarii interdisciplinare si crearea unor centre de excelenta in cercetare;

- Integrarea studentilor in activitatile de cercetare pentru dezvoltarea abilitatilor lor analitice si practice.

In cadrul ASE, calitatea cercetérii este sustinuta prin existenta unor centre si laboratoare de cercetare,
prin politici de sprijin pentru publicare n reviste indexate international, prin incurajarea colaborarilor
interdisciplinare si prin integrarea tinerilor cercetatori in proiecte strategice. Academia participd activ la
proiecte cu finantare europeana, iar performantele in cercetare sunt monitorizate si corelate cu evaluarea
academica.

Managementul calitatii

La nivel institutional calitatea si managementul calitatii implicd buna guvernanta, transparenta
decizionala, sustenabilitatea financiara, acreditarile si recunoasterile nationale si internationale, fiind relevanta
atat pentru domeniul capacitatii institutionale, cat si pentru eficacitatea institutionald. Acest domeniu al calitatii
reflectd maturitatea, stabilitatea si credibilitatea Academiei de Studii Economice din Bucuresti in ansambiul
sau. Sustenabilitatea financiara presupune o gestiune eficientd a resurselor, diversificarea surselor de
finantare si alinierea bugetului la prioritatile academice. Guvernanta academica eficientd implica mecanisme
de decizie transparente, participative si responsabile, in care toti actorii (cadre didactice, studenti, personal
de conducere si administrativ) au un rol activ. In ASE, aceste principii sunt reflectate in Carta Universitara, in
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structura organizatorica si in modul in care sunt definite si urmarite obiectivele strategice la fiecare nivel
organizatoric.
Calitatea institutionala are urmatoarele atribute:

- Acreditare si evaluare externd — Respectarea standardelor nationale si internationale impuse de
agentiile de asigurare a calitatii;

- Autorizare si recunoastere a programelor de studii — Verificarea periodica a conformitatii programelor
cu cerintele educationale si profesionale;

- Sustenabilitate financiard — Gestionarea eficienta a resurselor financiare, atragerea de fonduri externe
si dezvoltarea de parteneriate economice;

- Strategii de dezvoltare pe termen lung — Planificarea investitiilor si adaptarea la cerintele economice
si educationale n schimbare;

- Buné guvernanta — Implementarea unui management transparent si responsabil, bazat pe principii de
etica si integritate, eficienta si eficacitate.

Intr-un context european competitiv, in care institutile de invatdmant superior sunt tot mai mult
evaluate in functie de impactul lor societal, calitatea relatiei cu mediul extern devine o prioritate strategica.
ASE se pozitioneaza ca o institutie responsabild social, activa inh ecosistemul socio-economic si angajata in
formarea de specialisti capabili s& genereze valoare ad3ugata in Romania si in lume. In acest context, relatia
cu alumni reprezinta o resursa strategica importanta, absolventii ASE sunt implicati in activitati de mentorat,
in evenimente dedicate carierei, in dezvoltarea unor proiecte educationale sau antreprenoriale si chiar in
sprijinirea financiard sau logistica a unor initiative studentesti. Aceasta relatie genereaza un ciclu virtuos de
invatare institutionala, in care absolventii contribuie relevant la imbunatatirea continué a calitatii educatiei.

Asigurarea calitatii reprezintd o prioritate strategica pentru Academia de Studii Economice din
Bucuresti, care necesita un efort continuu de evaluare si imbunatatire, avand ca scop final formarea unor
absolventi bine pregatiti, capabili s& se adapteze cerintelor societatii contemporane. Implementarea unui
sistem eficient de management al calitatii contribuie, fara indoiala, la cresterea competitivitatii universitétii si
la consolidarea prestigiului academic.

1.3. Asigurarea calitatii in contextul Strategiei ASE 2022-2030

ASE a dezvoltat un cadru solid pentru asigurarea calitatii, integrat in ti corelat cu viziunea si obiectivele
Strategiei ASE 2022—-2030. Strategia institutionald pune accent pe excelenta academica, internationalizare,
inovare si implicare societala, iar calitatea reprezintd un principiu transversal ce sustine realizarea acestor
directii strategice.

Printre obiectivele strategice relevante pentru domeniul asigurarii calitatii se numara: consolidarea
culturii calitatii la toate nivelurile institutiei, cresterea atractivitatii programelor de studii, dezvoltarea capacitatii
institutionale de cercetare, imbunatatirea serviciilor suport si promovarea sustenabilitatii financiare si sociale.

In prezent, mecanismele interne de asigurare a calitatii in cadrul ASE includ: functionarea Comisiei
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), la nivelul universitatii (CEAC-ASE) si la nivelul facultatilor
(CEAC-F), evaluarea periodica a cadrelor didactice de catre studenti, rapoartele de autoevaluare la nivel de
facultate, audituri interne, precum si participarea activa la evaluari externe realizate de ARACIS. Toate aceste
instrumente sustin o abordare integratd si coerentd a calitati, in acord cu standardele nationale si
internationale.

Conform ESG (European Standards and Guidelines), calitatea in invatamantul superior presupune:
politici institutionale clare pentru asigurarea calitatii, proiectarea programelor de studii in acord cu nevoile
studentilor si ale pietei muncii, metode transparente de evaluare, sustinerea invatarii centrate pe student si
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implementarea unui sistem de monitorizare si imbunatatire continua. Aceste principii sunt asumate de toate
universitatile din Spatiul European al Tnvét,éméntului Superior (EHEA) si, pe cale de consecinta, sunt integrate
si in prezenta strategie de sigurare a calitatii

Totodata, standardele ARACIS evidentiaza importanta unei culturi institutionale a calitatii, in care toti actorii
educationali — de la conducerea universitatii, la cadre didactice, studenti si personal administrativ —
contribuie la consolidarea unei experiente educationale valoroase. Din aceasta perspectiva, ASE trebuie sa
isi reafirme misiunea distinctiva in domeniul asigurarii calitatii si s& urmareasca performanta printr-o strategie
specifica, in care calitatea devine o dimensiune transversala. Asadar ASE fisi aliniaza preocuparile privind
asigurarea calitatii cu obiectivele din strategia sa de dezvoltare pentru perioada 2022-2030:

- Consolidarea unui sistem eficient de evaluare interna si externa a calitati academice — prin
imbunatatirea standardelor de evaluare si monitorizare a calitatii in toate domeniile academice;

- Cresterea vizibilitatii internationale a ASE — prin dezvoltarea parteneriatelor academice, participarea
la consortii internationale si promovarea schimburilor de cadre didactice si studenti;

- Digitalizarea proceselor educationale si administrative — implementarea unor platforme moderne de
e-learning, automatizarea proceselor administrative si utilizarea tehnologiilor emergente pentru
optimizarea activitatilor didactice;

- Imbunéatétirea infrastructurii educationale — modernizarea campusurilor, laboratoarelor si bibliotecilor
pentru a oferi studentilor si cadrelor didactice un mediu propice invatarii si cercetarii;

- Diversificarea surselor de finantare si asigurarea sustenabilitatii financiare — prin atragerea de fonduri
europene, granturi de cercetare si colaborari strategice cu mediul de afaceri;

- Tmbunété’girea angajabilitatii absolventilor — prin corelarea programelor de studii cu cerintele pietei
muncii, dezvoltarea competentelor practice si crearea unor mecanisme eficiente de integrare
profesionala;

- Promovarea inovarii si antreprenoriatului in randul studentilor — prin sustinerea initiativelor de start-up
si facilitarea accesului la incubatoare de afaceri;

- Imbunéatatirea mecanismelor de feedback si participarea activa a studentilor — in procesul decizional
privind dezvoltarea institutional;

- Adoptarea unor politici sustenabile si ecologice — prin implementarea unor solutii de eficienta
energetica si reducerea amprentei ecologice a universitatii.

Acreditarile si evaluarile externe — nationale (ARACIS), dar si internationale (EQUIS, AMBA, AACSB
etc.) — atestd indeplinirea standardelor de excelenta si faciliteaza recunoasterea internationala. n acest
context ASE a declansat procedura de acreditare AACSB, traversand in prezent un proces de transformare
si pregatire intensa pentru obtinerea acreditarii internationale.

La nivel intern, ASE utilizeaza o varietate de instrumente pentru monitorizarea si evaluarea calitatii:
chestionare de satisfactie, analiza ratelor de promovabilitate, monitorizarea insertiei profesionale a
absolventilor, audituri interne tematice, precum si mecanisme de feedback structurat din partea partenerilor
externi. Toate aceste instrumente contribuie la o evaluare dinamica, bazatd pe date si evidente colectate
sistematic, cu scopul final de a promova o culturd a imbunatétirii continue si de a sprijini excelenta academica.

in concluzie, in ASE calitatea nu este perceputa ca o obligatie formala, ci ca un angajament asumat
in permanenta pentru a obtine performanta didactica si excelenta in cercetare. Aceasta viziune este sustinuta
prin investitii in formarea cadrelor didactice, Tn infrastructura digitala, in cercetare si in consolidarea relatiei cu
societatea. Strategia privind asigurarea calitatii devine, astfel, un instrument esential pentru implementarea
viziunii ASE ca universitate de referinta la nivel national, european si mondial.
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2. Componentele strategiei de asigurare a calitatii in ASE

2.1.Viziune

In contextul strategiei privind asigurarea calitatii viziunea ASE are la baza promovarea continua a
calitatii si a unei culturi organizationale orientate spre imbunatéatire si perfectionare continue Astfel, ASE
urmareste sa dezvolte un sistem de management al calitatii academice etalon pentru universitatile din
Roménia, capabil sa asigure un mediu didactic si de cercetare dinamic, performant, rezilient si
responsabil in raport cu provocarile globale si nevoile mediului economico-social si administrativ.

Viziunea privind asigurarea calitatii in cadrul ASE este circumscrisa viziunii globale a ASE, aceea a
unei universitati de talie internationald, care contribuie activ la dezvoltarea unei economii inteligente,
sustenabile si incluzive prin formarea de lideri etici, competenti si adaptabili. Academia de Studii Economice
din Bucuresti isi propune s& devina un reper al excelentei academice si al inovatiei in educatie si cercetare,
printr-un sistem integrat de asigurare a calitatii, care sa formeze specialisti competitivi la nivel international.

2.2.Misiune

Misiunea Academiei de Studii Economice din Bucuresti este de a genera, disemina si valorifica
cunoasterea prin educatie de calitate, cercetare stiintificd avansata si implicare activa in comunitate.
Universitatea formeaza profesionisti si cetateni activi, capabili s& contribuie la dezvoltarea sustenabila a
economiei si societatii, intr-un context global dinamic, prin asigurarea si imbunétatirea continua a calitatii
procesului educational si a activitatii de cercetare, in scopul formarii de specialisti in domeniul economic,
administrativ si juridic, capabili sa raspunda dinamicii societatii Si economiei globale.

ASE Tisi asuma urmatoarele dimensiuni ale misiunii sale: dimensiunea educationala — pregatirea
studentilor prin programe centrate pe dezvoltarea gandirii critice, interdisciplinare si a abilitatilor aplicative;
dimensiunea stiintifica — promovarea cercetarii de impact, stimularea creativitatii si inovarii; dimensiunea
comunitara — sprijinirea progresului social si economic prin parteneriate relevante si transfer de cunostinte;
dimensiunea internationala — consolidarea prezentei academice a ASE in retele globale de excelenta.

2.3.Valori
Valorile fundamentale care ghideaza activitatea si sustin misiunea ASE sunt:

- Excelenta — angajamentul permanent pentru standarde academice inalte in educatie, cercetare si
servicii universitare, reflectat printr-un proces continuu de imbunatétire;

- Responsabilitatea — asumarea angajamentului de a oferi o educatie de calitate, bazata pe evaluare
obiectiva, transparenta si respectarea standardelor academice;

- Integritate si etica academica — respectarea celor mai inalte standarde de onestitate, transparenta,
responsabilitate si deontologie profesionala in toate activitatile desfasurate;

- Inovatie — sustinerea transformarii digitale, a creativitatii si a adaptabilitatii in procesul educational si
de cercetare;

- Orientare centrata pe student — crearea unui mediu de invatare centrat pe student, incluziv si flexibil,
care sa asigure dezvoltarea potentialului fiecarui individ,;

- Imbunatatirea continua — aplicarea mecanismelor riguroase de evaluare a calitatii educationale si
feedback pentru optimizarea programelor de studiu si a metodelor de predare, invatare si evaluare;

- Responsabilitate sociala si sustenabilitate — contributia activa la dezvoltarea durabila si echitabila
a societatii prin educatie, cercetare si implicare civica;
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- Colaborare si parteneriat — promovarea cooperarii nationale si internationale cu mediul academic,
economic, juridic si institutional, pentru cresterea relevantei si a impactului social al universitatii;

- Responsabilitatea sociala — contribuirea la dezvoltarea durabila a societatii printr-o educatie
economica si juridica bazaté pe principii etice si sustenabile.

- Adaptabilitatea — capacitatea de a fi proactiv la schimbarile economice, tehnologice si sociale pentru
a pregati absolventi competitivi pe piata muncii.

- Diversitate si incluziune — promovarea unui mediu academic echitabil si accesibil pentru toti,
Tncurajand respectul, colaborarea si egalitatea de sanse.

Prin traditia academica de peste un secol, prin integrarea inovatiei in educatie si cercetare, precum si
prin deschiderea catre parteneriate internationale si colaborari interdisciplinare, ASE isi consolideaza
avantajul competitiv in peisajul educational romanesc si european. Aceasta pozitionare strategica este
sustinutd de o cultura institutionald orientatéd spre calitate, adaptabilitate si relevantd societald, care
diferentiaza ASE ca universitate lider in formarea specialistilor capabili sa raspunda provocarilor economiei
globale.

2.4.Obiective si optiuni strategice

O1. imbunatitirea continuad a cadrului strategic si de reglementare interna in domeniul
asigurarii calitatii academice si actualizarea instrumentelor specifice (strategii, regulamente,
metodologii, proceduri etc.).

1.1. Actualizarea periodica a Strategiei, Codului pentru asigurarea calitatii sia ROF CEAC ASE, in
acord cu viziunea si misiunea universitatii si legislatia privind asigurarea calitatii

1.2. Actualizarea permanentd a regulamentelor, metodologiilor si procedurilor interne privind
asigurarea calitatii, in toate dimensiunile sale

1.3. Analiza obiectivelor si indicatorilor privind calitatea academica si elaborarea unui plan de masuri
pentru imbunatatirea calitatii educatiei, cercetarii si serviciilor administrative

1.4. Participarea la evenimente si proiecte dedicate calitatii academice, organizate la initiativa MEC,
ARACIS, CNR, Consortiul Universitaria sau alte asociatii profesionale de profil

0O2. Perfectionarea proceselor de asigurare a calitatii academice si asigurarea functionarii
eficiente si responsabile a structurilor ASE in domeniul asigurarii calitatii la cele mai inalte
standarde, in acord cu prevederile legale.

2.1. Implicarea activd a membrilor CEAC-ASE si ai CEAC-F in evaluarea periodica a calitatii
activitatilor didactice, de cercetare si administrative, in conformitate cu standardele specifice,
nationale si internationale in vigoare

2.2. Planificarea activitatilor pentru evaluarea periodica interna si externa a programelor si domeniilor
de studii universitare din cadrul ASE

2.3. Realizarea de intalniri/workshopuri cu personalul implicat Tn procesele de asigurare a calitatii la
nivel de facultate si universitate

2.4. Elaborarea si publicarea rapoartelor anuale de evaluarea interna, pe baza domeniilor, criteriilor
si standardelor aplicabile Tn vigoare.

2.5. Implementarea recomandarilor privind imbunatétirea calitatii academice, rezultate din evaluérile
interne si externe.
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03. Dezvoltarea unui sistem educational de calitate, centrat pe student, capabil sa asigure o
integrare profesionala de succes pe piata muncii si adaptat dinamicii nevoilor beneficiarilor
procesului didactic

3.1. Evaluarea anuala interna a programelor si domeniilor de studii universitare de licenta, masterat
si doctorat din cadrul ASE

3.2. Actualizarea planurilor de invatamant ale programelor de studii, pe baza analizei periodice a
necesitatilor beneficiarilor educatiei, prin integrarea elementelor specifice care sa garanteze
dobandirea competentelor cerute de piata muncii de catre absolventi, precum si posibilitatea de a
urma trasee individuale de invatare, in conformitate cu standardele ARACIS

3.3. Revizuirea fiselor disciplinelor pentru a asigura o descriere completa a obiectivelor urmarite, a
rezultatelor invatarii — din perspectiva competentelor dobéndite — a modalitatilor de evaluare si a
standardelor minime de performanta

3.4. Analizarea dinamicii programelor de studii si a calitatii absolventilor prin implicarea
reprezentantilor din mediul economico-social si administrativ si Alumni

3.5. Validarea si inregistrarea calificarilor in RNCIS si RNPP pentru toate programele de studii
universitare si postuniversitare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

3.6. Elaborarea si implementarea masurilor pentru imbunatatirea calitatii la nivel academic, in
conformitate cu legislatia nationala si europeana.

O4. Promovarea excelentei in activitatile didactice, de cercetare si administrative, dezvoltarea
continua a calitatii resurselor umane si imbunatatirea infrastructurii tehnico-materiale

4.1. Evaluarea anuala a cadrelor didactice, a personalului didactic auxiliar si nedidactic, precum si
utilizarea rezultatelor obtinute pentru stimularea imbunatatirii performantelor in activitate si pentru
motivarea suplimentara a resurselor umane

4.2. Analiza periodica a indicatorilor privind structura posturilor didactice si a performantelor didactice
si de cercetare ale cadrelor didactice, in raport cu disciplinele predate, precum si implementarea de
masuri pentru imbunatatirea acestor indicatori.

4.3. Achizitionarea de echipamente si materiale didactice necesare digitalizarii activitatilor didactice,
de cercetare si administrative si integrarii Al in mod etic si responsabil

4.4. Organizarea de workshop-uri privind metodele si tehnicile moderne de predare/invatare/evaluare
si adaptarea acestora la cerintele studentilor (inclusiv cu nevoi speciale)

05. Consolidarea imaginii si identitatii ASE ca institutie care promoveaza o cultura a calitatii
si imbunatatirii continue, oferind un nivel ridicat de incredere beneficiarilor sai directi si
indirecti

5.1. Intensificarea eforturilor privind internationalizarea si sustinerea mobilitatii membrilor comunitatii
universitare, dezvoltarea programelor de studii si colaborarea in proiecte cu impact social si comunitar
5.2. Publicarea pe site-ul ASE a informatiilor de interes public rezultate din activitatea institutiei
(strategii si reglementari interne, decizii adoptate, proiecte implementate, rapoarte de evaluare a
calitatii etc.), in vederea asigurarii transparentei

5.3. Organizarea de intélniri si workshopuri privind promovarea culturii calitatii in randul membrilor
comunitatii academice (cadre didactice, studenti, personal administrativ)

5.4. Implementarea sistematica a masurilor corective propuse in urma proceselor de evaluare a
calitatii, la nivel institutional, la nivelul structurilor administrative si la nivelul facultatilor,
departamentelor si programelor de studii.
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2.5.Resurse alocate

Asigurarea calitatii Tn invatamantul superior depinde in mod esential de capacitatea institutionala de
a mobiliza si gestiona eficient resursele disponibile. In cadrul Academiei de Studii Economice din Bucuresti,
politica de calitate este sustinuta printr-o abordare strategica a alocarii resurselor, care vizeaza capitalul uman,
resursele financiare si cele informationale, toate fiind corelate cu obiectivele de dezvoltare ale universitatii.

2.5.1. Resurse umane

Capitalul uman reprezintad fundamentul oricarei strategii de asigurare a calitatii. In ASE, resursele
umane sunt gestionate printr-o abordare integrata care vizeaza recrutarea, dezvoltarea, evaluarea si retentia
personalului academic si administrativ, precum si implicarea activa a studentilor si a retelei de absolventi
(alumni). Programele de formare sunt structurate pe mai multe directii: pedagogie universitara, metode
moderne de predare, utilizarea tehnologiilor digitale Tn educatie, metodologii de cercetare stiintifica, dar si
tehnici de implicare activa a studentilor in procesul de invatare. ASE sustine o cultura organizationala
deschisa, inovatoare si orientata spre excelenta, in care resursa umana este resursa strategica a universitatii
si pilonul esential in asigurarea calitatii la nivel institutional.

In contextul implementarii Strategiei ASE privind asigurarea calitatii resursele umane avute in vedere
sunt: cadrele didactice, personalul didactic auxiliar si nedidactic, studentii si absolventii. Fiecare dintre aceste
categorii de stakeholderi interni si externi ai calitatii au un rol semnificativ in definirea obiectivelor de calitate
ale ASE si in implementarea Strategiei de asigurare a calitatii.

Programele de studii sunt aliniate la cerintele standardelor nationale si internationale de calitate. ASE
acorda o atentie deosebita conformitatii cu reglementarile ARACIS, precum si cu standardele ESG (European
Standards and Guidelines), in ceea ce priveste calificarile personalului didactic, volumul de munca academic,
structura curriculard si metodologia de predare. Universitatea are mecanisme interne riguroase de
monitorizare a conformitatii, ceea ce contribuie la mentinerea unui nivel ridicat de calitate si la cresterea
recunoasterii programelor.

2.5.2. Resurse financiare

Resursele financiare constituie un pilon fundamental al sustenabilitatii institutionale si al realizarii
standardelor de calitate. In ASE, managementul financiar urmareste maximizarea eficientei bugetare,
diversificarea surselor de finantare si corelarea investitiilor cu prioritatile strategice. Structura si dinamica
bugetara la nivel institutional asigura rezilientd financiara si capacitate de reactie la schimbarile externe,
favorizénd premisele unui nivel ridicat al calitatii proceselor educationale, administrative si de cercetare.

Planificarea financiara in cadrul ASE urmareste stabilitatea pe termen lung, prin atragerea de fonduri
europene, prin parteneriate cu mediul privat si prin stimularea contributiei Alumni. Dinamica bugetara confima
capacitatea institutionald de a asigura resursele necesare si suficiente pentru a sustine obiectivele privind
asigurarea calitatii si a mentine un standard inalt de calitate academica pe termen lung.

2.5.3. Resurse informationale

In contextul digitalizarii accelerate, resursele informationale joaca un rol central in asigurarea calitatii.
In ASE, infrastructura informationala este extinsa, accesibila si orientata spre suportul proceselor academice
si administrative. Asumarea obiectivelor in domeniul asigurarii calitatii presupune ca resursele informationale
sa asigure accesibilitatea, transparenta si eficienta proceselor academice, administrative si de suport,
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garantand in acelasi timp ca informatiile sunt corecte si actualizate pentru toti utilizatorii (studenti, cadre
didactice si personal administrativ).

ASE investeste constant in dezvoltarea de aplicatii informatice interne, in modernizarea sistemelor de
management academic si in securizarea infrastructurii IT. Digitalizarea serviciilor administrative si utilizarea
solutiilor bazate pe inteligenta artificiala si analiza de date sunt directii strategice asumate ce vor conduce pe
termen mediu si lung la cresterea gradului de satisfactie a stakeholderilor interni si externi si a imbunatatirea
calitatii academice.

2.6. Avantajul competitiv

Academia de Studii Economice din Bucuresti se distinge ca un reper al excelentei in invatamantul
economic superior din Romania, datorita preocuparilor constante vizand asigurarea calitatii si orientarea spre
performantd si inovatie. Avantajul sdu competitiv deriva dintr-o sinergie intre traditia academica,
adaptabilitatea la cerintele economiei globale si angajamentul ferm pentru formarea unor specialisti competitivi
pe piata muncii.

Unul dintre pilonii fundamentali ai ASE este reputatia academica solida, consolidata pe parcursul a
peste un secol de existentd. Universitatea a cultivat de-a lungul timpului un standard ridicat al educatiei
economice, ceea ce i-a conferit recunoastere nationala si internationala. Aceasta prestigioasa traditie atrage
an de an un numar semnificativ de studenti, cadre didactice si parteneri institutionali, consolidandu-i astfel
pozitia de lider in peisajul Tnvatamantului superior economic.

In domeniul asigurarii calititi dezvoltarea ASE se fundamenteaza pe flexibilitate si inovare.
Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a reflecta dinamica pietei muncii si evolutile economice
contemporane. Printr-o colaborare stransa cu mediul de afaceri, universitatea faciliteaza integrarea practica a
cunostintelor teoretice, oferind studentilor acces la stagii de practicd, mentorat si oportunitati profesionale
relevante. Astfel, absolventii ASE beneficiaza de o pregétire solida, adaptata exigentelor actuale ale economiei
globale.

Un alt element definitoriu al avantajului competitiv al ASE cu impact asupra asigurarii calitatii este
transformarea digitald a procesului educational. Investitile Tn infrastructura tehnologicd de ultima
generatie, platforme de e-learning si metode didactice interactive contribuie la crearea unui mediu academic
modern si eficient. Aceasta abordare asigura un proces de predare si evaluare flexibil, accesibil si adaptat
nevoilor unei generatii aflate intr-o continua evolutie.

ASE exceleaza printr-o abordare internationalizatda a educatiei. Universitatea dezvolta
parteneriate strategice cu institutii de prestigiu din Thtreaga lume, oferind programe de studii in limbi straine si
oportunitati extinse de mobilitate academica prin Erasmus+ si alte initiative internationale. Astfel, studentii
beneficiazd de o perspectivd globalizatd asupra provocarilor socio-economice actuale si isi sporesc
competitivitatea pe plan international.

Cercetarea stiintifica si inovarea constituie repere esentiale in activitatea ASE. Universitatea
promoveaza excelenta academica prin sustinerea activa a proiectelor de cercetare relevante pentru mediul
economic si social, facilitdnd transferul de cunostinte si implementarea de solutii inovatoare. Aceasta
dimensiune contribuie la consolidarea unui ecosistem academic bazat pe rigoare, creativitate si impact real
asupra dezvoltarii economice durabile.

Prin urmare, avantajul competitiv al universitatii in domeniul asigurarii calitatii rezida in capacitatea
ASE de a imbina traditia cu progresul, excelenta academica cu aplicabilitatea practica si inovatia cu
internationalizarea. Prin aceste directii strategice, universitatea isi reafirma rolul de catalizator al
performantei economice si de formator al viitoarelor generatii de specialisti, capabili s contribuie la evolutia
societatii intr-un context global dinamic.
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3.

Implementarea strategiei

3.1.  Planul de implementare al Strategiei privind asigurarea calitatii in ASE 2026-2030
Obiectiv strategic Actiuni concrete Responsabili Perioada Indicatori de realizare
Actualizarea periodica a Strategiei, Rector ASE, o -S'Frategla pnw_npl .
) : T Prorector cu activitatea : .| asigurarea calitatii in ASE
Codului pentru asigurarea calitatii si a . e Bianual / ori :
N T didactica, - ! 2026-2030
ROF CEAC ASE, in acord cu viziunea o de céte ori .
L ; A Consiliul de . -Codul de Asigurare a
si misiunea universitatii si legislatia Admini . este nevoie littii
rivind asigurarea calitatii dministratie, Calitati
b ’ Senatul ASE -ROF CEAC ASE.
Prorector cu activitatea -Regulamente,
. didactica, . metodologii, proceduri
Actualizarea regulamentelor, ) .| Anual / ori . PP
- 4 . Director CSUD, Decani, A . care vizeaza asigurarea

A s L metodologiilor si procedurilor pentru . . de cate ori iy e )
Imbunatatirea continua a asiqurarea calitatii Directori Departamente este nevoie calitatii, actualizate
cadrului strategic si de 9 ’ Director DPPD, -Alte documente interne
reglementare interna in DGA actualizate
domeniul asigurarii calitatii Prorectori de resort, o .

01 academice si actualizarea Analiza obiectivelor si indicatorilor Director CSUD, é%?epc?ir\t/slgygo:nadrilsgtzjrilor
instrumentelor specifice privind calitatea academica si Decani, de calitate academica
(strategii, regulamente, elaborarea unui plan de masuri pentru | Director DPPD Anual -Plan de masuri pentru
metodologii, proceduri etc.). imbunatatirea calitatii educatiei, Sefi structuri tehnico- N ix: pent

o . S . T ) imbunatatirea calitatii
cercetarii si serviciilor administrative. administrative academice ’
CEAC-ASE

N ' . ' Rector ASE, -Informarl_la nivelul
Participarea la evenimente si proiecte ; Consiliului de

) e ST Prorectori de resort, - o
dedicate calitatii academice, Director CSUD administratie;
organizate la initiativa MEC, ARACIS, ! ’ Permanent -Articole Tn Buletinul

AN g Decani, .

CNR, Consortiul Universitaria sau alte . Informativ

Do e ! Director DPPD o .
asociatii profesionale de profil CEAC-ASE -Informari la nivelul CEAC-

F
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Obiectiv strategic Actiuni concrete Responsabili Perioada Indicatori de realizare

Implicarea activa a membrilor CEAC- | Prorectorul cu

ASE si ai CEAC-F in evaluarea activitatea didactica, _Rapoarte anuale de
periodica a calitatii activitatilor Director CSUD, Decani, evaluare internd asumate
didactice, de cercetare si Directori Departamente, | Anual d - .
o DA . . e membrii CEAC-ASE si
administrative, n conformitate cu Director DPPD, CEAC-F ’
standardele specifice, nationale si CEAC-ASE
internationale in vigoare CEAC-F
-Graficul privind activitatile
curente a procesului de
Planificarea activitatilor pentru Prorectorul cu evaluare interna si externa
evaluarea periodica interna si externa | activitatea didactica, Permanent a calitatii;
a programelor si domeniilor de studii Director CSUD, -Calendarul activitatilor de
Perfectionarea proceselor de | universitare din cadrul ASE CMCCIM evaluare externa a
asigurare a calitatii programelor si domeniilor
academice si asigurarea de studii universitare
functionarii eficiente si Tntalniri/workshopuri
responsabile a structurilor organizate anual
ASE in domeniul asigurarii .
calitatii la cele mai Tngalte Realizarea de intalniri/workshopuri cu | Prorectorul cu Anual / ori I(ig?g\éloecgﬁg;enté)
standarde, in acord cu personalul implicat in procesele de activitatea didactica, de cAte ori | -Propuneri de mAsuri
prevederile legale. asigurare a calitatii la nivel de CEAC-ASE este nevoie | discutate privind
facultate si universitate CMCCIM

asigurarea calitatii
academice si
imbunatatirea continua

Prorectorul cu

Elaborarea si publicarea rapoartelor activitatea didactica,

anuale de evaluarea interna, pe baza

-Rapoarte anuale de
evaluare interna a calitatii,

. e . CEAC-ASE, Anual ..
domenulorA, criteriilor si standardelor CEAC-F pe programe de studii,
aplicabile in vigoare. CMCCIM facultati, universitate
Implementarea recomandarilor privind | Prorectorul cu -Documente actualizate
imbunatatirea calitatii academice, activitatea didactica, Permanent -Plan de masuri privind
rezultate din evaluarile interne si CEAC-ASE, implementarea
externe. CEAC-F, recomandarilor
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Obiectiv strategic Actiuni concrete Responsabili Perioada Indicatori de realizare

Decani, -Raport privind
Director CSUD, implementarea
Director DPPD recomandarilor
Prorectorul cu
Evaluarea anuala interna a activitatea didactica,
programelor si domeniilor de studii Director CSUD, Anual -Rapoarte de
universitare de licenta, masterat si Decani, autoevaluare
doctorat din cadrul ASE Directori departamente

Director DPPD

Actualizarea planurilor de invatamant
ale programelor de studii, pe baza
analizei periodice a necesitatilor
beneficiarilor educatiei, prin integrarea
elementelor specifice care sa
garanteze dobandirea competentelor
cerute de piata muncii de catre
absolventi, precum si posibilitatea de
a urma trasee individuale de invatare,
in conformitate cu standardele

Prorectorul cu
activitatea didactica,
Director CSUD,
Decani, -Planuri de Tnvatamant
) . Anual . ’
Directori departamente, actualizate
Director DPPD
Directia Management
Educational

Dezvoltarea unui sistem
educational de calitate,
centrat pe student, care sa
asigure o integrare
profesionala de succes pe
piata muncii si adaptat

. ARACIS
nevoilor reale ale Prorectorul cu
beneficiarilor procesului Revizuirea fiselor disciplinelor pentru L . -
. . ; ’ . o activitatea didactica,
didactic. a asigura o descriere completa a

Director CSUD,

Decani, -Fise de disciplina
) . Anual v

Directori departamente, revizuite

Director DPPD

Directia Management

obiectivelor urmarite, a rezultatelor
invatarii — din perspectiva
competentelor dobandite — a
modalitatilor de evaluare si a
standardelor minime de performanta

Educational
Analizarea dinamicii programelor de Prorectorul cu mediul “intalniri ale Consiliul
studii si a calitatii absolventilor prin de afaceri; .
oo : T : Consultativ al ASE
implicarea reprezentantilor din mediul | Prorectorul cu Anual (convocator;
economico-social si administrativ si activitatea didactica, liste d s
Alumni CCOC iste de prezents;
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Obiectiv strategic Actiuni concrete Responsabili Perioada Indicatori de realizare
Decani, Alumni ASE propuneri de masuri
discutate)
-Intalniri ale Consiliilor
Consultative ale
facultatilor (convocator;
liste de prezenta;
procese verbale contindnd
masurile propuse/
discutate)
Validarea si inregistrarea calificarilor Prorectorul cu
in RNCIS si RNPP pentru toate activitatea didactica, Anual / ori -Calificari
programele de studii universitare si Decani, de cate ori validate/actualizate in
postuniversitare, in conformitate cu Directori departamente, | este nevoie | RNCIS si RNPP
legislatia in vigoare. Director DPPD
Prorectorul cu
Elaborarea si implementarea activitatea didactica, -Documente actualizate
aborarea sl Implementare ... | CEAC-ASE, -Plan privind
masurilor pentru imbunatatirea calitaii CEAC-F Permanent | implementarea masurilor
la nivel academic, in conformitate cu S P vind
legislatia nationala si europeana D_ecam, _—Raport privin .
’ ’ ’ ' Director CSUD, implementarea masurilor
Director DPPD
-Rapoarte anuale privind
n N . . Prorectori de resort, evaluarea periodica a
Promovarea excelentei in Evaluarea anuala a cadrelor didactice, . :
R NS . : . DRU cadrelor didactice
activitatile didactice, de a personalului didactic auxiliar si . .
P . . : . s ; Decani, -Rapoarte semestriale
cercetare si administrative, nedidactic, precum si utilizarea . . L
’ o ) ; : Directori departamente privind evaluarea cadrelor
O4. | dezvoltarea continua a rezultatelor obtinute pentru stimularea Anual

calitatii resurselor umane si
imbunatatirea infrastructurii
tehnico-materiale

imbunatatirii performantelor in
activitate si pentru motivarea
suplimentara a resurselor umane

didactice,

Director DPPD,

Sefi structuri tehnico-
administrative

didactice de catre studenti
-Rapoarte anuale privind
evaluarea personalului
didactic auxiliar si
nedidactic
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Obiectiv strategic Actiuni concrete Responsabili Perioada Indicatori de realizare
Analiza periodica a indicatorilor privind
structura posturilor didactice si a Prorectorul cu -State de functii;
performantelor didactice si de activitatea didactica, -Indicatori privind
cercetare ale cadrelor didactice, n Decani, Anual activitatea de cercetare a
raport cu disciplinele predate, precum | Directori departamente cadrelor didactice
si implementarea de masuri pentru Director DPPD -Planuri de masuri
imbunatatirea acestor indicatori.
e . . Prorectori de resort, -Planificare necesar
Achizitionarea de echipamente si o . o
J . . ’ Directia TIC . echipamente si dotari
materiale didactice necesare i Anual / ori ’
e ot . \ Decani, N . necesare
digitalizarii activitatilor didactice, de ) . de céate ori .
. 0 . - . .. | Directori departamente . -Procese verbale receptie
cercetare si administrative si integrarii didacti este nevoie hi s
Al in mod etic si responsabil I actice, ec |pamgnte achizitionate
. Director DPPD -Liste de inventar
Organizarea de workshop-uri privind 'T‘?”?af'.ca $i planificare
. - activitati derulate
metodele si tehnicile moderne de Prorectorul cu ; .
AR . . ; . -Dovezi realizare
predare/invatare/evaluare si activitatea didactica, Anual N
: 5 . (convocator, lista de
adaptarea acestora la cerintele Director DPPD N
, : . . . prezenta, aspecte
studentilor (inclusiv cu nevoi speciale) ) '
’ discutate)
-Acorduri de parteneriat
- . . Prorector cu activitatea -Raport privind mobilitatile
Intensificarea eforturilor privind . C ) ’
. ! ) , . didactica, studentilor
. . C internationalizarea si sustinerea c I
Consolidarea imaginii si e N L Prorector cu -Raport privind mobilitatile
. s gt DT mobilitatii membrilor comunitatii . ; . I~ L
identitatii ASE ca institutie : N d | ; | internationalizarea, Permanent | personalului didactic si de
care promoveaza o cultura a unlvers[@ar_e, ezvo tarea} programelor | n; o ctor Management cercetare
st a =g de studii si colaborarea in proiecte cu : - s
o5 calitatii si imbunatatirii impact social si comunitar Educational, -Raport privind mobilitatile
" | continue, oferind un nivel ' Director DRI personalului didactic
ridicat de incredere auxiliar
beneficiarilor sai directi si Publicarea pe site-ul ASE a , -Site ASE actualizat la
L v . . . . Prorectori de resort .
indirecti informatiilor de interes public rezultate o nivelul tuturor
' ) -3 A o Directia TIC
din activitatea institutiei (strategii si i Permanent | componentelor

reglementari interne, decizii adoptate,
proiecte implementate, rapoarte de

Responsabili site la
nivelul facultatilor

-Site-urile facultatilor,
actualizate
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Obiectiv strategic Actiuni concrete Responsabili Perioada Indicatori de realizare
evaluare a calitatii etc.), in vederea
asigurarii transparentei
-Intalniri cu cadrele
didactice
Prorectori de resort -Intalniri cu studentii
Organizarea de intalniri si workshopuri | Decani -Intalniri cu personalul
privind promovarea culturii calitatii in Directori departamente | Anual / ori administrativ
randul membrilor comunitatii CMCCIM de cate ori -Tematica si planificarea
academice (cadre didactice, studenti, | USASE este nevoie | Intalnirilor
personal administrativ) Sefi structuri tehnico- -Dovezi realizare
administrative (convocator, lista de
prezenta, aspecte
discutate)
Prorectori de resort, -Raport de activitate
, . CEAC-ASE
Implementarea sistematica a CEAC-ASE .
o ; N -Rapoarte de activitate
masurilor corective propuse in urma CEAC-F CEAC-F
proceselor de evaluare a calitatii, la Decani, Jntalniri periodice ale
nivel institutional, la nivelul structurilor | Comitete de Permanent

administrative si la nivelul facultatilor,
departamentelor si programelor de
studii.

coordonare programe
de studii

Sefi structuri tehnico-
administrative

comitetelor de coordonare
a programelor de studii
-Rapoarte de asigurarea
calitatii la nivel
administrativ
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1.1. Calendarul de implementare al Strategiei privind asigurarea calitatii in ASE 2026-2030

Nr. | Obiective strategice si e ey e e LD sl
crt. | actiuni concrete T1| T2 |T3|T4 |T1|T2|T3|T4 |TL|T2|T3|T4|TL|T2|T3|T4|TL|T2|T3|T4
o1 imbunatatirea continua a cadrului strategic si de reglementare interna in domeniul asigurarii calitatii academice si actualizarea instrumentelor
" | specifice (strategii, regulamente, metodologii, proceduri etc.).
Actualizarea periodica a Rector ASE,
Strategiei, Codului pentru Prorector cu
asigurarea calitatii si a activitatea
1.1 | ROF CEAC ASE, in acord didactica,
Cu viziunea si misiunea Consiliul de
universitatii si legislatia Administratie,
privind asigurarea calitatii Senatul ASE
Prorector cu
activitatea
Actualizarea didactica,
regulamentelor, Director CSUD,
1.2 | metodologiilor si Decani,
procedurilor pentru Directori
asigurarea calitatii Departamente
Director DPPD,
DGA
Analiza obiectivelor si Prorectori de resort,
indicatorilor privind Director CSUD,
calitatea academica si Decani,
elaborarea unui plan de Director DPPD
1.3 . . i
masuri pentru Sefi structuri
imbunétatirea calitatii tehnico-
educatiei, cercetarii si administrative
serviciilor administrative. CEAC-ASE
Participarea la evenimente Rector ASE,
si proiecte dedicate calitatii Prorectori de resort,
1.4 | academice, organizate la Director CSUD,
initiativa MEC, ARACIS, Decani,

CNR, Consortiul

Director DPPD
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Universitaria sau alte
asociatii profesionale de
profil

CEAC-ASE

02.

Perfectionarea proceselor

de asigurare a

calitatii academice si asi

gurarea functionarii

eficiente si responsabile a structu

rilor ASE in domeniul

asigurarii calitatii la cele mai inalte standarde, in acord cu prevederile legale.

Implicarea activa a Prorectorul cu
membrilor CEAC-ASE si ai activitatea
CEAC-F in evaluarea didactica,
periodica a calitatii Director CSUD,
activitatilor didactice, de Decani,

2.1 . C : ) .
cercetare si administrative, Directori
in conformitate cu Departamente,
standardele specifice, Director DPPD,
nationale si internationale CEAC-ASE,
in vigoare CEAC-F
Planificarea activitatilor

L Prorectorul cu
pentru evaluarea periodica L
; . 9 activitatea
interna si externa a . .

2.2 rogramelor si domeniilor didactica,
programelor $i a . Director CSUD,
de studii universitare din CMCCIM
cadrul ASE
Realizarea de Prorectorul cu
Tntalniri/workshopuri cu activitatea

23 personalul implicat Tn didactica,

' procesele de asigurare a CEAC-ASE
calitatii la nivel de facultate CMCCIM
si universitate CEAC-F
Elaborarea si publicarea Prorectorul cu
24 rapoartelor anuale de activitatea

evaluarea interna, pe baza
domeniilor, criteriilor si

didactica, CEAC-
ASE,
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standardelor aplicabile in CEAC-F,
vigoare. CMCCIM
Prorectorul cu
Implementarea activitatea
recomandarilor privind didactica, CEAC-

o5 imbunatatirea calitatii ASE,

' academice, rezultate din CEAC-F,
evaluarile interne si Decani,
externe. Director CSUD,

Director DPPD
03 Dezvoltarea unui sistem educational de calitate, centrat pe student, care sa asigure o integrare profesionala de succes pe piata muncii si adaptat
" | nevoilor reale ale beneficiarilor procesului didactic
Prorectorul cu
< “ activitatea
Evaluarea anuala interna a . .
programelor si domeniilor dl_dactlca,
A Director CSUD,

3.1 | de studii universitare de !
licentd, masterat si Dfecam,_
doctorat din cadrul ASE Director

departamente
Director DPPD
Actualizarea planurilor de
invatamant ale
programelor de studii, pe Prorectorul cu
baza analizei periodice a activitatea
necesitatilor beneficiarilor didactica,
educatiei, prin integrarea Director CSUD,
elementelor specifice care Decani,

3.2 | sa garanteze dobandirea Directori
competentelor cerute de departamente,
piata muncii de catre Director DPPD
absolventi, precum si Directia
posibilitatea de a urma Management
trasee individuale de Educational
invatare, in conformitate
cu standardele ARACIS
Revizuirea fiselor Prorectorul cu

3.3 | disciplinelor pentru a activitatea
asigura o descriere didactica,
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completa a obiectivelor
urmarite, a rezultatelor
invatarii — din perspectiva
competentelor dobandite —
a modalitatilor de evaluare
si a standardelor minime
de performanta

Director CSUD,
Decani,
Directori
departamente,
Director DPPD
Directia
Management
Educational

Analizarea dinamicii
programelor de studii si a
calitatii absolventilor prin

Prorectorul cu
mediul de afaceri;
Prorectorul cu

3.4 | implicarea reprezentantilor activitatea
din mediul economico- didactica, CCOC,
social si administrativ si Decani, Alumni
Alumni ASE
Validarea si inregistrarea
calificarilor in RNCIS si Prorectorul cu
RNPP pentru toate activitatea
35 programele de studii didactica, Decani,
' universitare Si Directori
postuniversitare, h departamente,
conformitate cu legislatia Director DPPD
in vigoare.
] Prorectorul cu
Elaborarea si L
implementafea masurilor a_ct|V|t<’_:1t?a
N xg didactica, CEAC-
pentru imbunatatirea
e ; . ASE,
3.6 | calitatii la nivel academic,
- ’ . CEAC-F,
in conformitate cu .
legislatia nationala si D?Ca”"
eUroneans. ’ Director CSUD,
P ' Director DPPD
04 Promovarea excelentei in activitatile didactice, de cercetare si administrative, dezvoltarea continua a calitatii resurselor umane si imbunatatirea
" | infrastructurii tehnico-materiale
Evaluarea anuala a
cadrelor didactice, a Prorectori de resort,
4.1 | personalului didactic DRU
auxiliar si nedidactic, Decani,

precum si utilizarea
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rezultatelor obtinute pentru
stimularea Tmbunatéatirii
performantelor n activitate
si pentru motivarea
suplimentara a resurselor
umane

Directori
departamente
didactice,
Director DPPD,
Sefi structuri
tehnico-
administrative

Analiza periodica a
indicatorilor privind
structura posturilor
didactice si a
performantelor didactice si
de cercetare ale cadrelor

Prorectorul cu
activitatea
didactica, Decani,

42 didactice, Tn raport cu Directori
disciplinele predate, departamente
precum si implementarea Director DPPD
de masuri pentru
imbunatatirea acestor
indicatori.

Achizitionarea de .
L . . Prorectori de resort,
echipamente si materiale o
) . ; Directia TIC
didactice necesare i
TRV N Decani,
digitalizarii activitatilor . .
4.3 . . ; . Directori
didactice, de cercetare si
- . . o7 departamente
administrative si integrarii ) .
Al fn mod etic si dl_dactlce,
. ; Director DPPD
responsabil
Organizarea de workshop-
uri privind metodele si
- ; Prorectorul cu
tehnicile moderne de .
- activitatea
4.4 | predare/invatare/evaluare ) S
. ’ didactica, Director
si adaptarea acestora la
P . DPPD
cerintele studentilor
(inclusiv cu nevoi speciale)
o5 Consolidarea imaginii si identitatii ASE ca institutie care promoveaza o cultura a calitatii si imbunatatirii continue, oferind un nivel ridicat de

incredere beneficiarilor sai directi si indirecti
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Intensificarea eforturilor
privind internationalizarea
si sustinerea mobilitatii
membrilor comunitatii

Prorector cu
activitatea
didactica,
Prorector cu

5.1 ; . internationalizarea,
universitare, dezvoltarea ) ’
N Director
programelor de studii si
- T Management
colaborarea Tn proiecte cu .
) o ! Educational,
impact social si comunitar Director DRI
Publicarea pe site-ul ASE
a informatiilor de interes
public rezultate din
activitatea institutiei Prorectori de resort
59 (strategii si reglementari Directia TIC
' interne, decizii adoptate, Responsabili site la
proiecte implementate, nivelul facultatilor
rapoarte de evaluare a
calitatii etc.), in vederea
asigurarii transparentei
Prorectori de resort
Organizarea de ntalniri si Decani
workshopuri privind Directori
promovarea culturii calitatii departamente
5.3 | in randul membrilor CMCCIM
comunitatii academice USASE
(cadre didactice, studenti, Sefi structuri
personal administrativ) tehnico-
administrative
Implementarea sistematica Prorectori de resort,
a masurilor corective CEAC-ASE
propuse in urma CEAC-F
proceselor de evaluare a Decani,
calitatii, la nivel Comitete de
54 | 0 :
institutional, la nivelul coordonare

structurilor administrative
si la nivelul facultatilor,
departamentelor si
programelor de studii.

programe de studii
Sefi structuri
tehnico-
administrative
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A4.2. Elaborarea Codului de asigurare a calitatii;

Tn cadrul acestei activitati, echipa de implementare a realizat un prim draft al Codului de asigurare a calitaii
in cadrul Academiei de Studii Economice din Bucuresti, acesta urmand a fi completat si cu elemente
specifice evaluarii internationale (AACSB).

Astfel ca, aceasta prima variantd ¢ Codului de asigurare a calitatii in cadrul ASE este urmatorul:

CODUL DE ASIGURARE A CALITATII AL ACADEMIEI DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

Art. 1 — Scopul Codului

Prezentul Cod al Calitatii stabileste principiile, structurile si mecanismele de asigurare si imbunatatire
continua a calitatii proceselor educationale, de cercetare si de servicii universitare din cadrul ASE
Bucuresti.

Art. 2 — Baza legala

Codul se fundamenteaza pe:

a) Legea invatamantului superior nr. 199/2023 si legislatia conexa

b) Standardele si Ghidurile Europene pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior (ESG)

c) Metodologiile ARACIS si Cadrul National al Calificarilor (CNC)

d) Carta Academiei de Studii Economice din Bucuresti

e) Strategia Academiei de Studii Economice din Bucuresti 2020-2030

f) Codul de etica si deontologie universitara, https://etica.ase.ro/codul-de-etica-al-ase/

g) Codul de conduita pentru preventia si sanctionarea xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la
ura, https://resurseumane.ase.ro/wp-content/uploads/2024/07/Anexa-la-HS-nr.-140 Cod-impotriva-
xenofobiei-ASE. pdf

h) Codul drepturilor si obligatiilor studentilor la nivel de universitate (Cap. XIV Carta ASE)
https://ase.ro/universitatea/conducerealcarta-ase/

i) Strategia de prevenire si combatere a fenomenului de plagiat 2022-2030 https://doctorat.ase.ro/wp-
content/uploads/Leqislatie/Strategia%20ASE%20-
%20de%20prevenire%20si%20combatere%20a%20plagiatului.pdf

j) Planul pentru egalitate de gen al Academiei de Studii Economice din Bucuresti pentru perioada 2022-
2030, https://egedi.ase.ro/wp-content/uploads/2023/12/19.Hot .Senat-nr.-128-din-27.07.2022 Plan-
pt.egalitate-de-gen_rev-1.pdf

k) Metodologia privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la
locul de munca https://ase.ro/reclamatii-hartuire-sexuala-morala/

[) Metodologia pentru evaluarea periodica a calitatii personalului didactic si de cercetare din cadrul
Academiei de Studii Economice din Bucuresti, https://www.senat.ase.ro/wp-
content/uploads/2022/20220921/39.Hot.Senat%20nr.%20172%20din%2021.09.2022 Mod.Metod.ev.per
.%20a%20cad.%20did_rev.pdf

m) Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice vacante din cadrul Academiei de Studii
Economice din Bucuresti

n) Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor de cercetare — dezvoltare din cadrul organigramei
Academiei de Studii Economice din Bucuresti

0) Metodologie privind acordarea burselor si a altor forme de sprijin social pentru studentii de la
invatamantul cu frecventa

p) Metodologie privind cazarea studentilor in caminele Academiei de Studii Economice din Bucuresti
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https://etica.ase.ro/codul-de-etica-al-ase/
https://resurseumane.ase.ro/wp-content/uploads/2024/07/Anexa-la-HS-nr.-140_Cod-impotriva-xenofobiei-ASE.pdf
https://resurseumane.ase.ro/wp-content/uploads/2024/07/Anexa-la-HS-nr.-140_Cod-impotriva-xenofobiei-ASE.pdf
https://ase.ro/universitatea/conducerea/carta-ase/
https://doctorat.ase.ro/wp-content/uploads/Legislatie/Strategia%20ASE%20-%20de%20prevenire%20si%20combatere%20a%20plagiatului.pdf
https://doctorat.ase.ro/wp-content/uploads/Legislatie/Strategia%20ASE%20-%20de%20prevenire%20si%20combatere%20a%20plagiatului.pdf
https://doctorat.ase.ro/wp-content/uploads/Legislatie/Strategia%20ASE%20-%20de%20prevenire%20si%20combatere%20a%20plagiatului.pdf
https://egedi.ase.ro/wp-content/uploads/2023/12/19.Hot_.Senat-nr.-128-din-27.07.2022_Plan-pt.egalitate-de-gen_rev-1.pdf
https://egedi.ase.ro/wp-content/uploads/2023/12/19.Hot_.Senat-nr.-128-din-27.07.2022_Plan-pt.egalitate-de-gen_rev-1.pdf
https://ase.ro/reclamatii-hartuire-sexuala-morala/
https://www.senat.ase.ro/wp-content/uploads/2022/20220921/39.Hot.Senat%20nr.%20172%20din%2021.09.2022_Mod.Metod.ev.per.%20a%20cad.%20did_rev.pdf
https://www.senat.ase.ro/wp-content/uploads/2022/20220921/39.Hot.Senat%20nr.%20172%20din%2021.09.2022_Mod.Metod.ev.per.%20a%20cad.%20did_rev.pdf
https://www.senat.ase.ro/wp-content/uploads/2022/20220921/39.Hot.Senat%20nr.%20172%20din%2021.09.2022_Mod.Metod.ev.per.%20a%20cad.%20did_rev.pdf

g) Regulamentele interne care sunt in acord cu bunele practici la nivel european, cu cerintele organismelor
de acreditare internationald, respecta prevederile cadrului legislativ national si sunt elaborate in
congruenta cu documentele care definesc misiunea, principiile si valorile care stau la baza activitatii
educationale si de cercetare a ASE:

» Regulamentul intern privind drepturile si obligatiile personalului didactic si de cercetare (Cap. XlII
din Carta) https://ase.ro/universitatea/conducerea/carta-ase/

» Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor de la programele de studii universitare
de licenta

» Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor de la programele de studii universitare
de masterat

* Regulamentului institutional de organizare si desfasurare a studiilor universitare de doctorat

» Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de studii
universitare de licenta

» Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de studii
universitare de masterat

» Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de studii
universitare de doctorat

* Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare
de licenta

» Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare
de masterat

Art. 3 —Domeniul de aplicare
Codul se aplica tuturor structurilor academice si administrative ale ASE, cadrelor didactice, personalului
administrativ, studentilor si partenerilor institutionali.

Capitolul I
PRINCIPIILE CALITATII

Art. 4 — Principiile fundamentale ale asigurarii calitatii

(1) Centrarea pe student si relevanta educatiei: programele de studii, metodele de predare si serviciile
suport sunt dezvoltate si evaluate in functie de nevoile studentilor, ale pietei muncii si ale societatii.

(2) Implicarea partilor interesate: studentii, absolventii, angajatorii si alti parteneri externi sunt consultati si
implicati in procesele de proiectare, monitorizare si imbunatatire a calitatii programelor si serviciilor
universitare.

(3) Transparenta: urmareste ca procesul de asigurare a calitatii trebuie sa fie deschis si accesibil pentru
toate partile interesate.

(4) Responsabilitatea publica: universitatea raspunde in fata societatii pentru calitatea educatiei oferite si
pentru utilizarea eficienta a resurselor.

(5) Responsabilitate institutionala si etica profesionala: calitatea este o responsabilitate comund, asumata
la toate nivelurile institutionale si sustinuta prin respectarea normelor de etica, echitate si integritate in
toate activitatile universitare.

(6) Autonomia universitard: ASE are dreptul si responsabilitatea de a-si stabili propriile strategii de
dezvoltare si mecanisme de asigurare a calitatii.

(7) Guvernantd academica participativa: procesele decizionale privind calitatea sunt caracterizate de
transparentd, responsabilitate si participare activa a structurilor academice si administrative, inclusiv
Senatul Universitar, CEAC, consiliile facultatilor si reprezentantii studentilor.

(8) fmbunété;‘irea continud: calitatea este sustinuta prin procese de planificare, monitorizare, evaluare si
revizuire sistematica, cu scopul Tmbunatatiri continue a activitatilor educationale, de cercetare si
administrative.
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(9) Corelarea predarii cu cercetarea si inovarea.

(10) Alinierea la standardelor internationale - sistemul intern de asigurare a calitatii este conceput si
implementat cu referinta la standardele internationale relevante si include participarea la evaluari externe
si integrarea bunelor practici europene.

(11) Parteneriate cu mediul socio-economic.

(12) Sustenabilitate si eficienta institutionala / Responsabilitate social - ASE contribuie activ la dezvoltarea
durabild a societatii prin promovarea valorilor etice, a incluziunii si a formarii de absolventi responsabili
civic si profesional.

Capitolul 1l
STRUCTURI RESPONSABILE CU ASIGURAREA CALITATII

Art. 5 — Organismele de asigurare a calitatii in cadrul ASE

(1) Rectorul este direct responsabil de calitatea educatiei furnizate precum si pentru derularea tuturor
activitatilor specifice pentru asigurarea si evaluarea calitdtii din ASE. In baza deciziei rectorului,
competentele de conducere operativa a acestui sistem pot fi delegate unui prorector, care devine
reprezentant al conducerii pentru managementul calitatii.

(2) Structurile implicate in implementarea si monitorizarea sistemului intern de asigurare a calitatii (SIAC)
in ASE sunt:

a) Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC_ASE);

b) Comisia pentru activitate didactica, calitate si eficacitate educationala, de la nivelul Senatului;
c) Compartimentul Managementul Calitatii si Control Intern Managerial (CMCCIM);

d) Consiliul Consultativ al ASE;

e) Consiliul Consultativ de la nivelul facultatilor;

f) Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul facultatilor (CEAC_F);

g) Prodecani responsabili cu activitatea didactica;

h) Prodecani responsabili cu cercetarea;

i) Consilile de coordonare a programelor de studii (CC_PS)

a) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii a ASE (CEAC_ASE) este structura centrald de
coordonare a activitatilor de evaluare si asigurare a calitétii la nivel institutional, care functioneaza in baza
unui regulament de organizare si functionare, aprobat de catre Senatul universitar.

b) Comisia pentru activitate didactica, calitate si eficacitate educationald de la nivelul Senatului este
comisia permanenta a Senatului ASE care coordoneaza procesul de elaborare a Strategiei de asigurare
a calitatii si a Codului de asigurare a calitatii la nivel de universitate, precum si Regulamentul de organizare
si functionare a CEAC.

¢) Compartimentul Managementul Calitatii si Control Intern Managerial (CMCCIM) este structura tehnico-
administrativa si de suport care faciliteaza managementul activitatilor de asigurare si evaluare interna si
externa a calitatii si asigura suportul tehnic pentru realizarea atributilor CEAC_ASE si CEAC_F aferente
procesului de evaluare interna a calitatii si de evaluare externa a calitatii.

d) Consiliul Consultativ al ASE este structura consultativa care faciliteaza colaborarea intre ASE si mediul
de afaceri, atat prin implicare activa, céat si prin sprijin financiar. Totodata, permite identificarea de noi
oportunitati pentru dezvoltarea programelor educationale si integrarea accelerata a noilor tehnologii Tn
procesul didactic, cu accent pe inteligenta artificiala si digitalizare, dezvoltand parteneriate durabile si
oferind studentilor acces la oportunitati profesionale valoroase, in stransa legatura cu nevoile actuale ale
pietei muncii.

e) Consiliul Consultativ de la nivelul facultatilor are rolul de a asista decanul si echipa de conducere a
facultatii in stabilirea obiectivelor pe termen scurt, mediu si lung, respectiv planificarea strategica
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eficace; dezvoltarea si consolidarea legaturilor cu comunitatea de afaceri; generarea/identificarea de
oportunitati de indrumare, mentorat si internship pentru studenti, cresterea potentialului pentru
parteneriate.

f) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul facultatilor (CEAC_F) este structura de
coordonare a activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul facultatilor.

g) Prodecani responsabili cu activitatea didactica — asigura relatia directda cu CEAC_ASE

h) Prodecani responsabili cu cercetarea

i) Consiliile de coordonare a programelor de studii (CC_PS)

Capitolul IV
DOMENIILE DE ASIGURARE A CALITATII

Art. 6 — Procesul educational

a) Programe de studii: proiectarea, aprobarea si evaluarea periodica, corelarea cu Cadrul National al
Calificarilor (CNC) si Cadrul European al Calificarilor (EQF), adaptarea la cerintele pietei muncii.

b) Metode didactice de predare centrate pe student.

c) Evaluarea obiectiva si transparenta a studentilor.

d) Resurse educationale digitale si acces echitabil.

Art. 7 — Resurse umane

a) Standardele de recrutare si promovare a cadrelor didactice.
b) Dezvoltarea profesionala continua.

c) Implicarea personalului administrativ in cultura calitatii.

Art. 8 — Cercetare si inovare

a) Promovarea integritatii stiintifice.

b) Legatura intre cercetare si predare.

c) Transfer tehnologic si impact socio-economic.

Art. 9 — Internationalizare si parteneriate

a) Mobilitati academice si recunoasterea studiilor.

b) Programe comune cu universitati partenere.

c) Cooperare cu mediul de afaceri si administratia publica.

Art. 10 — Resurse si infrastructura

a) Campusuri, biblioteci, laboratoare moderne.

b) Infrastructura digitala si acces la baze de date stiintifice.
c) Management financiar responsabil si transparent.

Art. 11 — Relatia cu partile interesate interne si externe / mediul economico-social si viata
studenteasca

a) Servicii de sprijin: consiliere, cariera, sanatate.

b) Retele de alumni

c) Colaborarea cu angajatorii.

d) Implicarea in proiecte comunitare si sociale.

Capitolul V
MECANISME DE ASIGURARE SI IMBUNATATIRE A CALITATII

Art. 12 — Evaluare interna si externa
a) Autoevaluare anuala prin rapoarte de calitate.
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b) Evaluari externe ARACIS si internationale.

Art. 13 — Indicatori si monitorizare

a) Definirea de indicatori de performanta (KPlIs).

b) Tablouri de bord si analize statistice.

c) Feedback periodic de la studenti, absolventi si angajatori.

Art. 14 — imbunatatire continua

a) Planuri de actiune pe baza rapoartelor de evaluare.

b) Formare si dezvoltare pentru personal.

c) Promovarea culturii calitatii in comunitatea academica.

Capitolul VI
ETICA SI INTEGRITATE ACADEMICA

Art. 15 — Principii de etica

a) Respectarea Codului de etica si deontologie universitara.

b) Respectarea Strategiei de Prevenire si Combatere a Fenomenului de Plagiat 2022-2030
https://dmci.ase.ro/images/instructiuni/ASE _strategia prevenire _combatere plagiat.pdf

c) Respectarea confidentialitatii si protectia datelor (GDPR).

Capitolul VII
TRANSPARENTA S| RAPORTARE

Art. 16 — Raportarea calitatii
a) Publicarea anuala a Raportului de calitate pe site-ul ASE.
b) Acces deschis la documentele strategice si rapoartele relevante.

Capitolul Vil
DISPOZITII FINALE

Art. 17 — Revizuirea Codului
Codul calitatii se revizuieste periodic, in functie de modificarile legislative, standardele internationale si
nevoile comunitatii universitare.

Art. 18 — Intrarea in vigoare
Prezentul Cod intra in vigoare la data aprobarii de catre Senatul Universitar ASE Bucuresti.

A4.3. Elaborarea regulamentului privind organizarea si functionarea CEAC.

Aparitia noilor reglementari la nivelul invatdmantului superior a impus inclusiv o noud abordare a
activitatilor aferente comisiei de evaluare si asigurare a calitatii, atat la nivel de universitate, cét sila nivelul
facultatilor ce compun ASE. Aceste reglementari vizeaza, pe de o parte noua Metodologie din 2024 de
evaluare externa a calitatii educatiei in Tnvatamantul superior, aprobata prin HG nr. 962/2024 (intrata in
vigoare incepand cu 9 februarie 2025), cat si noile strandare si ghiduri de evaluare externa a calitatii de
catre ARACIS.

Astfel ca, Regulamentul privind organizarea si functionarea CEAC a fost aprobat prin Hotararea Senatului
ASE nr. 260/17.12.2025 cu privire la aprobarea modificarii Regulamentului de organizare si functionare a
Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul Academiei de Studii Economice din Bucuresti,
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acesta fiind disponibil la adresa: https://senat.ase.ro/wp-
content/uploads/2025/20251217/Hot.Senat%20nr.%20260%20din%2017.12.2025 Mod.Reg.Comisiei%?2
0de%20EV.si%20Asig.calitatii.pdf

A4.4. Organizarea de activitati (seminarii, consiliere etc) privind normele si regulile specifice

asigurarii calitatii.

in conditiile intrarii in vigoare din 9 februarie 2025 a HG nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de
evaluare externa a calitatii educatiei Tn invatamantul superior, adoptarii noilor standarde ARACIS privind
programele de studii, prin intermediul Compartimentului de Managementul Calitatii si Control Intern
Managerial au fost organizate intalniri de consiliere cu reprezentantii CEAC facultati, dar si cu responsabilii
de programe pe teme legate de elaborarea rapoartelor de evaluare interna a calitatii, elaborarea raportului
privind evaluarea calitatii proceselor didactice la nivel de facultate, elaborarea raportului de autoevaluare
in vederea demararii procedurii de evaluare periodica externa in vederea mentinerii acreditarii (o parte a
acestor activitati sunt evidentiate in Anexa 1 la Raport).

Pentru a discuta modificarile produse de noua Lege a invatdmantului superior (Legea 199/2023), de
HG.962/2024, de publicarea noilor standarde ARACIS pentru o parte a tipologiei programelor de studii, in
perioada 27-29 iunie 2025, la Centrul de perfectionare al ASE de la Covasna am organizat un workshop
cu prodecanii responsabili cu asigurarea calitatii la nivelul facultatilor, tocmai pe aceste teme (in conditiile
in care Tn 2025 am inceput reevaluarea de catre ARACIS, pe baza noii metodologii, a programelor de
studii pentru care expira termenul de evaluare.
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Promovarea respectarii deontologiei si eticii academice in universitate prin
organizarea de seminarii privind epistemologia asociata cercetarii stiintifice

economice si implicatiile acesteia in bunele practici in redactarea lucrarilor
stiintifice. 0G5.4.Promovarea respectérii deontologiei si eticii academice

Prin acest obiectiv ne propunem sa realizam o serie de workshop-uri ce vizeaza aplicarea normelor de
conduitd morala si profesionala specifice cercetarii academice din domeniile de studii ale ASE, norme ce
vizeaza aspecte epistemiologice aferente activitatii de cercetare stiintifica, precum si prevenirea riscului
de suspiciune Tn conduita stiintifica, in contextul extinderii utilizarii instrumentelor generative Al.

Promovarea respectarii deontologiei si eticii academice prin diseminarea bunelor
practici iTn domeniu

A5.1. Organizarea unui workshop privind epistemologia asociata cercetarii stiintifice in domeniile
de studii ale ASE.

A5.2. Workshop privind etica in cercetarea stiintifica in domeniile de studii ale ASE.

Cele doua workshop-uri au fost organizate in cadrul Centrului de perfectionare al ASE de la Predeal, in
perioada 21-23 noiembrie 2025, fiind organizat in sistem hibrid, prezentarile fiind realizate de conf. univ.
dr. Cristiana Munthiu (Unilasalle Beauvais si LEFMI, University of Picardy Jules Verne) (in format online)
si prof.univ.dr. Mihai Orzan

Prof. Munthiu a prezentat aspecte importante legate de Principii generale de etica in utilizarea inteligentei
artificiale in invatamantul superior, evidentiind bunele practici din invatamantul superior francez, in timp
ce prof. Orzan a sustinut prezentarea legatéd de Epistemelogia aferentd cercetédrii economice si din
domeniul afacerilor.

Ambele workshop-uri au vizat ca si grup tinta, atat cadrele didactice si cercetatorii din ASE, cat si studentii
si studentii-doctoranzi (peste 40 atat in format fizic, cat si hibrid).

Intalnirea a debutat prin a sublinia c&, in ultimii ani, Al a devenit simultan un instrument de productivitate
si un factor de presiune asupra normelor academice: accelereaza cutarea, sinteza, redactarea si chiar
explorarea datelor, insé introduce, Th aceeasi miscare, riscuri care afecteaza validitatea concluziilor,
confidentialitatea si integritatea autoratului. Pornind de aici, prin prezentarile realizate, cei doi speaker-i au

urmarit sa clarifice ce Tnseamna ,a folosi Al” intr-un mod epistemologic responsabil, adica intr-un mod n
care cercetatorul poate explica si justifica lantul deciziilor care au condus la rezultat.

Un punct forte al sesiunii a fost legatura explicitd dintre epistemologie si etica. Epistemologia, ih sens
aplicat, descrie conditiile prin care un demers este recunoscut ca producator de cunoastere credibila: cum
sunt definite conceptele, cum sunt alese datele, ce tip de inferentd este acceptabilda, in ce masura
rezultatele pot fi verificate si replicate, cum sunt argumentate limitele. Etica stabileste obligatii si limite:
protectia persoanelor si a comunitatilor, prevenirea prejudiciilor, echitatea, responsabilitatea. In cercetarea
augmentata de Al, aceste doua planuri se suprapun: un instrument opac slabeste justificarea; un
instrument partinitor slabeste validitatea; un instrument care expune date sensibile slabeste legitimitatea.
Astfel, discutia despre ,etica Al” devine, inevitabil, si discutie despre calitatea cunoasterii. In mod implicit,
prezentarea a functionat si ca o invitatie la guvernanta institutionald. Daca Al este utilizata in proiecte de
cercetare, in programe doctorale sau in activitatea de publicare, universitatea are nevoie de reguli,
proceduri si competente care sa transforme utilizarea individuala — adesea intuitiva si informala — intr-o
practicd robusta, auditabild si aliniata cu standardele internationale. Tn acelasi timp, tema se conecteaz&
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natural la principiile Stiintei Deschise: transparentd in metode si date, trasabilitate a deciziilor,
reproducibilitate si comunicare onesta a limitelor. Al poate sprijini aceste principii, dar le poate si eroda,
daca este folosita ca substitut pentru verificare.

Prezentarea a organizat dezbaterea in jurul a patru nuclee: Bias & Fairness, Transparency, Privacy si
Academic Integrity. O contributie importanta a acestui cadru este faptul ca el trateaza etica ca pe o
infrastructura a credibilitatii. Fiecare nucleu corespunde unui punct in care cercetarea poate esua: prin
distorsiune sistematica (bias), prin opacitate (lipsa transparentei), prin incélcarea drepturilor
(confidentialitate), prin sldbirea raspunderii (integritate). In sectiunea despre bias si echitate, mesajul de
fond a fost ca modelele pot perpetua inegalitati sistemice. Tn cercetare, aceasts problema este dubla: este,
pe de o parte, o problema morala, iar pe de alta parte, o problema epistemologica. O analiza partinitoare
produce cunoastere partinitoare. Tn literatura stiintifica, partinirea poate aparea prin selectia surselor (de
exemplu, recomandari care privilegiaza publicatii dintr-o anumita regiune sau limba), prin clasificari
automate (de exemplu, etichetari care nu surprind diversitatea culturald), prin sugestii metodologice care
reproduc standardele dominante, dar nu se potrivesc cu obiectul studiat. Prezentarea a Tncurajat o
abordare preventiva: biasul trebuie anticipat si gestionat pe tot parcursul proiectului, nu doar ,corectat” la
final. Tn design, aceasta inseamna sa se defineasca explicit populatiile si contextul, sa se examineze
sursele de date, sa se evalueze reprezentativitatea si sa se decida unde este necesara interventia umana.
In analiz3, aceasta inseamna triangulare: compararea output-urilor Al cu verificdri manuale, cu analize
alternative si cu feedback interdisciplinar. In interpretare, aceasta inseamna prudenta fata de generalizari
si explicarea clara a limitelor.

In mediul contemporan, unde platformele digitale genereaza volume masive de urme comportamentale,
iar instrumentele analitice devin tot mai accesibile, exista tentatia de a inversa ordinea logica a cercetarii:
sa incepem cu datele si sa cautam ulterior o intrebare. Prezentarea a argumentat ca aceasta inversare
este riscanta, deoarece produce rezultate fragile, greu de interpretat si, adesea, dificil de replicat, chiar
daca sunt formulate intr-un limbaj statistic sofisticat. De aceea, prezentarea a re-centrat demersul pe
metoda stiintificd in sens operational, ca infrastructurd a credibilitatii. In cercetarea economica, unde
fenomenele sunt influentate de contexte institutionale, norme sociale si dinamici istorice, sesiunii i-a revenit
sarcina de a arata ca exigenta stiintifica nu dispare, ci se exprima prin alte mecanisme de control: validitate
de construct, triangulare, identificare cauzala credibila si transparentd metodologica.

Un segment central al prezentarii a detaliat parcursul de la o intrebare initiala pana la evaluarea
comunitard. Prezentarea a propus o logica Tn care cercetarea porneste de la identificarea unei intrebari
focalizate, relevante si raspunzabile empiric, ancorata intr-un gol din literatura sau ntr-o decizie de politica
ori de management. Urmeaza formularea unei ipoteze explicite, masurabile si, ideal, directionale, apoi
proiectarea unui design capabil sa testeze ipoteza (experiment, sondaj, plan calitativ sau combinatii),
colectarea datelor cu proceduri documentate, analiza adecvata si raportarea concluziilor impreuna cu
incertitudinile, limitarile si implicatiile. Pentru a face mecanismul concret, prezentarea a folosit un exemplu
simplu, dar didactic: intrebarea daca reclamele pe social media cresc inscrierile studentilor. Exemplul
ilustreaza cum o Intrebare manageriala se traduce n variabile: un tratament (expunerea la reclame) si un
rezultat (rata de Tnscriere intr-un interval, de pilda 30 de zile), apoi intr-o ipoteza cuantificabila (de exemplu,
o crestere cu cateva puncte procentuale). In acest punct, esentiala devine trecerea de la enunturi generale
la specificatii testabile: definirea intervalului temporal, a grupurilor de comparatie, a modului de masurare
si a criteriilor de includere. Prezentarea a subliniat ca tocmai aceste detalii, aparent ,administrative”, sunt
cele care separa o afirmatie interesanta de o afirmatie stiintifica, deoarece fac posibila verificarea. Mai
departe, prezentarea a extins traseul catre peer-review si replicare, aratand ca cercetarea nu se incheie
odata cu analiza, ci odata cu integrarea intr-o conversatie stiintifica. Peer-review-ul functioneaza ca filtru
al rigoarei, iar replicarea ca mecanism de stabilizare a cunoasterii, desi, in stiintele sociale, replicarea
exacta poate fi inlocuitd uneori de replicare conceptuald sau de reproducibilitate prin cod si date. Tn mod
implicit, aici se conecteaza si practica $tiintei Deschise: daca datele si codul nu sunt disponibile in forme
guvernate, evaluarea si replicarea devin mai dificil de realizat, iar increderea in rezultate scade. in acelasi
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registru, prezentarea a normalizat ideea de iterare: ipotezele sunt propuse pentru a fi testate si, la nevoie,
revizuite, iar rezultatele negative sau nule nu sunt esecuri, ci informatji care constrang teoria.

Sectiunea despre triada ontologie—epistemologie—metodologie a fost una dintre cele mai structurante.
Prezentarea a aratat ca ontologia stabileste ce consideram ca exista in lumea afacerilor: entitati stabile,
structuri obiective, constructii sociale sau mecanisme reale care se manifesta diferit Tn contexte.
Epistemologia stabileste cum putem cunoaste aceste entitati si ce tip de evidenta acceptam ca proba.
Metodologia, in consecinta, selecteaza procedurile care satisfac standardele epistemice si care sunt
compatibile cu ontologia asumata. Relatia este circulara: rezultatele pot conduce, in timp, la revizuirea
ontologiei sau a epistemologiei. In plan ontologic, au fost discutate realismul, constructivismul/relativismul
si realismul critic. Realismul porneste de la ideea ca entitatile exista independent de observator, iar
cercetarea urmareste masurarea si testarea unor regularitati. Constructivismul accentueaza faptul ca
realitafile sociale sunt construite si dependente de context, ceea ce justifica metode interpretative si
acceptarea pluralitatii de ,adevaruri” situate. Realismul critic propune o pozitie intermediara: exista structuri
reale care produc evenimente, insa accesul la ele presupune interpretare; de aici rezulta combinatia intre
ambitia de a formula explicatii cauzale si nevoia de contextualizare. in plan epistemologic, prezentarea a
prezentat pozitivismul, interpretivismul si epistemologiile critice. Pozitivismul valorizeaza masurarea
cantitativa, testarea ipotezelor si generalizarea statistica, avand ca standard de validare replicabilitatea,
validitatea si semnificatia. Interpretivismul valorizeaza descrierea densa, reflexivitatea si validitatea
contextuala, accentuadnd credibilitatea si transferabilitatea in locul generalizarii stricte. Epistemologiile
critice adauga dimensiunea puterii si a impactului social, folosind analiza constienta de raporturi de
dominare si combinand evidenta cu critica.

Participanti la workshop

ing Four Scientific
Approaches
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A5.3. Realizarea unui Ghid privind Metodologia cercetarii stiintifice in domeniile de studii ASE

In cadrul acestei subactivitati, pe baza consultarilor expertilor din proiect si sub coordonarea prof. Orzan,
am realizat un Ghid de utilizare a IA n activitatile didactice si de cercetare la nivelul Academiei de Studii
Economice din Bucuresti.

Ghidul este redat mai jos si, incepand cu semestrul al doilea al acestui an universitar urmeaza a fi supus
dezbaterii comunitatii academice a ASE si, forma rezultatd in urma dezbaterilor va fi inaintatd spre
aprobare CA.
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Ghid de utilizare a Inteligentei Artificiale Generative in cadrul
Academiei de Studii Economice din Bucuresti

Crearea acestui ghid a fost finantata prin proiectul:

»Asigurarea si promovarea calitatii educatiei in ASE in conditiile evaluarii perceptiei studentilor
fata de programele de studii urmate, ale managementului optim al timpului si medierii
conflictelor”,

CNFIS-FDI-2025-0193
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Cuprins

Introducere

1.

8.
9.

Concepte Cheie ale Inteligentei Artificiale
1.1. Ce este Inteligenta Artificiala Generativa?
1.2. Cum functioneaza?

1.3. Ce este un ,,Prompt”?

. Provociri si Riscuri

2.1. ,Halucinatiile” si ,,Bias-urile”: Erori si Prejudecati

2.2, Distinctia Cruciala: Asistenta vs. Substitutie

. Principii pentru o Utilizare Responsabila si Etica

4.1. Verificarea Continutului Generat
4.2, Protectia Informatiilor si a Proprietatii Intelectuale
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Introducere

In ultimii ani, dezvoltarea si folosirea cvasi-generalizatd a Inteligentei Artificiale, in special a
Inteligentei Artificiale Generative (IAG), remodeleazd practicile Tn toate domeniile, iar domeniile
pedagogice, stiintifice si administrative ale invatdamantului superior trebuie sa se alinieze responsabil cu
aceste transformari. Avand in vedere accesibilitatea tot mai mare si utilizarea spontana de catre populatie
si de catre comunitéatile universitare, Academia de Studii Economice din Bucuresti, ca institutie implicata
in cercetare si formare responsabila, doreste sa insoteasca personalul si studentii catre utilizari ale
tehnologiei care sa respecte valorile umanismului, progresului, integritatii si eticii inscrise in strategia sa
globala.

Acest ghid Tsi propune sa ofere un cadru comun tuturor utilizatorilor comunitatii noastre
universitare: cadre didactice, profesori, studenti, cercetatori, personal administrativ si tehnic, pentru a
promova o utilizare a Inteligentei Artificiale Generative (IAG) pertinenta, corecta si in acord cu valorile
Academiei de Studii Economice din Bucuresti. Prezentul ghid de utilizare stabileste pozitia universitatii in
ceea ce priveste aceste instrumente, principiile fundamentale de respectat si bunele practici de urmat. De
asemenea, o atentie aparte este data directivelor specifice activitatilor pedagogice, de cercetare si ale
personalului administrativ, inteligenta artificiala responsabila fiind o sansa si o datorie pentru toti membrii
Academiei de Studii Economice din Bucuresti.

1. Concepte-cheie referitoare la Inteligenta Artificiala

De la lansarea lor publica, instrumentele de inteligentd artificiald generativa (IAG), precum
ChatGPT, au devenit omniprezente in viata studentilor si a personalului universitar. Aceste instrumente
oferad oportunitati remarcabile, putand servi drept asistenti eficienti pentru a economisi timp si a stimula
inovatia. Cu toate acestea, utilizarea lor nu este lipsita de riscuri si necesitd o abordare reflexiva, critica,
responsabild si evolutiva. Pentru a utiliza aceste tehnologii in mod etic, este esential sa intelegem intr-o
prima faza conceptele fundamentale care le guverneaza. Prin urmare, n cele ce urmeaza, vom defini si
vom explica mecanismele lor fundamentale de functionare si conceptele-cheie corespunzatoare. Fara
aceste cunostinte de baza, utilizarea acestor instrumente de Inteligenta Artificiala Generativa in peisajul
academic risca nu numai sa fie insuficient incadrata, ci si utilizata Tntr-un mod hazardat si ineficient.

1.1. Conceptul de Inteligenta Artificiala Generativa (GenAl)

Inteligenta Artificiala Generativa (IAG) este o ramura a inteligentei artificiale care utilizeaza
modele avansate de invatare automata pentru a genera continut original, cum ar fi text, imagini, audio,
video sau cod software, ca raspuns la solicitarile utilizatorilor. Aceste modele sunt antrenate pe seturi
masive de date pentru a invata tipare lingvistice sau vizuale, permitandu-le sa creeze continut care se
aseamana cu creativitatea umana. Aceasta capacitate de a crea o face un instrument puternic si versatil,
distinct de alte tipuri de IA care se concentreaza pe analiza sau clasificare. Probabil una dintre cele mai
importante concepte pe care trebuie sa le avem in vedere in momentul in care utilizam IAG ar fi c3,
oarecum contrar unei intuitii colective, un model de IAG nu ,intelege” concepte si nu ,gandeste” in sens
uman. Nu are motivatii personale sau obiective proprii, dincolo de cele stabilite prin parametrii sai de
functionare. Un IAG se bazeaza pe algoritmi dep programare ce au, de reguld, asociate probabilitati
statistice, invatate dintr-un volum imens de date (texte, imagini etc.) in timpul fazei de antrenament.

1.2. Modul de functionare al unui IAG
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Functionarea acestor sisteme se bazeazéa pe retele neuronale, modele computationale inspirate
de structura si functionarea creierului uman. Aceste retele proceseaza cantitati vaste de date pentru a
recunoaste si genera tipare. De exemplu, Modelele lingvistice Mari (LLM), precum cele care stau la baza
GPT, Copilot sau Gemini, Tnvata relatiile statistice dintre cuvinte pentru a genera text coerent si relevant
contextual. Ele functioneaza pe baza de probabilitati si predictii, anticipAnd cel mai probabil cuvant urmator
intr-o secventa. Sistemele de generare de imagini, cum ar fi Retelele Generative Antagonice (GANS),
folosesc o arhitectura cu doud componente: un ,generator” care creeaza imagini si un ,discriminator” care
le evalueaza, rafinand rezultatul pana cand acesta pare autentic.

Atunci cand primeste o solicitare (un prompt), modelul nu cauta un raspuns corect intr-o baza de
cunostinte, ci genereaza o secventa de elemente (cuvinte, pixeli) care este statistic cea mai probabila sa
urmeze dupa solicitare, pe baza modelelor identificate in datele de antrenament. De exemplu, pentru text,
genereaza cuvant cu cuvant, fiecare nou cuvant fiind cel mai probabil sa apara in contextul dat.

Prin urmare, IAG este un sistem de potrivire a modelelor, nu o entitate constientd sau o sursa
infailibild de informatji veridice. Intelegerea acestui mecanism statistic, bazat pe probabilitati si nu pe
rationament, este cruciald pentru a anticipa provocarile si riscurile inerente utilizarii acestor instrumente.
O distinctie importanta este ca IAG poate genera continut ,nou” (0o nouda combinatie a elementelor
existente), dar nu poate produce continut ,inedit” (o idee cu adevarat originala), deoarece nu poseda
intelegere sau constiinta.

1.3. Concetul de ,,Prompt”

Un prompt este o instructiune, cerere sau intrebare pe care un utilizator o adreseaza unui model
de IAG pentru a genera un raspuns. Calitatea si specificitatea promptului influenteaza direct calitatea
rezultatului generat. Un prompt poate fi:

- O intrebare simpla: ,Cine a fost Marie Curie?”

- Oinstructiune complexa: ,Scrie un e-mail profesional in limba englezé& céatre un profesor pentru a
solicita o prelungire a termenului limita pentru un eseu, mentionand motivele si propunand o noué
data.”

- Uninceput de text: ,Era o noapte intunecaté si furtunoasa...”
- O combinatie de instructiuni si exemple.

Prin urmare, formularea unui prompt eficient (,prompt engineering”) devine o competenta esentiala
in sine, cu atat mai mult in mediul univesitar, vitala pentru a extrage o valoare reala a informatiilor furnizate
de aceste instrumente.

2. Provociri si Riscuri

Utilizarea IAG fara o constientizare a riscurilor sale inerente este o reteta sigura pentru esec in
mediul academic. Astfel, este imperios necesar sa intelegem doua dintre cele mai importante riscuri ale
IAG-urior, si anume ,halucinatiile” si ,bias-urile”. Acest lucru va facilita comprehensiunea distinctiei intre
ceea ce reprezinta asistenta fatd de substitutie in utilizarea etica si responsabila a IAG-urilor.

2.1. , Halucinatiile” si ,,Bias-urile”: Erori si prejudecati

Pentru intelegerea principiilor etice de utilizare a IAG in cadrul Academiei de Studii Economice din
Bucuresti, precum si a directivelor care decurg din acestea, este esential sa distingem intre doua tipuri de
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erori pe care modelele IAG le pot produce, si anume halucinatiile si bias-urile. Acestea sunt exemplificate

in ceea ce urmeaza.

Halucinatie

Bias (Prejudecata)

O halucinatie este un rezultat aberant sau faptic
incorect pe care un model IAG il prezinta ca fiind
adevarat si plauzibil. Deoarece modelul
genereaza continut probabil statistic, el poate
sinventa” informatii pentru a oferi un raspuns

Un bias este o eroare sistematicA sau o
prejudecata care provine din datele pe care
modelul a fost antrenat sau din alegerile de
proiectare ale creatorilor sai. Modelul reproduce si
poate amplifica stereotipurile existente in datele

coerent (conform algoritmului propriu de | de antrenament.

evaluare).

Exemplu: O IAG solicitatd s& rezume
perspectivele asupra unui eveniment istoric ar
putea suprereprezenta punctele de vedere din
surse occidentale anglofone (predominante in
datele de antrenament), marginalizdnd sau
ignorand complet alte perspective critice (ex.:
sursele arabe, in cazul Cruciadelor), consolidand
astfel un bias cultural si istoriografic.

Exemplu: Un student cere referinte bibliografice
pentru un eseu, iar IAG inventeaza articole i
autori care par credibili, dar nu exista in realitate.

intelegerea exactd a acestor doua notiuni este obligatorie pentru intreaga comunitatea a
academica. Halucinatiile necesita o verificare sistematica a tuturor informatiilor generate, deoarece
autorul este responsabil pentru acuratetea lucrarii sale. Bias-urile necesita un spirit critic pentru a
identifica si a nu perpetua stereotipuri sau perspective discriminatorii. Academia de Studii Economice din
Bucuresti pune un accent deosebit pe prevenirea bias-urilor algoritmice si a oricarei forme de discriminare
care ar putea fi prezenta in datele de antrenament, in conformitate cu Drepturile Omului.

2.2. Distinctia cruciala: Asistenta vs. Substitutie

Utilizarea IAG in mediul academic se incadreaza in doua categorii, cu implicatii etice fundamental
diferite:

Asistenta este incurajata! Aceasta presupune folosirea IAG ca un instrument de sprijin pentru
sarcini specifice, unde efortul intelectual principal raméane al utilizatorului (student, cadru didactic, personal
administrativ). Exemple de astfel de utilizare includ: brainstorming, structurarea unui plan, corectarea
gramaticii si a stilului, rezumarea unui text pentru o mai buna intelegere, traducerea unor pasaje.

Substitutia este interzisa! Delegarea totald catre IAG a muncii intelectuale de baza, astfel incat
utilizatorul nu mai este autorul real al documentului prezentat ca si munca proprie reprezinta o utilizarea
nelegitima a IAG. Exemple de utilizare interiza: generarea continutului unui eseu sau a unei lucrari, a unui
document, rezolvarea unei probleme fara a intelege procesul logic, scrierea codului pentru un proiect de
programare fara contributie personala.

In timp ce asistenta poate imbunatéti eficienta si calitatea muncii, substitutia submineaza procesul
de invatare si constituie o forma de frauda academica. Constientizarea acestor riscuri ne conduce in mod
natural catre un set de principii care trebuie sa ghideze orice utilizare a IAG intr-un context academic.

3. Principii pentru o Utilizare Responsabila si Etica a IAG
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Pentru a utiliza cu succes IAG-urile, adoptarea unui set de principii directoare asigura o utilizare a

IAG care respecta integritatea academica si etica profesionala a studentilor, cadrelor didactice si a
personalului administrative si tehnic. Utilizarea IAG in cadrul comunitatii universitare trebuie sa fie ghidata
de principii fundamentale, care sunt pe deplin integrate in strategia globala a institutiei si includ:

1.

Transparenta. Orice utilizare substantiala a IAG n lucrari academice, proiecte de cercetare sau
documente administrative trebuie declarata explicit. Conform Codului de Conduitd European
pentru Integritatea Cercetarii, ascunderea utilizarii instrumentelor automate Tn crearea de continut
este considerata o incalcare a integritatii stiintifice. Formatul exact al acestei mentiuni este redat
in sectiunea 4.3., principiul de baza fiind ca utilizarea IAG nu trebuie ascunsa.

Responsabilitatea. Utilizatorul final, fie el student, cadru didactic, cercetator sau personal
administrativ, este pe deplin responsabil pentru continutul produs cu ajutorul IAG. Aceasta
responsabilitate acopera integral erorile factuale, informatiile false (,halucinatiile”), continutul
partinitor (bias), incalcari ale drepturilor de autor sau plagiatul.

Integritatea academica si stiintifica. Utilizarea IAG trebuie sa respecte cele mai inalte standarde
de onestitate intelectuala. Utilizarea neautorizata a IAG in cadrul evaluarilor sau pentru fabricarea
de date de cercetare constituie frauda si va fi tratatd conform reglementarilor in vigoare.

Confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal. Datele pe care le introducem intr-
un instrument IAG (in special cele comerciale, externe ASE) pot fi stocate si utilizate pentru
antrenarea viitoare a modelului. Este strict interzisa transmiterea de date cu caracter personal,
documente profesionale interne, date de cercetare nepublicate sau orice alt tip de informatie
confidentiala catre instrumente IAG externe, publice sau nevalidate institutional. Se va acorda
prioritate utilizarii instrumentelor IAG validate de universitate, care garanteaza securitatea si
confidentialitatea datelor.

Utilizarea critica si rationala. Orice continut generat de IAG trebuie evaluat cu spirit critic si
atentie la detalii. Utilizatorii au obligatia de a verifica faptele, de a controla sursele si referintele si
de a fi constienti de potentialele partiniri (bias-uri) si erori pe care aceste sisteme le pot reproduce
sau amplifica.

Sustenabilitatea Tn utilizare. Impactul ecologic semnificativ al tehnologiilor IAG face obiectul a
numeroase analize la nivelul comunitatji internationale (inclusiv UE). Printre altele, acestea implica
un consum ridicat de energie, apa si resurse materiale. Recomandam o utilizare judicioasa,
frugala si limitata la cazurile in care valoarea adaugata este reala si semnificativa, in conformitate
cu principiile responsabilitatii digitale.

Reversibilitatea. Acest principiu se refera la capacitatea de a indeplini o sarcina si fara a utiliza
IAG. Este esential sa ne asiguram ca recurgerea la un instrument IAG este o alegere pentru
eficientd, nu o necesitate cauzatd de lipsa competentelor. Mentinerea reversibilitatii previne
dependenta tehnologica si garanteaza ca abilitatile fundamentale (analiza, sinteza, redactare),
care sunt scopul principal al educatiei universitare, continua sa fie dezvoltate si exersate in cadrul
Academiei de Studii Economice din Bucuresti.

Aceste principii generale stau la baza regulilor practice detaliate in sectiunile urmatoare, care se

aplica intregii comunitati universitare a Academiei de Studii Economice din Bucuresti. Respectarea acestor
principii in utilizarea individuala este esentiala, dar trebuie completatd de o intelegere a impactului mai
larg al acestor tehnologii. Prin urmare, aceasta se poate realiza prin propunerea de cursuri Tn acest sens
pentru cadrele didactice, pentru personalul administrativ si tehnic, precum si introducerea de noi cursuri
de acest tip si de cursuri axate pe utilizarea deontologicad a IAG-urilor in metodologia cercetarii Tn
programele universitare de licenta, masterat si doctorat la nivelul Academiei de Studii Economice din
Bucuresti.
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4. Reguli generale pentru membrii comunitatii Academiei de Studii Economice din Bucuresti

Filozofia generale a Academiei de Studii Economice din Bucuresti cu privire la Inteligenta
Artificiala Generativa (IAG) se bazeaza pe un echilibru intre integrarea inovatiei tehnologice si a
avantajelor pe care aceasta le aduce in activitatea didactica si cea aplicativa, respectiv mentinerea unui
angajament ferm faté de responsabilitatea academica si etica. Procesul de adoptie al IAG are un caracter
pragmatic, menit sa valorifice oportunitatile oferite de IAG, gestionand in acelasi timp riscurile inerente.

4.1. Verificarea continutului generat

Orice document, text, cod sau imagine produsa cu ajutorul unui instrument IAG trebuie sa faca
obiectul unei revizuiri critice si atente. Utilizatorul final poarta intreaga responsabilitate pentru calitatea si
corectitudinea continutului. O atentie deosebita trebuie acordata urmatoarelor riscuri specifice:

1. Halucinatii generate de IAG: Acestea sunt informatii care par perfect plauzibile, dar sunt
complet false, inventate sau fara nicio baza reald. Un exemplu frecvent in ceea ce priveste
cercetarea este generarea de referinte bibliografice inexistente sau atribuirea incorecta a unor
citate. Este obligatorie verificarea fiecarui fapt si a fiecarei surse mentionate intr-un text.

2. Partiniri (Bias-uri): Instrumentele IAG sunt antrenate pe seturi masive de date, care uneori
reflectd prejudecati istorice, sociale sau culturale. Rezultatele generate pot, prin urmare, sa
perpetueze si chiar sa amplifice anumite stereotipuri. Este necesar un exercitiu critic
constant pentru a identifica si corecta astfel de partiniri.

3. Plagiat: Deoarece modelele |IAG invata din date existente, ele pot genera texte care sunt
foarte asemanatoare sau identice cu sursele originale, fara a le cita. Utilizatorul este
responsabil pentru a se asigura ca lucrarea sa nu contine plagiat neintentionat si ca
toate sursele sunt identificate si citate corespunzator.

4.2. Protectia informatiilor si a proprietatii intelectuale

Securitatea datelor este o prioritate absoluta. Urmatoarele instructiuni trebuie respectate cu
strictete:

1. Nu transmiteti niciodata date cu caracter personal (despre studenti, personal etc.), documente
profesionale interne, date de cercetare confidentiale sau orice altd informatie sensibila catre
instrumente IAG publice sau nevalidate de Academia de Studii Economice din Bucuresti.

2. Utilizati mecanisme de tip ,opt-out” ori de céte ori este posibil, pentru a impiedica reutilizarea
conversatiilor si a documentelor incarcate h procesul de antrenament viitor al modelului de 1AG.
De exemplu, in ChatGPT, se recomanda dezactivarea optiunii ,istoric de chat si antrenare” (chat
history & training) din setarile de control al datelor.

3. Atentie la riscul pierderii dreptului la proprietatea intelectuala. Transmiterea de idei, metode,
inventii sau fragmente de cod neprotejate catre un serviciu extern poate compromite posibilitatea
de a le proteja legal ulterior.

4. Utilizati, ori de cate ori este posibil, instrumentelor IAG dezvoltate in Uniunea Europeana, sau a
celor validate oficial de universitate, care ofera garantii contractuale privind securitatea,
confidentialitatea si suveranitatea datelor.

4.3. Transparenta utilizarii si citarea

in general, orice utilizare substantiald a unui instrument IAG pentru generarea de text, cod, imagini
sau continut video trebuie mentionata explicit. Aceasta asigura transparenta si onestitatea intelectuala.
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Citarea poate fi omisa in cazurile de utilizare minora, care nu modifica fondul intelectual al
continutului. Printre exceptii se numara simple traduceri scurte, corecturi gramaticale si ortografice sau
imbunatatiri lingvistice, similare cu utilizarea unui corector avansat. Pentru a cita utilizarea IAG, se
recomanda un format clar, inspirat din standardele internationale (ex: APA, MLA). Modelul de baza este
urmatorul:

Creatorul instrumentului de IA. (Anul versiunii utilizate). Numele instrumentului de IA
(versiune) [Tip de model IA]. URL

Pornind de la acest fundament comun, urmatoarele sectiuni detaliazd directivele specifice,
adaptate la contextele specifice ale activitatilor pedagogice, de cercetare si administrative.

5. Directive specifice pentru activitatile didactice

Reglementarea utilizarii IAG in context didactic este de o importanta cruciala pentru a proteja
integritatea procesului de invatare si a sistemului de evaluare. Misiunea noastrd este de a forma
competente autentice si de a dezvolta gandirea criticd a studentilor. Astfel, cadrele didactice nu pot
folosi IAG in procesul de evaluare a studentilor. Instrumentele de detectare a continutului generat de
IAG sunt considerate nefiabile, avand o natura probabilistd si neavand valoare probatorie. Un studiu
realizat de Kofinas et al. (2025) in doua universitati britanice a aratat ca profesorii au avut dificultati in a
distinge lucrarile originale de cele modificate sau generate de IAG, cu rezultate eronate in evaluari.
Aceasta impune o atentie sporita in procesul de evaluare, punédnd accent pe procesul intelectual, pe
argumentatie si pe demonstrarea competentelor in situatii care nu pot fi rezolvate cu usurinta de 1AG (de
ex., examene orale, proiecte practice, studii de caz complexe).

5.1. Responsabilitatile cadrelor didactice

Prezentarea conditiilor generale de utilizare a IAG. Cadrele didactice au obligatia de a comunica
explicit, prin Fisa disciplinei, regulile privind utilizarea IAG pentru fiecare tip de activitate (teme, proiecte,
rapoarte, eseuri etc.). Aceste reguli pot varia de la interdictie totala la utilizare permisa sau chiar incurajata,
in functie de obiectivele pedagogice. In absenta unei mentiuni specifice din partea cadrului didactic,
utilizarea IAG este considerata interzisa.

Adaptarea metodelor de evaluare. Se incurajeaza adaptarea metodelor de evaluare pentru a
valoriza gandirea critica, creativitatea, originalitatea si procesul de Tnvatare, nu doar produsul final. Se
recomanda utilizarea unor metode alternative care limiteaza posibilitatea de substitutie, precum examene
orale, evaluari supravegheate in clasa, proiecte care necesita reflectie personald, analizéd de cazuri
practice sau argumentarea procesului decizional.

Utilizarea IAG in predare. Cadrele didactice sunt incurajate sa exploreze |IAG ca o oportunitate
pedagogica pentru a dezvolta competente critice. De exemplu, pot genera texte pe care studentii sa le
analizeze, sa le critice, sa le verifice faptic sau sa le imbunatateasca. De asemenea, pot folosi IAG pentru
a crea schite de cod pe care studentii trebuie sa le completeze, sa le depaneze sau sa le optimizeze.

Interdictia utilizarii pentru notare. Se interzice categoric utilizarea instrumentelor IAG pentru a se
substitui cadrului didactic in procesul de corectare si notare a lucrarilor studentilor. Aceste instrumente pot
fi folosite ca asistenti pentru a sugera comentarii, a identifica greseli recurente sau a oferi feedback
formativ, dar analiza finala, aprecierea calitativéd si nota acordatd raman responsabilitatea exclusiva si
netransferabila a cadrului didactic.

5.2. Reguli pentru studenti
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Evaluari si examene. Utilizarea oricarui instrument IAG in timpul examenelor supravegheate (pe
hartie sau pe calculator) este strict interzisa, cu exceptia cazului in care este autorizata explicit in
subiectul de examen. Orice abatere de la aceasta regula este considerata frauda si se supune procedurilor
disciplinare prevazute de regulamentele Academiei de Studii Economice din Bucuresti.

Lucrari si proiecte. Atunci cand utilizarea este permisa de cadrul didactic, IAG trebuie folosit ca un
instrument de sprijin (pentru brainstorming, structurare, imbunatatirea claritatii exprimarii), nu ca un
substitut al efortului intelectual. Orice contributie substantiald a unui instrument IAG trebuie declarata
transparent, conform instructiunilor cadrului didactic. Lucrarile predate pentru evaluare trebuie sa reflecte
autentic intelegerea, competentele si efortul personal al studentului. Prezentarea unui continut generat de
IAG ca fiind propria creatie intelectuala este tratata ca plagiat si sanctionata corespunzator. Regula
fundamentala a universitatii, in dubio contra, este c&, in absenta unor instructiuni specifice, utilizarea
oricarei IAG nu este autorizata. Utilizarea neautorizata fiind tratata ca: o incalcare a principiilor de
integritate si de calitate academica i, in acelagi timp, plagiat, dacéa se constata ca studentul nu este autorul
real al lucrarii predate.

Integritatea academica, esentiald in pedagogie, se extinde cu rigori similare si in domeniul
cercetarii, unde potentialul IAG trebuie aliniat cu cele mai inalte standarde stiintifice. Pozitia generala nu
este una de interdictie, ci de incadrare si ghidare a utilizarii. Academia de Studii Ecnomice din Bucuresti
se angajeaza sa insoteasca utilizarea IAG de catre studenti pentru a-i pregati pentru viata lor profesionala
si de cetateni responsabili.

6. Reguli pentru activitatile de cercetare

Inteligenta Artificiala Generativa se contureaza ca un instrument puternic, capabil sa accelereze
anumite etape ale procesului de cercetare. Utilizarea sa impune insd o atentie ridicata pentru a mentine
cele mai Tnalte standarde de rigoare metodologica, integritate stiintificd si transparenta, care sunt
fundamentele oricarui demers stiintific valid.

6.1. Cazuri de Utilizare Permise si Conditiile Aferente

Urmatorul tabel prezinta principalele cazuri de utilizare a IAG in cercetare si conditiile stricte care
trebuie respectate:

Caz de utilizare Conditii si masuri de precautie

Tratati rezultatele ca un punct de plecare. Verificati cu atentie originalitatea ideilor,
deoarece acestea sunt probabil bazate pe lucrari existente. Citati corect orice lucrare
relevantd pe care IAG se bazeaza. Mentionati utilizarea |AG daca ideile generate
sunt considerate inovatoare si integrate in propunerea de proiect.

Generarea de idei
si planuri de
proiect

Utilizati IAG ca pe un motor de cautare avansat, nu ca pe un autor. Verificati critic

Asistenta la . . N « g . . R,
fiecare informatie, fiecare sursa si fiecare referinta, deoarece riscul de ,halucinatii

;Tg:f:ﬁriea este foarte ridicat. Citati intotdeauna sursele primare pe care le-ati identificat Si
. verificat personal, nu IAG-ul in sine. Mentionati IAG doar daca un fragment de text
cunoasterii ' ’

generat este utilizat direct (cu citare corespunzatoare).

Verificati minutios codul generat pentru erori functionale, logice si de securitate.
Generarea de cod |Asigurati-va ca utilizarea codului nu incalcé licentele software ale surselor din care a
de programare fost derivat. Mentionati explicit in documentatie sau in publicatie utilizarea 1AG,
modelul specific si versiunea folosita.
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Evaluati cu maxima atentie calitatea, relevanta si potentialele partiniri ale datelor
Generarea de date |generate, deoarece acestea depind de calitatea datelor de antrenament. Utilizarea
sintetice datelor sintetice trebuie sa fie complet transparenta si mentionata explicit in sectiunea
de metodologie a publicatiei.

Asistenta Asigurati-va ca modelul nu adauga continut nou sau nu altereaza sensul original al
lingvistica textului. Acest tip de utilizare este similar cu cel al unui corector ortografic avansat si,
(traducere, in general, nu necesitd o mentionare explicitd, cu exceptia cazului in care politica
reformulare) revistei sau a finantatorului o cere.

6.2. Situatii in care utilizarea IAG este interzisa in cercetare

Urmatoarele practici sunt considerate incalcari grave ale integritatii stiintifice si sunt strict
interzise:

1. Generarea (fabricarea) datelor de cercetare: Este absolut interzisa utilizarea IAG pentru a crea
date, rezultate, figuri sau grafice false, care nu au la baza experimente sau analize reale.

2. Recenzii (Peer Reviews): Este strict interzisa transmiterea manuscriselor, propunerilor de proiect
sau a oricaror documente confidentiale primite pentru recenzie catre instrumente |IAG externe (de
exemplu, pentru a le rezuma, traduce sau evalua). Aceasta constituie o fincalcare a
confidentialitatii.

3. Evitarea detectarii plagiatului: Este interzisa utilizarea IAG ca instrument de parafrazare pentru
a ascunde plagiatul sau pentru a rescrie texte preluate din alte surse fara citarea corespunzatoare.

Academia de Studii Economice din Bucuresti priveste IAG ca reprezentand instrumente menite sa
sprijine, nu sa inlocuiasca efortul intelectual personal, utilizarea lor fara transparenta fiind sanctionata la
fel de sever ca plagiatul devenit ,traditional” in contextul IAG-urilor. Intr-o ordine de idei similara, pentru a
asigura o coerenta institutionaléd deplina, aceste principii se aplica si activitatilor administrative si tehnice,
unde protectia datelor sensibile capata o importanta capitala.

6.3. Citarea IAG-urilor conform stilului de referinte Harvard

Consensul actual in mediul academic este ca utilizarea unei IAG sa fie tratata similar cu o
corespondenta privata cu un consultat, un prieten, etc. Acest lucru se datoreaza faptului ca interactiunile
de acest tip sunt unice si specifice unui anumit moment in timp. O metafora utild pentru a intelege de ce
citam IA ca pe o corespondenta privata este sa o consideram ca pe o discutie telefonica intre utilizator si
un consultant: deoarece nimeni altcineva nu a fost pe fir in acel moment si nu poate auzi exact aceleasi
cuvinte pe care le-a auzit utilizatorul, acesta este obligat sa descrie contextul discutiei, data la care a avut
loc si cine a fost interlocutorul, asuméandu-si responsabilitatea pentru modul in care foloseste continutul
generat cu ajutorul IAG.

Pentru a cita corect utilizarea IAG in stilul Harvard, trebuie precizate:

- Numele instrumentului de IA (de exemplu, OpenAl ChatGPT, Microsoft Copilot sau
Google Gemini),

- destinatarul comunicarii (numele utilizatorului, in calitate de persoana care a introdus
promptul) si

- data completa a interactiunii (anul, luna si ziua).

Citarea in text trebuie sa apara sub urmatoarea forma:
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yUtilizarea IA in scrierea academica prezintd provocari privind citarea corectéa si precisd (OpenAl
ChatGPT 5.2, 2026).”

In Bibliografia de la finalul lucrarii, referinta corespunzétoare trebuie sa arate astfel:
OpenAl ChatGPT 5.2. 2026. Raspuns ChatGPT catre [Numele utilizatatorului], 9 ianuarie.
Se recomanda, de asemenea, urmatoarele masuri pentru a asigura integritatea cercetarii:

- Detalii despre prompt. Este ideal sa fie incluse detalii despre prompturile introduse si,
daca este posibil, despre raspunsurile primite, ca Anexe la lucrare.

- Pastrarea inregistrarilor. Trebuie pastrate log-urile (inregistrarile) sesiunilor de chat cu
IAG, chiar daca nu sunt includese ulterior in documentul final, pentru a le putea prezenta,
la cerere.

- Recunoasterea (Acknowledgement). Daca ati folosit IAG pentru asistenta tehnica (de
exemplu, corectarea gramaticala a versiunii finale), poate fi mai potrivita o nota de
multumire. Un exemplu oferit de surse este: ,Am utilizat Writefull (Digital Science,
https://www.writefull.com/) ca instrument pentru corectarea versiunii finale a acestei
lucrari.

- Un instrument IAG nu poate fi listata ca autor, deoarece nu poate produce idei originale
si nu isi poate asuma responsabilitatea pentru continutul generat.

7. Reguli pentru personalul didactic auxiliar gi de cercetare, personalul administrativ si tehnic

Utilizarea Inteligentei Artificiale Generative in activitatile administrative si tehnice poate optimiza
procesele, creste eficienta si automatiza sarcini repetitive. Cu toate acestea, manipularea datelor
institutionale sensibile impune riscuri sporite si necesitd o prudentd maxima si respectarea riguroasa a
regulilor de confidentialitate.

7.1. Reguli fundamentale privind datele

Este interzisd transmiterea a orice date non-publice sau informatii sensibile catre
instrumente IAG externe si nevalidate de Academia de Studii Economice din Bucuresti. Aceasta
interdictie se aplica, fara a se limita la, urmatoarele tipuri de documente:

1. Date cu caracter personal (ale studentilor, personalului, candidatilor, partenerilor etc.).

2. Documente interne ale universitatii (rapoarte, strategii, documente financiare etc.).

3. Documente confidentiale primite de la terti (contracte, acorduri de parteneriat, dosare de licitatie
etc.).

n consecinta, este interzisa utilizarea IAG externe pentru a rezuma, traduce sau analiza astfel de
documente. Toate datele si documentele transmise catre IAG sunt pastrate de aceste documente si
utilizate in modalitati care sunt dincolo de controlul utilizatorilor initiali de catre IAG si companiile care detin
aceste instrumente.

7.2. Utilizari recomandate

Urmatoarele cazuri de utilizare sunt permise, cu conditia respectarii masurilor de precautie
asociate:

1. Sinteza si traducerea documentelor publice: Este permisa utilizarea IAG pentru a prelucra
documente care sunt deja in domeniul public (de exemplu, rapoarte oficiale, legislatie,
comunicate de presa). Cu toate acestea, rezultatul necesita o verificare critica si atenta pentru
a asigura conformitatea cu textul original si acuratetea informatiilor.
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2. Asistenta la redactare: Crearea de planuri de actiune, schite de proiecte, propuneri de
evenimente, e-mailuri standard sau alte documente administrative este permisa. Este
obligatorie o revizuire amanuntita a textului generat pentru a asigura corectitudinea, adecvarea
la context si alinierea cu politicile institutionale.

3. Utilizarea ca motor de cautare: Aceasta functionalitate trebuie utilizatd cu maxima prudenta.
Din cauza riscurilor ridicate de ,halucinatii”, informatiile obtinute trebuie verificate sistematic din
surse oficiale si asumate public. Exista, de asemenea, riscul de a primi informatii incorecte din
punct de vedere legislativ sau contextual, deoarece modelele sunt antrenate pe date globale,
nespecifice contextului din Romania sau din Academia de Studii Economice din Bucuresti.

,1estul prietenului” reprezinta un exercitiu de gandire utilizat pentru a evalua daca utilizarea unui
chatbot de IAG este etica sau nu in context educational. Acest principiu Indeamna utilizatorul sa Tsi
imagineze instrumentul de IAG ca fiind o alta persoana, cum ar fi un coleg, un prieten, un consultant, etc.
Acest test poate fi aplicat in doua directii principale:

- Prima directie se refera la crearea de continut nou si ajutor in raportare. Asa cum se considera
etic sa se discute idei cu un prieten pentru a face brainstorming si a aprofunda un subiect, tot
asa este etic sa se foloseasca IAG in acest scop. Totusi, se considera neetic ca un prieten sa
rescrie o lucrare intreaga pentru a ,suna mai bine”. Prin urmare, nici folosirea unei IAG pentru
acest lucru nu este etica. Este acceptabil ca ,prietenul” (IAG) sa ofere sugestii sau sa ajute
utilizatorul sa intelegd cum sa imbunatateasca singur structura lucrarii.

- A doua directie este reprezentata de verificarea datelor si asumarea responsabilitatii. Testul
este util si pentru a decide daca trebuie verificate informatiile furnizate de un model de IAG.

8. Limite in utilizarea IAG

Utilizarea IAG are un impact ecologic semnificativ. Antrenarea si operarea modelelor |A necesita
resurse informatice si energetice imense, cu un consum considerabil de electricitate si apa, contribuind la
epuizarea resurselor naturale. Se estimeaza ca o interogare IAG consuma, in medie, de 10 ori mai multa
energie decat o cautare pe un motor web clasic. Atat faza de antrenament a modelelor, céat si faza de
utilizare (inferenta), care are loc la fiecare prompt, necesita o cantitate uriasa de electricitate. Constructia
infrastructurilor hardware (servere, GPU-uri) depinde de extractia de metale rare, un proces cu consecinte
ecologice si sociale grave. Datele de antrenament si modelele in sine sunt stocate in centre de date (data
centers) care consuma energie constant pentru functionare si racire.

Inteligenta Artificiala Generativa este un instrument de asistenta puternic, dar nu trebuie sa devina
niciodata un substitut pentru reflectia personala si efortul intelectual. Indiferent de cat de avansata devine
tehnologia, responsabilitatea finald pentru continutul produs, pentru acuratetea acestuia si pentru
implicatiile sale etice revine intotdeauna utilizatorului uman. Valoarea adaugata a IAG nu sta in
instrumentul Tnsusi, ci in capacitatea utilizatorului de a-I chestiona, de a-i contesta rezultatele si de a-I
ghida spre obiective intelectuale precise. Aceasta competenta este esentiala nu doar pentru a verifica
informatiile si a evita capcanele (halucinatii, bias-uri), ci si pentru a valorifica in mod creativ si etic
potentialul imens al IAG, minimizand in acelasi timp riscurile asociate.

Riscurile academice si cognitive identificate pana in prezent sunt dependenta excesiva si
uniformizarea géandirii. Utilizarea constanta a IAG poate duce la dependenta si la atrofierea
competentelor esentiale precum géandirea critica, analiza, sinteza si redactarea. De asemenea, gandirea
utilizatorilor poate deveni uniformizata, riscand ca lucrarile academice sa devina standardizate si sa piarda
din caracterul original si divers.
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Concluzie: O Abordare Evolutiva

Aparitia si raspandirea rapida a instrumentelor de inteligenta artificiala generativa (IAG),
popularizate de la aparitia ChatGPT in anul 2022, reprezintd o transformare majora pentru mediul
academic. Academia de Studii Economice din Bucuresgti recunoaste atat potentialul inovator al acestor
tehnologii, cat si provocarile pe care le aduc. Scopul acestor linii directoare este de a stabili un cadru clar
si coerent pentru utilizarea etica, responsabila si eficientd a instrumentelor de IAG de catre intregul
personal —didactic, de cercetare, administrativ si tehnic — precum si de catre studenti. Prin aceste directive,
ne propunem sa incurajam o explorare critica si productiva a IAG, asigurand in acelasi timp respectarea
valorilor fundamentale de integritate, confidentialitate si excelenta academica.

Un aspect important de mentionat in concluzie este acela ca tehnologiile de Inteligenta Artificiala
Generativa si utilizarile lor se afla intr-o evolutie extrem de rapida si constanta. Astfel ca recomandarile
prezentate in acest document reprezinta un cadru fundamental pentru momentul prezent, insa nu au un
caracter static. Acest Ghid este un document dinamic, conceput pentru a fi revizuit si actualizat periodic,
in functie de noile dezvoltari tehnologice, de aparitia unor noi practici si de evolutia cadrului legislativ.
Incurajam toti membrii comunitatii noastre — studenti, cadre didactice, cercetatori si personal administrativ
— sa ramana informati, sa exploreze cu prudentad aceste instrumente si sa participe activ la construirea
unei culturi a utilizarii critice, etice si responsabile a Inteligentei Artificiale Generative in cadrul Academiei
de Studii Economice din Bucuresti.
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Anexanr.l.

Sinteza regulilor specifice pentru fiecare tip de utilizator

Pe langa principiile generale, au fost elaborate reguli detaliate pentru fiecare categorie de utilizatori.
Acestea sunt sintetizate in urmatorul tabel :

Categorie de utilizatori

Reglementari si recomandari cheie

Studenti

Utilizare pentru proiecte: IAG poate fi folositd ca suport pentru
brainstorming, structurare, corectura lingvistica sau cercetare preliminara.
Este interzisd generarea automatd a raspunsurilor sau a unor sectiuni
substantiale fara un aport intelectual personal.

Evaluari si examene: Utilizarea IAG este, In principiu, interzisa in timpul
examenelor, cu exceptia cazului in care este explicit autorizata de catre
Comisia de evaluare. Utilizarea neautorizata este considerata frauda si
pedepsita corespunzator.

Citare: Obligatia de a declara transparent utilizarea oriarei IAG, specificand
instrumentul si modul Tn care a contribuit la respectiva lucrare.

Responsabilitate: Studentul este responsabil
acuratetea si calitatea finala a lucrarii predate.

pentru originalitatea,

Cadre didactice si
cercetétori

Integrare didactica: Cadrele didactice titulare stabilesc, in Fisa de
discipling, regulile de utilizare a IAG si trebuie sa informeze clar studentii cu
privire la acestea, in cadrul primei intalniri din semestru. Cadrele didactice
sunt Tncurajate sa isi adapteze metodele de evaluare pentru a valoriza
gandirea critica si creativitatea (de exemplu, favorizarea examenelor orale
sau prezentarea proiectelor).

Evaluare: IAG nu poate substitui profesorul in corectarea si notarea
lucrarilor, poate fi folositda numai ca gi asistent, insa evaluarea finala si
responsabilitatea apartin cadrului didactic.

Cercetare: Utilizarea IAG pentru generarea de idei, identificarea de lucrari
stiintifice relevante, geerarea de cod de programare sau date sintetice este
permisa, dar trebuie mentionatd explicit in publicatii pentru a asigura
transparenta si reproductibilitatea. IAG nu poate avea statut de autor.

Confidentialitate: Este strict interzisd transmiterea articolelor sau
proiectelor confidentiale (de exemplu, in proces de peer-review) catre
instrumente de IAG.

Personal didactic si de

cercetare, personal
auxiliar administrativ
si tehnic

Eficienta: |IAG poate fi utilizatd pentru a optimiza procese, cum ar fi
redactarea de planuri de actiune, rezumarea documentelor publice sau
traducerea acestora, cu mentiunea instrumentelor folosite.

Confidentialitate: Transmiterea de date personale sau documente
profesionale interne/confidentiale este absolut interzisa, la fel ca si
generarea de rezumate sau traduceri ale unor astfel de documente.

Vigilenta: Se impune o prudentd maxima la utilizarea IAG ca motor de
cautare din cauza riscului de halucinatii, respectiv a probabilitatii
semnificative statistic de a obtine informatii juridice sau administrative
incorecte.
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Anexanr. 2:

Instrumente de IAG pentru generare de texte

Mai jos este prezentata o lista neexhaustiva de instrumente de 1A Generativa, clasificate dupa
tipul de continut generat.

Generare de Text

N itat Versi . e o
Instrument ecesrate er3|qnve Versiune platita Capacitati
cont gratuita ’
Versiune .
OpenAl Da rat:Juité ChatGPT Plus Conversational, generare de
ChatGPT g - ($20/luna) continut pe diverse subiecte.
limitata ’

. it (fara inclus 1 I .
Microsoft Da (cont Giﬁtg;tr;raera anulrrrlwci:tlejspllgnuri Integrat in aplicatiile Microsoft
Copilot Microsoft) M365) M365 365 pentru productivitate.
Anthropic's versiune Conversational, cu accent pe

P Da gratuits de la $20/lun sajlonal, cu aceent b
Claude o siguranta si etica.
limitata T
Google Da (cont versiune Integrat in ecosistemul
g’e gratuita de la $20/luna g. .
Gemini Google) s Google si motorul de cautare.
limitata ’
Versiune . Ofera raspunsuri directe cu
. . Perplexity Pro .
Perplexity Al Nu gratuita . accent pe acuratete si citarea
s ($20/luna) T
limitata surselor.
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Organizarea unor activitati remediale prin intermediul platformei electronice
online.ase.ro, destinate studentilor care inregistreaza dificultati in procesul

de adaptare la rigorile mediului academic. OGb5.1.Solutii de invatdmaéant si
mecanisme de evaluare sustinute de platforme electronice

Reducerea abandonului universitar determinat in multe dintre cazuri tocmai de dificulatatea parcurgerii
unor discipline , dat fiind caracterul eterogen al candidatilor declarati admisi (pe aceeasi formatie de studii
regasim absolventi de liceu avand ca specializare matematica- informatica, precum si stiintele naturii sau
filologie. Pentru multe dintre programele de studii organizate de ASE, aparatul matematic este unul
important, ceea ce poate ridica programe unui absolvent de liceu cu specializarea filologie, spre exemplu,
cum, la fel de bine pot ridica probleme si disciplinele de economie (si acestea bazate pe apart matematic).
In aceste conditii, cresterea gradului de retentie a studentilor consideram ca poate fi asigurata atat prin
intensificarea activitatii cadrelor didactice in cadrul sedintelor de consultatii prevazute in norma didactica,
dar si prin organizarea unor activitati formalizate, la nivel institutional care sa le permita studentiloro
adaptare mai rapida la cerintele invatamantului superior modern.

Organizarea de activitati remediale menite sa contribuie la cresterea gradului de

retentie a studentilor in cadrul programelor de studii ale ASE

Realizarea acestei activitati are la baza cele doua subactivitati:

A.6.1. Identificarea disciplinelor de la programele de studii universitare de licenta care genereaza dificultati
in invatare pentru studenti.

A6.2. Pregatirea si desfasurarea activitatilor remediale prin intermediul platformei online.ase.ro

Analizele semestriale realizate la nivel de universitate privind rezultatele scolare inregistrate de studentii
anului | la programele de studii universitare de licentd au evidentiat ca disciplinele care ridica cele mai
mari probleme, promovabilitatea, dar si nivelul notelor fiind cele mai scazute sunt:

- sem.|—Matematica si Microeconomie
- sem. al ll-lea - Macroeconomie

Astfel, pentru exemplificare, prezentam situatiile grafice niveluri de promovabilitate la disciplinele
mentionate (pentru anul universitar 2024-2025):

1. Facultatea de Business si Turism:

PROMOVABILITATE PE DISCIPLINE

Microeconomie 48% T

acrsecononie T e
Matematici 67%

Management- 92%

2. Facultatea de Economie Agroalimentara si a Mediului

Matematici aplicate in economie 62%
Microeconomie 66%
Wacroeconomie 68%

3. Facultatea de Economie si Comunicare in Afaceri:

Matematica 67%
Microeconomie 65%
Macroeconomie 62%
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In baza acestor analize, dar si a analizei situatiei exmatriculati la finele semestrului |, an |, respectiv la
finele anului | si in conditiile aplicarii Programului National de Reducere a Abandonului Universitar
(PNRAU), ASE organizeaza pentru studentii anului | de la toate programele de studii universitare de
licenta, activitati remediale la disciplinele:

o Matematica (sem.1)

o Microeconomie (sem.1)

o Macroeconomie (sem.2)

n anul universitar 2025-2026, pe baza finantarii furnizate de acest proiect, am asigurat desfasurarea
activitatilor remediale pentru disciplinele matematica si microeconomie (in perioada octombrie -decembrie
2025), pentru perioada ianuarie 2026 si pentru semestrul al doilea al anului universitar, activitatile
remediate fiind sustinute din resursele proprii ASE.

Aceste activitati sunt desfasurate online, prin intermediul platformei zoom.us, materialele-suport fiind
incércate in cadrul platformei: online.ase.ro, pentru semestrul | fiind inrolati peste 900 de studenti (asa
cum reiese si din imaginea de mai jos) (parte din rapoartele disponibile pe platforma online.ase.ro, in
sectiunea destinata activitatilor remediale: https://online.ase.ro/course/edit.php?id=62893).

Cursuri suplimentare (remediale) la disciplinele
Microeconomie si Matematici aplicate in economie,
anul univ. 2025-2026

Curs  Setari  Patticipanti Mot Rapoarte Mai mult =

~ Activitati desfasurate cu finantare Restringe toale sectiunile
obtinuta prin Proiectul CNFIS-FDI-2025-F-
0193: »

Bine ati venit la cursurile suplimentare de
MICROECONOMIE si MATEMATICA!
STUDENTII AU OBLIGATIA DE A SE
IDENTIFICA iN CONFERINTELE
ZOOM/GOOGLE MEET CU

NUME S| PRENUME, FACULTATE,
GRUPA

Cursuri suplimentare (remediale) la disciplinele
Microeconomie si Matematici aplicate in economie, anul
univ. 2025-2026

Curs Setarf Participant Note Rapoarte Mai mult ~

Utilizatori inscrisi % Tnscrie utilizatorii

Utilizatori inscrisi

Potrivire | Orice ¢ || Selecteaza ] [x]
+  Adauga conditie Sterge filtrele Aplica filtre
946 participanti gasiti
Prenume A D oEF 4 P M N o F R T UV ow x
Nume de familie ﬂ A B EF X M N O Pl T
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Pentru semestrul |, graficul activitatilor este redat mai jos:

ACTVITIATI SUPLIMENTARE (REMEDIALE) LA DISCIPLINE MICROECONOMIE SI
MATEMATICA, AN UNIVERSITAR 2025-2026

(I:\Irt[ Disciplina Sala Ziua Interval orar Tema
1 | Microeconomie | ONfine-ase.ro/ 31.10.2025 | 15.00-19.20 | Rationalitate in economie.
zoom Principii de baza.
2 | Microeconomie | OMiine-ase.ro/ 8.11.2025 | 10.30-14.50 | comportamentul
zoom consumatorului
3 Microeconomie g(r)n(l)l?ne.ase.ro/ 14.11.2025 | 15.00-19.20 | Costurile in economie
4 | Microeconomie gggrrl]e'ase'm/ 22.11.2025 | 10.30-14.50 | Productivitate, eficienta
5 | Microeconomie ggg‘rf'ase'“’/ 28.11.2025 | 15.00-19.20 | Cererea si oferta
6 | Microeconomie gggrrl]e'ase'r"/ 6.12.2025 | 10.30-14.50 | Piata. Echilibrul pietei
7 | Microeconomie | 9nine-ase.ro/ 13.12.2025 | 10.30-14.50 | Concurenta
8 | Microeconomie gggrr:f'ase'r"/ 9.01.2025 | 15.00-19.20 | RECAPITULARE
9 | Microeconomie | OMline.ase.ro/ 16.01.2025 | 15.00-19.20 | Subiecte propuse si
zoom rezolvate
(I:\Ir; Disciplina Sala Ziua Interval orar Tema
1 | Matematics O”"”Zeo'g;e'm/ 1.11.2025 | 10.30-14.50 Siruri. Serii numerice.
Derivatele functiilor de o
2 | Matematica | Online-aserol | 745005 | 1500-10.20 | VArabiareala. Derivate
zoom partiale si diferentiala unei
functii
Extreme locale ale functiilor
3 | Matematica | ONMiNG-aSero/ | 549 5025 | 10.30-14.50 | 9€ Mal multe variabile.
zoom Metoda celor mai mici
patrate.
4 Matematica online.ase.ro/ 21112025 | 15.00-19.20 Integralg definite. Integrale
zoom generalizate.
online.ase.ro/ Formule de calcul cu
5 Matematica T 29.11.2025 | 10.30-14.50 | probabilitati. Scheme clasice
zoom o
de probabilitati.
online.ase.ro/ Variabile aleatoare discrete
6 Matematica S 5.12.2025 15.00-19.20 | unidimensionale si
zoom - ;
bidimensionale.
online.ase ro/ Variabile aleatoare continue
7 Matematica zo'om ' 12.12.2025 | 15.00-19.20 | unidimensionale. Repartitii
clasice.
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online.ase.ro/

Elemente de statistica

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI &
22 octombrie 2025 - (3

%{n atentia STUDENTILOR din ANUL | ciclul LICENTA!
ASE va pune la dispozitie GRATUIT posibilitatea de a aprofunda materia de la MICROECONOMIE si
MATEMATICA in cadrul unor CURSURI SUPLIMENTARE GRATUITE, organizate in format ONLINE
vinerea si sémbata, pe durata intregului semestru 1.
Mai jos avem link-ul de pe platformé: https://online.ase.ro/enrol/index.php?id=62893
Course: Cursuri suplimentare (remediale) la disciplinele Microeconomie si Matematici aplicate in
economie, anul univ. 2025-2026 | BL@ASE
Parola de acces la curs: 2526
Va recomandam sa profitati de aceastd oportunitate si sa diseminati informatia colegilor vostri.

ORAR

activitati suplimentare de predare la disciplinele
Microeconomie si Matematica 2025-2026

Matematica 700Mm 10.01.2026 | 10.30-14.50 | matematica. Recapitulare
finala.
Matematica online.ase.ro/ | 17 51 5996 | 10.30-14.50 | Subiecte propuse si
zoom rezolvate
Promovarea activitéatilor prin intermediul retelelor sociale:
ORAR

activitati suplimentare de predare la disciplinele
Microeconomie §i Matematica 2025-2026

[ —— = - T =
1 Microaconomie | STmemess/ 31302025 15001920 | Rationsitate in economie. Principt de baza.
wotemencs | e [ 3y | sosaeso s s e

e g = Ty ——
s Matematics e 713025 | IS001930 | oy purtiale i iferentiots unel
[ i I L P ———
5 | mcosconome | 22 | suns | 15001920 Comate necorome
e ] e e et et e
N T e T S
B e T ) e —
s Microeconomie 211205 10301450 Producinitate, eficents
T — mus | oo JR———
PN Errrrerp—
0 211205 10.30-14 50
10| matematcs u w04 ot
[ —
) [e—— s | 150012 wows daree
Y [ — nms | wwus [pr—
[eronpe————
5 - mns | oo
watematch » .
1 | roeconome pnws | w%um p—
T [—
e = [T —
N T e [T [P A

17 | Microeconomie

ontee mere/ |
20om

18012055

15001920

Subtecte propuse s rezohate

15| Matematich

Director de proiect,

Conf.univ.dr. lonela COSTICA

———"

o1

10301450

Sutecte propuse s rezohate
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1/26/26, 2:57 PM Anexa 1 la Raport

Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

e

|l & /,
Re: Sedinte

3 mesaje

Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro> 5 noiembrie 2025 la 12:49
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Cc: CARMEN-MARIA LACATUS <carmen.constantinescu@fin.ase.ro>, Claudia Miu <claudia.miu@stud.ase.ro>,
ile.calin@gmail.com, ionela.costica@fin.ase.ro, irina.maiorescu@com.ase.ro, ioana.belehuzi@stud.ase.ro,
moisedaniel@mk.ase.ro

Buna ziua

Stimati Colegi, potrivit celor discutate anexat veti regasi structura realizarii analizei SWOT.
O zi minunata tuturor.

Cu stima,

Emilia Gogu

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Facultatea de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica
Departamentul de Statistica si Econometrie

Discipline predate: Statistica, Statistica macroeconomica, Econometrie
E-mail:

arina_emilia@yahoo.com

emilia.gogu@csie.ase.ro

Pe 4 nov. 2025, la 19:03, Florica Pasol (prin Google Drive) <drive-shares-noreply@google.com> a scris:

Florica Pasol a permis accesul la un
dosar

Florica Pasol (floripasol@ase.ro) a trimis un mesaj despre urmatorul

dosar comun:

Buna seara,

Buna seara,

Pentru buna practica va reamintesc de sedinta CEAC-ASE de maéine,
ora 12:00.

Flori Pasol

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2e74180e4f&view=pt&search=all&permthid=thread-f: 18479472285056 18487 &simpl=msg-f:18479472285056...  1/3
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mailto:emilia.gogu@csie.ase.ro
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1/26/26, 2:57 PM E-mail Academia de Studii Economice din Bucuresti - Re: Sedinte

I Sedinte

Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA

e ) ) ) o Google Workspace
Ai primit acest e-mail deoarece floripasol@ase.ro ti-a trimis un
fisier sau un dosar aflat in Google Drive.
2 atasamente
clip_image001.png
2K
@ Arhitectura SWOT .docx
20K
Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 12 noiembrie 2025 la 15:09

Catre: Constanta Mihaescu <constanta.mihaescu@csie.ase.ro>

---------- Forwarded message ---------

De la: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

Date: mie., 5 nov. 2025 la 12:50

Subject: Re: Sedinte

To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Cc: CARMEN-MARIA LACATUS <carmen.constantinescu@fin.ase.ro>, Claudia Miu <claudia.miu@stud.ase.ro>,
<ile.calin@gmail.com>, <ionela.costica@fin.ase.ro>, <irina.maiorescu@com.ase.ro>, <ioana.belehuzi@stud.ase.ro>,
<moisedaniel@mk.ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

Emilia Gogu

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Facultatea de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica
Departamentul de Statistica si Econometrie

Discipline predate: Statistica, Statistica macroeconomica, Econometrie
E-mail:

arina_emilia@yahoo.com
emilia.gogu@csie.ase.ro

Pe 4 nov. 2025, la 19:03, Florica Pasol (prin Google Drive) <drive-shares-noreply@google.com> a scris:

Florica Pasol a permis accesul la un
dosar

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2e74180e4f&view=pt&search=all&permthid=thread-f: 18479472285056 18487 &simpl=msg-f:18479472285056...  2/3
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1/26/26, 2:57 PM E-mail Academia de Studii Economice din Bucuresti - Re: Sedinte

Florica Pasol (floripasol@ase.ro) a trimis un mesaj despre urmatorul

dosar comun:

Buna seara,

Buna seara,

Pentru buna practica va reamintesc de sedinta CEAC-ASE de maine,
ora 12:00.

Flori Pasol

Il Sedinte

Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA

e ) ) ) o Google Workspace
Ai primit acest e-mail deoarece floripasol@ase.ro ti-a trimis un
fisier sau un dosar aflat in Google Drive.
2 atasamente
clip_image001.png
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@ Arhitectura SWOT .docx
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Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 12 noiembrie 2025 la 15:10

Catre: Constanta Mihaescu <constanta.mihaescu@csie.ase.ro>

—————————— Forwarded message ---------

De la: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

Date: mie., 5 nov. 2025 la 12:50

Subject: Re: Sedinte

To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Cc: CARMEN-MARIA LACATUS <carmen.constantinescu@fin.ase.ro>, Claudia Miu <claudia.miu@stud.ase.ro>,
<ile.calin@gmail.com>, <ionela.costica@fin.ase.ro>, <irina.maiorescu@com.ase.ro>, <ioana.belehuzi@stud.ase.ro>,
<moisedaniel@mk.ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]
[Textul citat a fost ascuns]
2 atasamente
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1/26/26, 2:56 PM E-mail Academia de Studii Economice din Bucuresti - Monitorizare recomandari evaluare institutionala
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Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

"|
o

Monitorizare recomandari evaluare institutionala
40 mesaje

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 15 octombrie 2025 la 14:40
Catre: Decani ASE <decani@ase.ro>, Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro>, ALINA NICOLETA CROITORU
<alina.croitoru@pbiblioteca.ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Gabi Sutac <gabi@ase.ro>, Camelia
STAICULESCU <camelia.staiculescu@dppd.ase.ro>, Andra Mecu <andra.mecu@rei.ase.ro>, Florina Mohanu
<florina.mohanu@ase.ro>, Marius Profiroiu <mprofiroiu@ase.ro>, Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>, MIHAI DANIEL
ROMAN <mihai.roman@ase.ro>, Marta-loana BELEHUZI <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>, Comisia de Etica <etica@ase.ro>

Stimatda Doamna / Stimate Domnule

Va rugdm sa transmiteti stadiul implementarii recomandarilor ARACIS, recomandari disponibile la
https://www.aracis.ro/ev_institutionala/academia-de-studii-economice-din-bucuresti-2023/, (prin
completarea coloanei 5 din documentul atasat Stadiul implementirii recomandarilor Echipei de
evaluatori ARACIS (mai 2023), inclusiv detaliile implementarii/neimplementarii acestora, de catre
responsabilii precizati in coloana 4), pana miercuri 29.10.2025, ora 12:00, la adresele de
email floripasol@ase.ro si emilia.gogu@csie.ase.ro.

Cu multumiri pentru intelegere si colaborare,

Flori Pasol

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 15 octombrie 2025 la 14:40
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

---------- Forwarded message ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Date: mie., 15 oct. 2025 la 14:40

Subject: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

To: Decani ASE <decani@ase.ro>, Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro>, ALINA NICOLETA CROITORU
<alina.croitoru@biblioteca.ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Gabi Sutac <gabi@ase.ro>, Camelia
STAICULESCU <camelia.staiculescu@dppd.ase.ro>, Andra Mecu <andra.mecu@rei.ase.ro>, Florina Mohanu
<florina.mohanu@ase.ro>, Marius Profiroiu <mprofiroiu@ase.ro>, Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>, MIHAI
DANIEL ROMAN <mihai.roman@ase.ro>, Marta-loana BELEHUZ| <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>, Comisia de Etica <etica@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Vasile Strat <vasile.strat@bbs.ase.ro> 15 octombrie 2025 la 16:40
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna Flori,
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Te rog sa imi dai ce am transmis anul trecut noi de la BBS.
Zi buna,

Vasile Alecsandru Strat Ph.D.

Professor, Dept. of Statistics & Econometrics
Dean of Bucharest Business School

+40 722 161 327

NFSOCIATIOI\SI
MBA
ACCREDITED
Bucharest University of Economic Studies
www.bbs.ase.ro
Romana Square, no 7, 7th floor, room B707
010371, 1st district, Bucharest, Romania

[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 15 octombrie 2025 la 16:45

Catre: Vasile Strat <vasile.strat@bbs.ase.ro>

Nu a existat pana acum, este noutate.
[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 15 octombrie 2025 la 16:46

Catre: Daniela DUMITRU <daniela.dumitru@ase.ro>

---------- Mesaj redirectionat ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Data: mie., 15 oct. 2025 la 16:45

Subiect: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala
Catre: Vasile Strat <vasile.strat@bbs.ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

Andra Mecu <andra.mecu@srei.ase.ro> 15 octombrie 2025 la 17:04

Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>, Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>
Buna ziua,

Eu am completat cele 2 recomandari legate de DRMA, sper ca nu mi-a scapat nimic. Va rog sa imi spuneti daca
trebuie redactat altfel, daca sunt necesare si alte detalii, etc,.

Va multumesc!

Toate cele bune,

Andra Mecu

DRM A Director

! T Facuity of iInfernational Business and Econamics
%A ETH LI, [3F, AFACER Bucharest Unbversity of Economic Studies

Phome; +40 720 180 487

[Textul citat a fost ascuns]
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@ Stadiu Recomandari_2025.docx
42K

Radu PETRARIU <radu.petrariu@rei.ase.ro> 16 octombrie 2025 la 08:00
Catre: ANCA GABRIELA ILIE <anca.ilie@rei.ase.ro>
Cc: Decan REI <decan@rei.ase.ro>, Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Sarut mana!

Va rog sa pregatiti materialul, solicitand sprijin colegilor care pot contribui cu informatii, pana luni, 27.10.2025, ora 12,
a.i. sa il putem tramsmite din partea facultatii in termenul indicat.

Va multumesc, toate cele bune!

Assoc. Prof.
loan - Radu PETRARIU, Ph.D.

aRE] oo

Faculty of International Business and Economics
Bucharest University of Economic Studies

---------- Forwarded message ---------

From: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Date: Wed, Oct 15, 2025, 2:40 PM

Subject: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

To: Decani ASE <decani@ase.ro>, Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro>, ALINA NICOLETA CROITORU
<alina.croitoru@biblioteca.ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Gabi Sutac <gabi@ase.ro>, Camelia
STAICULESCU <camelia.staiculescu@dppd.ase.ro>, Andra Mecu <andra.mecu@rei.ase.ro>, Florina Mohanu
<florina.mohanu@ase.ro>, Marius Profiroiu <mprofiroiu@ase.ro>, Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>, MIHAI
DANIEL ROMAN <mihai.roman@ase.ro>, Marta-loana BELEHUZI <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>, Comisia de Etica <etica@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Claudiu CICEA <claudiu.cicca@man.ase.ro> 23 octombrie 2025 la 13:17
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Sarut mana.
Va trimit atasat documentul solicitat din partea Facultatii de Management.

Vi-l trimit inca de astazi, deoarece saptamana viitoare voi avea acces limitat la internet si mai am in lucru inca
doua rapoarte cu deadline maine (pentru doamna Costica).

Multumesc.
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Claudiu CICEA

Professor, PhD.

/ [ @ + 40 722 624 927
Iﬂ] claudiu.ciceadman.ase.ro

Faculty of MANAGEMENT | Bucharest University of Economic Studies

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 23 octombrie 2025 la 13:43
Catre: Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

Nu este completat nimic
[Textul citat a fost ascuns]

Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro> 23 octombrie 2025 la 13:54
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Sarut mana.

Aveti dreptate, a fost o incurcatura de fisiere.

Atasat documentul completat.

Claudiu CICEA

Professor, PhD.

/ 8 + 40 722 624 927
[ﬂ] claundiu.cicealcdman.ase.ro

Faculty of MANAGEMENT | Bucharest University of Economic Studies

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
45K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 23 octombrie 2025 la 14:23
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

---------- Forwarded message ---------

De la: Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

Date: joi, 23 oct. 2025 la 13:56

Subject: RE: Monitorizare recomandari evaluare institutionala
To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]
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@ Stadiu Recomandari_2025.docx
45K

Camelia STAICULESCU <camelia.staiculescu@dppd.ase.ro>
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna

24 octombrie 2025 la 21:29

Am completat pentru recomandarile care vizeaza activitatea CCOC. Daca mai trebuie ceva, te rog sa ma anunti.

Multumesc si weekend placut!

Conf. univ. dr. Camelia Staiculescu

Academia de Studii Economice

Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera

010961 Bucuresti, sect. 1, Str. Mihail Moxa, nr. 5-7

Telefon: +40 21 319.19.00 / 231 (DPPD), CCOC (561), 0766364814
Fax: +40 21 311.75.59

Email: camelia.staiculescu@dppd.ase.ro

www.dppd.ase.ro

www.consiliere.ase.ro

In mie., 15 oct. 2025 la 14:40, Florica Pasol <floripasol@ase.ro> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025_CCOC.docx
42K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

CCoC
AMP

[Textul citat a fost ascuns]

2 atasamente

@ CCOC.docx
42K

@ AMP.docx
46K

BABEANU DELIA <delia.babeanu@cig.ase.ro>
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>, Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>
Cc: Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>

Buna ziua,
Atasat, va rog sa gasiti fisierul cu completarile noastre.
Multumim

---------- Forwarded message ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Date: mie., 15 oct. 2025 la 14:40

Subject: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

28 octombrie 2025 la 10:03

28 octombrie 2025 la 14:51

To: Decani ASE <decani@ase.ro>, Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro>, ALINA NICOLETA CROITORU
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<alina.croitoru@biblioteca.ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Gabi Sutac <gabi@ase.ro>, Camelia
STAICULESCU <camelia.staiculescu@dppd.ase.ro>, Andra Mecu <andra.mecu@rei.ase.ro>, Florina Mohanu
<florina.mohanu@ase.ro>, Marius Profiroiu <mprofiroiu@ase.ro>, Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>, MIHAI
DANIEL ROMAN <mihai.roman@ase.ro>, Marta-loana BELEHUZI <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>, Comisia de Etica <etica@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
42K

Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro> 28 octombrie 2025 la 15:55
Catre: BABEANU DELIA <delia.babeanu@cig.ase.ro>
Cc: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>, Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>

Buna ziua

Stimata Doamna Delia Babeanu,

Confirm primirea fisierului.

Va multumesc frumos pentru promptitudine.
O zi minunata va doresc.

Cu stima,

Emilia Gogu

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Facultatea de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica
Departamentul de Statistica si Econometrie

Discipline predate: Statistica, Statistica macroeconomica, Econometrie

E-mail:
arina_emilia@yahoo.com
emilia.gogu@csie.ase.ro

[Textul citat a fost ascuns]
[Textul citat a fost ascuns]
<Stadiu Recomandari_2025.docx>

ALINA NICOLETA CROITORU <alina.croitoru@biblioteca.ase.ro> 28 octombrie 2025 la 17:25
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>, Alina Mihaela Dima <alina.dima@ase.ro>

Buna ziua,
Regasiti atasat completat pentru Directia Biblioteca Stadiul implementarii recomandarilor Echipei de
evaluatori ARACIS (mai 2023).

Toate cele bune,
Alina Croitoru

In mie., 15 oct. 2025 la 14:40, Florica Pasol <floripasol@ase.ro> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_vizita acreditare mai 2023DB.docx
42K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 29 octombrie 2025 la 08:20
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Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

si FREI

[Textul citat a fost ascuns]

@ REl.docx
63K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 29 octombrie 2025 la 08:35
Catre: Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>, IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro>, Valentin Lazar
<valentin.lazar@ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Gabi Sutac <gabi@ase.ro>, Florina Mohanu
<florina.mohanu@ase.ro>, Marta-loana BELEHUZI <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>, Tanase Stamule <tanase.stamule@fabiz.ase.ro>, Roxana Clodnitchi
<roxana.clodnitchi@fabiz.ase.ro>, Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Constanta Mihaescu
<constanta.mihaescu@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, MIRELA STOIAN
<mirela.stoian@eam.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, Vasile Strat
<vasile.strat@bbs.ase.ro>, Silvia Elena IACOB <silvia.iacob@economie.ase.ro>, DUMITRU OVIDIU-IOAN
<ovidiu.dumitru@drept.ase.ro>, IOANA CECILIA Popescu <ioana.popescu@mk.ase.ro>

Buna ziua,

Pentru buna practica va reamintesc ca astazi este termenul pana la care trebuie sa transmiteti Stadiul
implementarii recomandarilor Echipei de evaluatori ARACIS (mai 2023), cu rugdmintea sa
respectati acest termen, astfel Tncat sd ne putem incadra in termenul de raportare.

Cu multumiri,

Flori Pasol

Tn mie., 15 oct. 2025 la 14:40, Florica Pasol <floripasol@ase.ro> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 29 octombrie 2025 la 08:52
Catre: NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro>

---------- Forwarded message ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Date: mie., 15 oct. 2025 la 14:40

Subject: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

To: Decani ASE <decani@ase.ro>, Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro>, ALINA NICOLETA CROITORU
<alina.croitoru@biblioteca.ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Gabi Sutac <gabi@ase.ro>, Camelia
STAICULESCU <camelia.staiculescu@dppd.ase.ro>, Andra Mecu <andra.mecu@rei.ase.ro>, Florina Mohanu
<florina.mohanu@ase.ro>, Marius Profiroiu <mprofiroiu@ase.ro>, Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>, MIHAI
DANIEL ROMAN <mihai.roman@ase.ro>, Marta-loana BELEHUZ| <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>, Comisia de Etica <etica@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro> 29 octombrie 2025 la 10:04
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna ziua,

Va invit sa regasiti atasate informatiile solicitate. Am rugamintea sa nu ezitati sa ne contactati in cazul in care sunt
necesare detalii suplimentare.

Cu multumiri,
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Liviu COTFAS

in] &

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Implementare Recomandari din mai 2023 in 18.10.2025 v2.docx
50K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 29 octombrie 2025 la 11:30
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

---------- Forwarded message ---------

De la: Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>

Date: mie., 29 oct. 2025 la 10:04

Subject: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala
To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Implementare Recomandari din mai 2023 in 18.10.2025 v2.docx
50K

Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro> 29 octombrie 2025 la 11:58
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna ziua, Sper ca este ok.

Toate cele bune / Wish you all the best,
Valentin LAZAR
director Directia Managementul Cercetarii si Inovarii / head of Research and Innovation Management Directorate

Academia de Studii Economice din Bucuresti / Bucharest University of Economic Studies

In mie., 15 oct. 2025 la 14:40, Florica Pasol <floripasol@ase.ro> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025_DMCIl.docx
43K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 29 octombrie 2025 la 12:00
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

—————————— Forwarded message ---------

De la: Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro>

Date: mie., 29 oct. 2025 la 11:58

Subject: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala
To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025_DMCI.docx
43K

DUMITRU OVIDIU-IOAN <ovidiu.dumitru@drept.ase.ro> 29 octombrie 2025 la 13:14
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>, Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

Buna ziua,

Trimit atasat stadiu implementéari ARACIS
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Multumesc!

conf. univ. dr. Ovidiu loan DUMITRU

Decan

Facultatea de Drept

P-ta Romana nr. 6, sector 1, Bucuresti, sala 0005
ovidiu.dumitru@drept.ase.ro

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
42K

IOANA CECILIA Popescu <ioana.popescu@mk.ase.ro> 29 octombrie 2025 la 23:55
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: Mihai Orzan <mihai.orzan@ase.ro>, Meda TATAR <meda.tatar@mk.ase.ro>

Stimata doamna Pasol,

Va rog sa gasiti atasat raportul privind stadiul implementarii recomandarilor ARACIS la Facultatea de
Marketing.

Cu deosebita consideratie,

Ioana Cecilia Popescu

Profesor universitar doctor

Decan al Facultatii de Marketing

Academia de Studii Economice din Bucuresti

[Textul citat a fost ascuns]

2 atasamente

@ Stadiu Recomandari_2025_Mk.docx
52K

E Stadiu Recomandari_2025_Mk.pdf
500K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 30 octombrie 2025 la 07:50
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

—————————— Forwarded message ---------

De la: IOANA CECILIA Popescu <ioana.popescu@mk.ase.ro>

Date: mie., 29 oct. 2025 la 23:55

Subject: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Cc: Mihai Orzan <mihai.orzan@ase.ro>, Meda TATAR <meda.tatar@mk.ase.ro>
[Textul citat a fost ascuns]

2 atasamente

@ Stadiu Recomandari_2025_Mk.docx
52K

@ Stadiu Recomandari_2025_Mk.pdf
500K

MIRELA STOIAN <mirela.stoian@eam.ase.ro> 31 octombrie 2025 la 13:20
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>, Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

Cc: CARMEN VALENTINA RADULESCU <carmen-valentina.radulescu@eam.ase.ro>, RALUCA IGNAT
<raluca.ignat@ase.ro>, Victor Dulceata <victor.dulceata@defs.ase.ro>

Stimati colegi,
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Va rog sa primiti, in attach, documentul solicitat.
Cu scuze pentru intarziere, multumiri si ganduri bune,

Prof. univ. dr. Mirela STOIAN

Decan Facultatea de Economie Agroalimentara si a Mediului
Academia de Studii Economice din Bucuresti

Strada Mihail Moxa, nr. 5-7, cod 010961, sector 1, Bucuresti
Tel.: +40 21 319 19 00, int. 566; 0721 21 44 26

E-mail: mirela.stoian@eam.ase.ro

Web: www.eam.ase.ro

In mie., 15 oct. 2025 la 14:40, Florica Pasol <floripasol@ase.ro> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025_ ARACIS_Facultatea EAM.docx
51K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 4 noiembrie 2025 la 08:50
Catre: Florina Mohanu <florina.mohanu@ase.ro>

---------- Forwarded message ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Date: mie., 15 oct. 2025 la 14:40

Subject: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

To: Decani ASE <decani@ase.ro>, Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Valentin Lazar <valentin.lazar@ase.ro>, ALINA NICOLETA CROITORU
<alina.croitoru@biblioteca.ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Gabi Sutac <gabi@ase.ro>, Camelia
STAICULESCU <camelia.staiculescu@dppd.ase.ro>, Andra Mecu <andra.mecu@rei.ase.ro>, Florina Mohanu
<florina.mohanu@ase.ro>, Marius Profiroiu <mprofiroiu@ase.ro>, Adina Dragomir <adragomir@ase.ro>, MIHAI
DANIEL ROMAN <mihai.roman@ase.ro>, Marta-loana BELEHUZ| <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>, Comisia de Etica <etica@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Florina Mohanu <fmohanu@ase.ro> 4 noiembrie 2025 la 08:53
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Vot pentru.
Scuzati, va rog, intarzierea.
Cele bunel!

conf. univ. dr. Florina Mohanu
Director de Marketing si Comunicare
Academia de Studii Economice din Bucuresti

email: fmohanu@ase.ro
Www.ase.ro
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DIN BUCURESTI

[Textul citat a fost ascuns]

Silvia Elena IACOB <silvia.iacob@economie.ase.ro> 4 noiembrie 2025 la 11:06
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna ziua,
Trimitem documentul completat.
Va multumim!

Prof.univ.habil.dr. IACOB Silvia Elena

Decan, Facultatea de Economie si Comunicare in Afaceri

[ +40 721 316 633
@ www.economie.ase.ro

£ silvia.iacob@economie.ase.ro

@ Calea Dorobanti 15-17, sala 2114

Facultatea de Economie si
Comunicare in Afaceri
[Textul citat a fost ascuns]

@ ECA_Stadiu Recomandari_2025.docx
50K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 4 noiembrie 2025 la 11:08
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

—————————— Forwarded message ---------

De la: Silvia Elena IACOB <silvia.iacob@economie.ase.ro>
Date: mar., 4 nov. 2025 la 11:06

Subject: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala
To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ ECA_Stadiu Recomandari_2025.docx
50K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 6 noiembrie 2025 la 08:16
Catre: IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro>, Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>, Andra Mecu
<andra.mecu@rei.ase.ro>, Florina Mohanu <florina.mohanu@ase.ro>, MIHAI DANIEL ROMAN <mihai.roman@ase.ro>,
Marta-loana BELEHUZI <belehuzimarta21@stud.ase.ro>, Claudia Miu <claudia.miu@stud.ase.ro>, Constanta Mihaescu
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<constanta.mihaescu@csie.ase.ro>, Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, DUMITRU OVIDIU-IOAN
<ovidiu.dumitru@drept.ase.ro>, Vasile Strat <vasile.strat@bbs.ase.ro>

Buna dimineata,

miercuri 29.10.2025, ora 12:00 a fost termenul pana la care trebuia sa transmiteti Stadiul implementarii

recomandarilor Echipei de evaluatori ARACIS (mai 2023), revin cu rugdmintea sa trimiteti

documentul completat in cursul zilei de astazi 06.11.2025, astfel incat sa ne putem incadra in termenul de

raportare.

Multumesc Andra Mecu pentru completarea punctului 21-Sectiunea I, ALUMNI, despre care am discutat

ierl.

Flori Pasol

In mie., 15 oct. 2025 la 14:40, Florica Pasol <floripasol@ase.ro> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

Vasile Strat <vasile.strat@bbs.ase.ro> 6 noiembrie 2025 la 11:49

Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>, Madalina Meghisan-Toma <madalina.meghisan@bbs.ase.ro>
Cc: Cornelia Spanu <cornelia.spanu@bbs.ase.ro>, Florin Stelian GROSU <florin.grosu@bbs.ase.ro>

Buna Flori,

in cazul BBS care este o structura diferitd de restul facultatilor trebuie sa ne spui specific ce asteptari ai.

Madalina coordoneaza procesele de acreditare la BBS si impreuna cu mine vom raspunde la formular daca intelegem
ce anume vrei sa completam. Majoritatea recomandarilor pentru facultati sunt generalitati care nu se aplica la BBS -

programele MBA.
Zi buna,

Vasile Alecsandru Strat Ph.D.

Professor, Dept. of Statistics & Econometrics
Dean of Bucharest Business School

+40 722 161 327

a OSFsﬁg |0N RANKED

ACCREDITED
Bucharest University of Economic Studies
www.bbs.ase.ro
Romana Square, no 7, 7th floor, room B707
010371, 1st district, Bucharest, Romania

[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 6 noiembrie 2025 la 13:21

Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

---------- Forwarded message ---------

De la: Vasile Strat <vasile.strat@bbs.ase.ro>

Date: joi, 6 nov. 2025 la 11:49

Subject: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

To: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>, Madalina Meghisan-Toma <madalina.meghisan@bbs.ase.ro>
Cc: Cornelia Spanu <cornelia.spanu@bbs.ase.ro>, Florin Stelian GROSU <florin.grosu@bbs.ase.ro>
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[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025.docx
41K

Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro> 6 noiembrie 2025 la 16:03
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: Veronica Popa <veronica.popa@ase.ro>

Buna ziua,

Am atasat documentul completat.

Toate cele bune!

Sabin COVRIG

Director Directia Resurse Umane

Academia de Studii Economice din Bucuresti
Piata Romana nr. 6, sector 1, Bucuresti, cod 010374, Romania
Telefon: +40 21.319.19.00/657, +40 21.319.19.01, Fax: +40 21.319.18.99

www.ase.ro, e-mail: sabin.covrig@ase.ro

From: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Sent: joi, 6 noiembrie 2025 08:16

To: IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro>; Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>; Andra Mecu
<andra.mecu@rei.ase.ro>; Florina Mohanu <florina.mohanu@ase.ro>; MIHAI DANIEL ROMAN
<mihai.roman@ase.ro>; Marta-loana BELEHUZI <belehuzimarta21@stud.ase.ro>; Claudia Miu
<claudia.miu@stud.ase.ro>; Constanta Mihaescu <constanta.mihaescu@csie.ase.ro>; Claudiu Herteliu
<hertz@csie.ase.ro>; DUMITRU OVIDIU-IOAN <ovidiu.dumitru@drept.ase.ro>; Vasile Strat
<vasile.strat@bbs.ase.ro>

Subject: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala

Buna dimineata,

[Textul citat a fost ascuns]
[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025_DRU.docx
42K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 6 noiembrie 2025 la 16:06
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

---------- Mesaj redirectionat ---------

De la: Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>

Data: joi, 6 nov. 2025 la 16:03

Subiect: RE: Monitorizare recomandari evaluare institutionala
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1/26/26, 2:56 PM E-mail Academia de Studii Economice din Bucuresti - Monitorizare recomandari evaluare institutionala

Cétre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
CC: Veronica Popa <veronica.popa@ase.ro>
[Textul citat a fost ascuns]

@ Stadiu Recomandari_2025_DRU.docx
42K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 17 noiembrie 2025 la 14:15
Catre: Liviu-Adrian Cotfas <liviu.cotfas@ase.ro>

Buna ziua,

Am rugadmintea s& completati si la pct. 3 si sa retransmiteti documentul.

Multumesc,

Flori PAsol

[Textul citat a fost ascuns]
Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 17 noiembrie 2025 la 14:18
Catre: Sabin Covrig <sabin.covrig@ase.ro>

Buna ziua,

Am rugamintea sa reformulati la pct 6 din raspunsul primit, in coloana 4, astfel incat sa armonizam cu Facultatile,
rezultatul fiind Implementat.

Multumesc, Flori Pasol
[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 17 noiembrie 2025 la 14:34
Catre: Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

Buna ziua,

Am rugamintea sa completati la I, pct. 12, 19, la Il pct. MC-1, la lll, pct. 5, 9, 20, 23, 24, 28. Ati Iasat necompletat.
Multumesc,

Flori Pasol

In joi, 23 oct. 2025 la 13:19, Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 24 noiembrie 2025 la 09:24
Catre: Stefan Gabriel Burcea <stefan.burcea@amp.ase.ro>

—————————— Mesaj redirectionat ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Data: mar., 28 oct. 2025 la 10:03

Subiect: Re: Monitorizare recomandari evaluare institutionala
Catre: Emilia Gogu <emilia.gogu@csie.ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

2 atasamente

@ CCOC.docx
42K

@ AMP.docx
46K
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Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Actualizare draft REI ID

2 mesaje
Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 20 iunie 2025 la 07:33

Catre: Minodora Ursacescu <minodora.ursacescu@man.ase.ro>
Cc: IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro>

Buna dimineata!

Am inserat completarile dvs (cele scrise In culoarea mov) in macheta de REI. Am rugamintea sa reduceti anexele
propuse a fi atasate si sa le inlocuiti prin link-uri catre site. Regula este sa avem hyperlink peste tot in continutul REI,
indiferent de céte ori se repeta acel document.Ar fi ideal daca am reusi sa nu avem anexe, totul sa fie pe site.
Atasez si Opisul creat de mine cu rugdmintea s completati in el si documentele dvs.

Va multumesc,

Flori Pasol

2 atasamente

i) Draft_REI licenta ID 2025-PFlori-18.06.2025.docx

103K
i) Opis-REl licenta ID 2025-18.06.2025.docx
22K
Minodora Ursacescu <minodora.ursacescu@man.ase.ro> 20 iunie 2025 la 09:00

Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna dimineata,

Multumesc frumos.
Voi completa opisul cu anexele aferente.
Va sun luni, azi nu sunt in scoala.

Sa aveti un weekend placut!

[Textul citat a fost ascuns]

Minodora Ursacescu

Professor, PhD, Habilitated

Bucharest University of Economic Studies
6 Romana Place, 1st District, Bucharest
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Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

"|
o

Fwd: planuri de invatamant masterate FABIZ
2 mesaje

IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro> 10 noiembrie 2025 la 12:52
Catre: BABEANU DELIA <delia.babeanu@cig.ase.ro>, FLORICA Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna ziua!

Atasez documentele transmise catre Senat.

@BABEANU DELIA Delia, dupa ce apare HS, te rog sa facem demersurile catre ANC.
Formularele completate sunt incarcate in drive. Te rog sa le verifici (pana finalizeaza
Senatul hotararile) pentru a nu mai avea probleme cu inscrierea calificarilor.

Cu multumiri,

—————————— Forwarded message ---------

De la: IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro>

Date: lun., 10 nov. 2025 la 12:47

Subject: planuri de invatamant masterate FABIZ

To: Senat ASE <senat@ase.ro>

Cc: RAZVAN-ANDREI Corbos <razvan.corbos@man.ase.ro>

Buna ziua!
Am atasat FISELE SPECIALIZARILOR pentru cele doua programe (format scan si editabil)

Associate professor lonela COSTICA, PhD
1ice Rector for Academic Affairs

Bucharest University of Economic Studies

6 Piata Romana, 15t district, Bucharest, 010374 Romania
Tel: (+40)213 191 900

E-mail: ionela.costical@fin.ase.ro

Web: wwn.ase.ro

4 atasamente

E SISTEME INTEGRATE DE AFACERI_20251110123925.pdf

827K

E BLOCKCHAIN PT AFACERI_20251110124010.pdf
757K

@ 10.11.2025_MASTERAT FABIZ_SISTEME INTEGRATE DE AFACERI.docx
2615K

@ 10.11. 2025_ MASTERAT FABIZ_BLOCKCHAIN PT AFACERI.docx
2786K

BABEANU DELIA <delia.babeanu@cig.ase.ro> 10 noiembrie 2025 la 13:07

Catre: IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro>
Cc: FLORICA Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna ziua,
Am primit,

Multumesc

Problemele apar la coduri COR.
[Textul citat a fost ascuns]
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Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Evaluare ARACIS PSUL la ID

19 mesaje

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 29 iulie 2025 la 14:08
Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

Buna ziua,

Conform celor prevazute de reglementarile Tn vigoare, care spun ca ,Pentru a asigura o derulare optima a procedurii
de evaluare, se recomanda institutiei solicitante sa transmita cererea cu cel putin 9 luni si cel mult 12 luni inainte
de termenul limita de finalizare a evaluarii, in acest sens, va atasez HS nr. 41 din 26.03.2025 precum si draft-ul REI
pentru PSUL care fac subiectul acestui email.

in continutul REI raspunsul la standarde si indicatori vor respecta prevederile din Anexa nr. 2 la Metodologia ARACIS,
disponibila aici https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2024/08/HG-962_2024-Metodologia-ARACIS.pdf.

De asemenea este necesar sa respectam Precizarile privind formatul REI, disponibile aici https://www.aracis.ro/wp-
content/uploads/2025/05/Formatul-si-modul-de-incarcare-REI-in-PEE-ARACIS _final.pdf.

Termenul final pana la care trebuie sa transmiteti Raportul este 30.09.2025. ora 10:00. mentionez c& termenul nu
poate fi prelungit sub nici o forma.

Rog confirmare de primire,
Zi frumoasa,

Flori Pasol

2 atasamente

@ ASE-REI PSUL _MACHETA.docx
120K

.D Hot.Senat nr. 41 din 26.03.2025_Ev.ext. a 7 prog.univ.licenta.pdf
281K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 4 septembrie 2025 la 12:34
Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, lon POPA
<ion.popa@man.ase.ro>, Claudiu CICEA <claudiu.cicca@man.ase.ro>

Buna ziua,

Atasat va rog sa gasiti cererea pentru declansarea procedurii de evaluare externa a calitatii, cu rugdmintea de a
completa datele persoanei de contact si a o retransmite pe mail.

Va multumesc,

Flori Pasol
[Textul citat a fost ascuns]
3 atasamente

@ Cerere ARACIS CIG.docx
244K

@ Cerere ARACIS CSIE.docx
244K

il Cerere ARACIS MAN Piatra Neamt.docx
244K
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Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro> 4 septembrie 2025 la 15:29
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro>

Buna ziua.

Va transmit cererea completata cu datele de contact ale dnei prodecan Mirela Nichita.
Cu consideratie,

Liliana lonescu-Feleaga

[Textul citat a fost ascuns]

@ Cerere ARACIS CIG.docx
243K

Constanta Mihaescu <constanta.mihaescu@csie.ase.ro> 4 septembrie 2025 la 15:38
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: Claudiu Herteliu <claudiu.herteliu@gmail.com>, Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>

Buna ziua,
retrimitem documentul cu informatiile completate.
O zi frumoasa!

in joi, 4 sept. 2025 la 13:04, Claudiu Herteliu <claudiu.herteliu@gmail.com> a scris:
[Textul citat a fost ascuns]

Professor Constanta Mihaescu PhD

Vice Dean of the Faculty of Economic Cybernetics, Statistics and Informatics
Statistics and Econometrics Department

Bucharest University of Economic Studies

15-17, Calea Dorobantilor, room 2603, 010552, Bucharest, 1, Romania

Tel: +4021. 319.91.00 (01) / 357 sau 354; Fax: +4021.399.88.99

E-mail: constanta.mihaescu@csie.ase.ro

@ Cerere ARACIS CSIE.docx
244K

Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro> 6 septembrie 2025 la 11:57
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Sarut mana.

Vad ca deja este trecut numele meu acolo, este in regula.

Multumesc.

Claudiu CICEA

Professor, PhD.

+ 40 722 624 927
[Q'] clandiu.cicealitdman. ase.ro

Faculty of MANAGEMENT | Bucharest University of Economic Studies
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From: Florica Pasol [mailto:floripasol@ase.ro]

Sent: Thursday, September 4, 2025 12:34 PM

To: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>; Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>; lon POPA
<ion.popa@man.ase.ro>; Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

Subject: Re: Evaluare ARACIS PSUL la ID

Buna ziua,

[Textul citat a fost ascuns]
[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 6 septembrie 2025 la 12:00
Catre: Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

Buna ziua,

Am vrut doar sa confirmati.
Multumesc, cu rugamintea sa confirmati si componenta echipei de evaluare.

Flori Pasol
[Textul citat a fost ascuns]

NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro> 10 septembrie 2025 la 11:58
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna ziua,

In vederea pregatirii dosarului de evaluare REI vom avea in vedere statul de functii al anului universitar 2024-2025
sau 2025-20267?

Multumesc frumos,
Mirela

Conf. univ. dr. Mirela NICHITA-

Departamentul Contabilitate si saaudit

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Piata Romana, nr. 6, sector 1, 010374, OP 22, Bucuresti, ROMANIA
E-mail: mirela.nichita@cig.ase.ro

Web: www.ase.ro

In mar., 29 iul. 2025 la 14:20, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro> a scris:
Te rog sa ai in vedere. Multumesc!

---------- Mesaj redirectionat ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Data: mar., 29 iul. 2025 la 14:08

Subiect: Evaluare ARACIS PSUL la ID

Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 10 septembrie 2025 la 12:04
Catre: NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro>

Buna ziua,

Da avem nevoie de statul de functii 2025-2026, daca le avem aprobate.
[Textul citat a fost ascuns]
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NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro>
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Buna ziua,

23 septembrie 2025 la 08:59

Va scriu acest email sa va intreb daca aveti Raportul de acreditare CIG ID din 2020 si daca mi-| puteti da si mie.

Multumesc frumos,
Mirela
Conf. univ. dr. Mirela NICHITA

Departamentul Contabilitate si audit
Academia de Studii Economice din Bucuresti

Piata Romana, nr. 6, sector 1, 010374, OP 22, Bucuresti, ROMANIA

E-mail: mirela.nichita@cig.ase.ro
Web: www.ase.ro

[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Catre: NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro>

Buna ziua,
in 2021 a fost EP la CIG ID, atasez Raportul ARACIS.

Flori Pasol

[Textul citat a fost ascuns]

L CIG.pdf
T 6sok

NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro>
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Multumesc frumos! &
Aveti cumva si Raportul de Evaluare Interna?

Conf. univ. dr. Mirela NICHITA

Departamentul Contabilitate si audit
Academia de Studii Economice din Bucuresti

Piata Romana, nr. 6, sector 1, 010374, OP 22, Bucuresti, ROMANIA

E-mail: mirela.nichita@cig.ase.ro
Web: www.ase.ro

[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Catre: NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro>

Buna ziua,

Acela nu, exemplarul 2 se pastreaza la facultate. Imi pare rau.

Dar s-a modificat 100% structura si cerintele.

23 septembrie 2025 la 09:03

23 septembrie 2025 la 09:05

23 septembrie 2025 la 09:09
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FP

[Textul citat a fost ascuns]

NICHITA ELENA-MIRELA <mirela.nichita@cig.ase.ro> 23 septembrie 2025 la 09:11
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Multumesc frumos!

Conf. univ. dr. Mirela NICHITA

Departamentul Contabilitate si audit

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Piata Romana, nr. 6, sector 1, 010374, OP 22, Bucuresti, ROMANIA
E-mail: mirela.nichita@cig.ase.ro

Web: www.ase.ro

[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 23 septembrie 2025 la 10:34
Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>, Minodora Ursacescu
<minodora.ursacescu@man.ase.ro>

Buna ziua,

Pentru buna practica va reamintesc ca termenul pentru transmiterea REI este este 30.09.2025. ora 10:00.

in continutul REI raspunsul la standarde si indicatori vor respecta prevederile din Sectiunea Il la Metodologia
ARACIS, disponibila aici https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2024/08/HG-962_2024-Metodologia-ARACIS.pdf,

precum si Anexa 2_Raportul de evaluare interna (RELI) disponibil aici https://www.aracis.ro/ghiduri/.

De asemenea este necesar sa respectam Precizarile privind formatul REI, disponibile aici https://www.aracis.ro/wp-
content/uploads/2025/05/Formatul-si-modul-de-incarcare-REI-in-PEE-ARACIS _final.pdf.

Flori Pasol

[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 23 septembrie 2025 la 11:55
Catre: Minodora Ursacescu <minodora.ursacescu@man.ase.ro>
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---------- Forwarded message ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Date: mar., 29 iul. 2025 la 14:08

Subject: Evaluare ARACIS PSUL la ID

To: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

2 atasamente

@ ASE-REI PSUL _MACHETA.docx
120K

ﬂ Hot.Senat nr. 41 din 26.03.2025_Ev.ext. a 7 prog.univ.licenta.pdf
281K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 24 septembrie 2025 la 13:58

Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>, Minodora Ursacescu
<minodora.ursacescu@man.ase.ro>

Buna ziua,

Conform ultimelor informatii primite de la ARACIS, fiecare indicator din structura REI va avea partea narativa
organizata pe trei directii, respectiv:

Prezentarea starii de fapt: ....

Analiza situatiei de fapt: ....

Directii viitoare de actiune: ....

Am completat cu titlurile celor trei directii la fiecare indicator din continutul REI, atasez varianta modificata a
draft-ului.

Rugamintea este ca la Directii viitoare de actiune s& avem grijd ca cele propuse sa fie realizabile si
masurabile, astfel incat la Raportarea intermediara care va avea loc peste un an sa puteam face dovada realizarii
acestora.

Flori Pasol

[Textul citat a fost ascuns]

@ ASE-REI PSUL _MACHETA.docx
127K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 25 septembrie 2025 la 09:21

Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, Claudiu CICEA
<claudiu.cicea@man.ase.ro>, Minodora Ursacescu <minodora.ursacescu@man.ase.ro>

Buna ziua,

Am primit situatia actualizata a spatiilor de Tnvatamant si va rog sa inlocuiti Tabelul nr. 3 cu datele din acest email.

Tabelul 3. Situatia centralizatoare a spatiilor de invatamant
Nr. crt. Destinatia Numar sdli Suprafata

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2e74180e4f&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r740123637 1449074916 &simpl=msg-a:r310390580994...

6/7


mailto:floripasol@ase.ro
mailto:hertz@csie.ase.ro
mailto:liliana.feleaga@cig.ase.ro
mailto:georgiana.cretan@fin.ase.ro
mailto:ion.popa@man.ase.ro
mailto:ionela.costica@fin.ase.ro
mailto:claudiu.cicea@man.ase.ro
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=2e74180e4f&view=att&th=19975c8ff9198741&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_mdofi9mc0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=2e74180e4f&view=att&th=19975c8ff9198741&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_mdofi9mc0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=2e74180e4f&view=att&th=19975c8ff9198741&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_mdofl7rd1&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=2e74180e4f&view=att&th=19975c8ff9198741&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_mdofl7rd1&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=2e74180e4f&view=att&th=1997b604fe1575f0&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_mfxvctdv0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=2e74180e4f&view=att&th=1997b604fe1575f0&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_mfxvctdv0&safe=1&zw

1/26/26, 2:53 PM E-mail Academia de Studii Economice din Bucuresti - Evaluare ARACIS PSUL la ID

(mp)
1 Sali de curs 83 9.393,25
2 Sali de seminar 113 5.572,22
3 Laboratoare 79 4.532,41
4 Sali de biblioteca 31 2.342,86
5 Sali de sport 9 2.246,00
TOTAL: 284 315

Sursa: Calcule dupa date interne ASE, septembrie 2025

Multumesc,

Flori Pasol

[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 26 septembrie 2025 la 08:26

Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, Claudiu CICEA
<claudiu.cicea@man.ase.ro>, Minodora Ursacescu <minodora.ursacescu@man.ase.ro>

Buna dimineata!

imi cer scuze am scris gresit totalul la ultima coloana, corect este 22.535,55.

Flori Pasol
[Textul citat a fost ascuns]

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 6 octombrie 2025 la 08:14

Catre: Constanta Mihaescu <constanta.mihaescu@csie.ase.ro>

---------- Mesaj redirectionat ---------

De la: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

Data: mie., 24 sept. 2025 la 13:58

Subiect: Re: Evaluare ARACIS PSUL la ID

Catre: Claudiu Herteliu <hertz@csie.ase.ro>, Liliana Feleaga <liliana.feleaga@cig.ase.ro>, GEORGIANA CAMELIA
CRETAN <georgiana.cretan@fin.ase.ro>, lon POPA <ion.popa@man.ase.ro>, IONELA COSTICA
<ionela.costica@fin.ase.ro>, Claudiu CICEA <claudiu.cicea@man.ase.ro>, Minodora Ursacescu
<minodora.ursacescu@man.ase.ro>

[Textul citat a fost ascuns]

@ ASE-REI PSUL _MACHETA.docx
127K
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Florica Pasol <floripasol@ase.ro>

"|
o

FABIZ MIBS PSUM

4 mesaje

Sorin Anagnoste <sorin.anagnoste@fabiz.ase.ro> 10 septembrie 2025 la 14:55
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: Roxana Clodnitchi <roxana.clodnitchi@fabiz.ase.ro>

Buna ziua, d-na Pasol.

Am refacut PSUM-ul pentru programul de masterat pe care vrem sa-l acreditam: Sisteme integrate de afaceri (in
limba engleza)

Eu cred ca am acoperit toate punctele, asa cum sunt detaliate pe site-ul ARACIS

Asteptam feedback-ul dvs.
Multumim

Sorin Anagnoste, PhD

Vice-Dean - Faculty of Business Administration, in foreign languages
Bucharest University of Economic Studies

2-2A Calea Grivitei blvd. district 1, Bucharest, Romania

Tel. +4021.319.19.00, int. 584, Mobile +40723.944.155

fabiz.ase.ro

i) FABIZ MIBS PSUM.docx
5573K

Florica Pasol <floripasol@ase.ro> 10 septembrie 2025 la 16:30
Catre: Sorin Anagnoste <Sorin.anagnoste@fabiz.ase.ro>

Cc: Roxana Clodnitchi <roxana.clodnitchi@fabiz.ase.ro>

Bcc: IONELA COSTICA <ionela.costica@fin.ase.ro>

Buna ziua,

Continutul nu corespunde cerintelor definite Tn sectiunea Il a Metodologiei ARACIS, respectiv Anexa 2. Asa cum am
discutat pe celelalte variante trimise anterior, REI nu poate avea alt continut deoarece nu va primi avizul de
conformitate de la ARACIS.

Flori Pasol
[Textul citat a fost ascuns]

Sorin Anagnoste <sorin.anagnoste@fabiz.ase.ro> 10 septembrie 2025 la 16:31
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: Roxana Clodnitchi <roxana.clodnitchi@fabiz.ase.ro>

...atasez documentul corect.
Imi cer scuze de confuzie.
Asteptam feedback,

Sorin

[Textul citat a fost ascuns]

i) Draft_REI - DSUD_MIBS.docx
919K
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Sorin Anagnoste <sorin.anagnoste@fabiz.ase.ro> 12 septembrie 2025 la 11:48
Catre: Florica Pasol <floripasol@ase.ro>
Cc: Roxana Clodnitchi <roxana.clodnitchi@fabiz.ase.ro>

Buna ziua.

Va retrimit documentul modificat pe marginea caruia sa discutam.
Astept telefonul dvs.

Multumesc frumos,

Sorin

[Textul citat a fost ascuns]

@ Draft_REI - MIBS (format nou).docx
120K
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Anexa 2 la Raport
ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI

SERVICIUL RETELE

Calea Dorobanti nr. 15-17, sector 1, Bucuresti, cod 010552, Roménia
Telefon 021 319.19.00 /021 319.19.01 int 304, Fax 021 319.18.99
e-mail: it-suport@ase.ro / www netase.ro

Instructiuni pentru utilizarea
aplicatiei deplasari interne

(Aplicatie realizatd cu finantare din proiectul CNFIS-FDI-2025-F-0193
Continut

Pasii de urmat de catre cadrul didactiC.........eeiiiiiiiiiiiiee e e 1

Pasii de urmat de catre cadrul didactic

1. Accesarea aplicatiei se realizeaza prin intermediul adresei deplasari-interne.ase.ro.
Autentificarea utilizatorului se efectueaza folosind contul Google asociat adresei
institutionale de e-mail.

2. Se acceseaza zona ,Solicitari” din meniul din stanga

B Ultimele solicitari personale

A\ Mo ists date e aist,

3. Se apasa pe butonul ,,Formular solicitare”

. ASE Deplasari
54 Intee

Solicitari

4. Se verifica datele din zona ,, Informatii personale” si se completeaza campurile din zona
,Detalii deplasare”
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https://deplasari-interne.ase.ro/login

Daca informatiile de mai sus mu sun

|ll |H

Il Nota: Pentru completarea campurilor ,Serie C
dreapta sus -» Profil.

si ,,Numar Cl”, se va accesa sectiunea din coltul din

© (H

O Profil

|:—> Deconectare

5. Dupa completarea tuturor cdmpurilor, se va apasa pe butonul ,Salveaza solicitare”.
Dupa apasarea butonului se va deschide o ferestra prin care se verifica toate activitatile
din orar.ase.ro in perioada deplasarii. Daca exista zile fara activitati didactice, va fi
necesard completarea unei justificari, iar apoi apasarea butonului ,Salveaza solicitare”.
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Verificare orar ASE.RO

13:30 — 14:50 Modd praadoass yeisgrnpds o osde i

Grupa: £ manar

3 lanuarie 2026 (Fies activititt didactice )
Pt prog atr il

6. Dupa salvare, interfata va redirectiona citre pagina cu toate solicitarile de deplasare. in
acest moment, solicitarea dumneavoastra se afla in starea de draft, de unde puteti sa:
e o trimiteti pe fluxul de aprobari (apasand pe butonul alb),
e modificati informatiile (apasand pe butonul verde),
e stergeti solicitarea (apasand pe butonul rosu).

Solicitari Trimite

pe flux

@ Formular solicitare

7. Dupa ce solicitarea a fost trimisa pe flux, se va putea vizualiza statusul actual al solicitarii
si se vor activa butoanele ,Anuleaza solicitare” si , Detalii solicitare”.
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Anuleaza Detalii

Solicitari

solicitare solicitare

e Formular solicitare

e Daca se va apdsa pe butonul ,Anuleaza solicitare”, atunci se va afisa o fereastra in care
trebuie completat motivul pentru care doriti anularea solicitarii.

Anuleazd solicitare cu numdrul #92

Motiv anulare

e Daca se va apasa pe butonul ,Detalii solicitare”, se vor putea vizualiza informatiile
referitoare la solicitare, dar si ce etape a parcurs din fluxul de aprobari.

Detalii solicitare - 92

@ worma wun e parcurs salicitare

Motiv deplasare: Sustinere activitati didactice
o Aprobare prorector
Loc destinatie: Centrul T ial Tulcea (Tulcea) R

Modalitate transport: ALT
Data plecarii: 1

Data intoarcerii: 1

Perioadi: 12 lan. 2026 — 13 lan. 2026  2zie |5 activital didactice Viezl mai malt v
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8. Dupa ce solicitarea a fost aprobata de catre responsabilul centrului teritorial, se va activa
butonul ,,Adauga cheltuieli”, de unde puteti incdrca toate cheltuielile pentru decont.

Solicitari Adauga cheltuieli

9. Dupa apasarea butonului ,Adauga cheltuieli”, se va deschide o pagina de unde puteti
descdrca in format PDF ,Ordinul de deplasare” si in care va trebui sd completati
urmatoarele aspecte:

e Ora plecarii de la centrul teritorial, ora sosirii in punctul de plecare si acordul pe propria
raspundere prin care orele furnizate sunt conforme cu realitatea. Dupa completarea
acestora, se apasa pe butonul ,,Salveaza”.

Depunere Decont

i 12 lan. 2026 — 13 lan. 2026 2

Descarcare ordin de deplasare

Selectare ora plecare de la centrul teritorial

Bifare acord proprie raspundere

Selectare ora sosire in punctul de plecare

e Detaliile decontului.
Il Daca deplasarea s-a efectuat cu auto personal, atunci va fi nevoie de incarcare a
bonului de combustibil, altfel, va fi nevoie sa incarcati biletul.
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Sumele estimate reprezintd un calcul
estimativ al cheltuielilor bazat pe
reglementdrile interne in vigoare.

Pret pe firy combustitd Suma estimats Suma decont st Suma decont Msanclr Data Inclrcare
31388
]

260

Total estimat: 603.88 RON Total decont titular: 290.00 RON Total decont financiar:0.00 RON

9..1.  Pentruincarcarea bonului va fi nevoie de introducerea numarului bonului, pretul
pe litru (doar pentru deplasarile cu auto personal), data bonului si o poza cu
acesta. Dupa completarea tuturor datelor, se va apasa pe butonul ,Salveaza”.

Adauga cheltuiala

Nr. bon*

12345678

Pret pe litru =

790

Data bon =

12.01.2026

/N Pentru decontarea acestui tip de cheltuiald, este necesara depunerea bonului
fiscal in original.

Il Bonul reprezinta un document fiscal si va fi nevoie sa il depuneti in original la Serviciul Financiar.

10. Aprobarea decontului se va realiza prin apasarea butonului ,,Aproba & Semneaza”.
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Tip cheinulal

Total estimat: 603.88 RON
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Prt e fi1r combustsl Sama petimata

Total decont titular: 620.62 RON

Suma decoat finencisr

o

Total decont financiar:0.00 RON
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